
 

 

POLITICAS DE ATENCIÓN AL CLIENTE 

 

Trabajamos con responsabilidad, integridad, transparencia y calidad, enfocados en 

la satisfacción de nuestros clientes, en busca de la excelencia en el servicio y 

cumpliendo con los siguientes atributos: 

 

Responsabilidad: Tenemos la obligación de cumplir nuestra misión dentro de un 

marco de adhesión a las normas, respeto a los usuarios, empresarios y a la 

Comunidad. 

Integridad: Desarrollamos todas nuestras prácticas, tanto internas como externas, 

con honestidad. 

Transparencia: garantizamos el derecho que todo ciudadano tiene a acceder a la 

información pública. 

Calidad: Nuestro compromiso es brindar un servicio que satisfaga las expectativas 

de nuestros clientes. 

 


