CAMARA DE COMERCIO

DE VALLEDUPAR

RESOLUCION No. 226 DE 2015
(30 de Noviembre)

""POR MEDIO DE LA CUAL SE IMPARTE APROBACION AL PROGRAMA
ANUAL DE TRABAJO DE LA CAMARA DE COMERCIO DE VALLEDUPAR,
PARA LA VIGENCIA 2016".

La Junta Directiva de la Cdmara de Comercio de Valledupar, en uso de sus facultades
legales y estatutarias v,

CONSIDERANDO:

a) Que conforme las funciones de la Junta Directiva de la Camara de Comercio de
Valledupar, compete a esta aprobar el Programa Anual de Trabajo para cada
vigencia.

b) Que conforme a la Circular No. 10 de 2001, expedida por la Superintendencia de
Industria y Comercio, en el Programa Anual de Trabajo deberd indicarse las
actividades de registro que se desarrollaran durante el afio siguiente, en el mismo se
incluiran para cada actividad, su cobertura, la fecha de programacion y el
presupuesto requerido.

c) Las actividades que en este programa se incluyen corresponden a aquellas que
tienen como finalidad perfeccionar 10 que se hace cotidianamente para incrementar
la eficacia y la calidad en la prestacion del servicio de registro.

d) Teniendo como fundamento los anteriores considerandos, la Camara de Comercio
de Valledupar,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Impartir aprobacion al Programa Anual de Trabajo de la
Camara de Comercio de Valledupar, a ejecutarse durante la Vigencia 2016, el cual a
continuacion detallamos:

Calle 15 MN® 4-33 - Tel: 5897868 - Cel: 318 281 7247- e-mall: evalledupar@telecom.com.co- Web: www.eevalledupar.org.co -

Yalledupar, Colombia
IUNIDOS IMPULSAMOS EL DESARROLLO DEL CESAR!



C.DE

PROGRAMA

ACTIVIDADES

FECHA

COSTOS ESTRATEGIA PRO\\((/SCTO OBJETIVO O ETAPAS PROGRAMADA META INDICADORES RESPONSABLE | PRESUPUESTO
Crear
mecanismos
:Lirisotjlaer?ctgr ® | Elaborar Elaboracion Presidencia
Dar a conocer | sobre los instructivos distribuciény instructivos Ejecutiva,
a los usuarios, | servicios que alusivos a los Enero- junio de 7.000 elaborados/instructivos Vicepresidente $ 7.350.000
| [ @l a procesos instructi socializados*100 Administrativo y
Informar a > Rete @ registrales instructivos Jefe de registro
- campafias | entidad en 9 9
través de los I 1 su
- publicitarias los | funcién
RS diferentes i
% publicitarios a ; registral
o) | . tramites a
Q 0s usuarios realizarse ante
g sobre la funcién la entidad y
i Generar . .
E registral S cultura para el Presidencia
” respectivos cumplimiento Cubrir todos No. de requerimientos Ejecutiva,
@) requisitos Envio de S los municipios enviados/No. Vicepresidente
& gglila:\ciones requerimientos. Abrit- Diciembre dela Requerimientos Administrativo, $ 21.000.000
g de I%s jurisdiccion. proyectados*100 Jefe de registro y
| : Asistente Juridico
o comerciantes.
Facilitar y Asesorias Presidencia
Implantar el promover los S Y . No. de comerciantes Ejecutivo,
Centro de acompafiamiento Formalizacién ) )
centro de L procesos de . asesorados/No. de Vicepresidente
L. atencion o enla Enero-Diciembre de . - . $20.000.000
atencion . creacion y L : comerciantes Administrativo,
h empresarial s constitucion de comerciantes . A .
empresarial constitucion de formalizados*100 Jefe de Registro

empresas.

empresas.

y Gerente CAE




capacitar a los

Lograr la B .
unificacion de func!onanos a
o oyt través de o . .
Capacitaciones | criterios y charlas Actualizacion presidencia
. de conocimientos - sobre nuevas N Ejecutiva,
Capacitar a los A conferencias, Enero- : L No. de capacitaciones ) A
funcionarios actualizacion de Iqs _ seminarios y Diciembre dlsposmlones realizadas Vlcgpr_e3|d(_ante $ 3.500.000
sobre temas funcionarios a talleres tebrico en materia Administrativo y
registrales través de las racticos sobre registral Jefe de registro
diferentes Ipafuncién
capacitaciones. registral
Investigar No .de costumbres . .
- actos . Presidencia
Identificar e, . S 2 costumbres mercantiles - .
Certificacion mercantiles Certificacion de h o Ejecutiva,
nuevas d . S mercantiles certificadas/No de ) )
e costumbres | atipicos y las costumbres Abril- Diciembre . o Vicepresidente $5.000.000
costumbres . . 8 - identificadas costumbres . )
; mercantiles certificar la mercantiles o . Administrativo y
mercantiles y certificadas mercantiles .
costumbre . Jefe de registro
; programadas*100
mercantil
PROGRAMA
C. DE OBJETIVO ACTIVIDADES FECHA
CcOSTOS | ESTRATEGICO Y/O OBJETIVO O ETAPAS PROGRAMADA META INDICADORES RESPONSABLE | PRESUPUESTO
PROYECTO
w Sistema de
u . .
2 Segunmlento del seguridad y Cumplimiento del
. sistema de salud en el : L
< Administrar y sequridad Enero - trabaio sistema de gestion 4.000.000
E disponer de los sal%d en ely Diciembre o erarj1d0 seguridad y salud en el ' '
g recursos Sistema de Cumplir con los trabaj : t t trabajo Coordinador
E ",'_J econémicos de L. sistemas ranajo correctamen )
o gestion de L . e seguridad y salud
2} o) manera - administrativos .
> seguridad y - en el trabajo,
£a oportuna para establecidos ; )
So salud en el . Vicepresidente
aou que la trabajo P ! JiSkecciones de Mejorar las administrativo
< institucion logre institucion factores de conjdiciones No de inspecciones
=z los objetivos riesgos de Enero - ejecutadas/No de
(o) . . laborales y o 30.000.000
£ propuestos. seguridad y Diciembre . capacitaciones
N salud en el locativas de laneadas * 100
l(-IDJ la institucion P

trabajo.




Ejecucion y
desarrollo del
programa de

No de capacitaciones

encuestados *100

capacitaciones Enero - CaSZ(I:Sitg?:)ion ejecutadas/No de 3.000.000
del sistema de Diciembre P s capacitaciones R
seguridad y planeadas*100
salud en el
trabajo
Programacion y .
realizacién de 1 Auditoria N° de auditorias Coo;c:l?da:dor de
auditoria Enero - Marzo de Externas eiecutadas Vice residénte 6.000.000
externa de Seguimiento J Adei)nistrativo
seguimiento
‘ Dar Programacion y
Sistema cumplimiento al | realizacion de Coordinador de
gestion de la sistema de auditorfa interna Diciembre 1 Auditoria N° de auditorias calidad, 3.000.000
calidad gestion de a todos los Interna internas ejecutadas Vicepresidente R
calidad procesos de la Administrativo
institucion.
i . Coordinador de
Seguimiento a Acciones o . )
. Enero - . N° de acciones calidad,
las acciones . correctivas : ) . 6.000.000
. Diciembre o correctivas Vicepresidente
Correctivas 280% - )
Administrativo
w
|_
% - . Coordinador de
Seguimiento a Acciones o . )
o . Enero - . N° de acciones calidad,
(@) las acciones . preventivas . ) . 6.000.000
1%;) reventivas Diciembre >80°% preventivas Vicepresidente
w Administrar y p =eve Administrativo
S disponer de los
recursos
< P Dar
> econoémicos de . .
= Sistema cumplimiento al
manera o h )
< gestion de la sistema de N° de usuarios de
o oportuna para ; - >
= calidad gestion de respuestas positivas
%) que la - .
= L calidad del total de Coordinador de
z institucion logre Satisfaccion del E tados/ N°d lidad
= los objetivos s 1accion de =nero a 285% encuestacos € | calidad, 3.000.000
[a) cliente diciembre usuarios de Vicepresidente
< propuestos . - h
respuestas negativas Administrativo
z
O del total de
=
0
w
O]




N° de asesorias

Coordinador de

institucion.

Seguimiento )
. Enero a resueltas/ N° de calidad
>859 '
?:::;I';SS diciembre 285% asesorias solicitadas * Vicepresidente 3.000.000
100 Administrativo
N° de peticiones Coordinador de
Respuestas o o )
Peticiones Enero a al 98% de las | . recibidas/N _ calidad, 3.000.000
diciembre eticiones peticiones contestadas Vicepresidente
P *100 Administrativo
o . Coordinador de
. Enero a N® de quejas calidad
Quejas . <5% presentadas/N° de ) Y 3.000.000
diciembre . . Vicepresidente
quejas resueltas * 100 Administrativo
N° de reclamos Coordinador de
Reclamos I_Er_1er0 a <59% prese_ntados/N‘ de _ callda_ld, 3.000.000
diciembre usuarios atendidos Vicepresidente
*100 Administrativo
4 Capacitaciones Coordinador de
Plan de Enero a capacitacion Ejecutadas/Capacitaci calidad, 8.000.000
Capacitacion diciembre P es ones Vicepresidente ' '
Programadas*100 Administrativo
Sistema Dar Seguimiento al Seguimiento Coordinador de
. M cumplimento al Sisgtaema de Enero - al sistema de Sistema de control Control Interno, 8.000.000
control interno sistema de Control Interno Diciembre control interno funcionando Vicepresidente ' '
control interno interno Administrativo
]
a
> - Fortalecer la
g ALt inclusion de
= disponer de los ) )
= —— personal nuevo No. de inducciones y
é w o . I mediante el Induccion al reinducciones
EE econémicos de | Adripisiiacion proceso de 100% de los realizadas/ No. De ) .
2} % manera y desarrollo : ! Proceso de : . . ) Vicepresidente
> induccion - Permanente funcionarios funcionarios - . 1.000.000
£a oportuna para del talento Induccién Administrativo
¥e) ue la e donde se contratados y contratados o
o0 . que involucren trasladados trasladados de
< institucion logre todas las areas uesto*100
Z los objetivos P
0 de la
= propuestos
0
w
O]




No. Capacitaciones

dered

Sistemas

6 . ) .
Plan de Enero - — Ejecutadas/ No. Vicepresidente
Capacitacion Diciembre Capag:acmn Capacitaciones Administrativo 4.800.000
Planeadas
Contribuir al Autodiagnosti No. Encuestas
mejoramiento Clima Junio co de clima realizadas a Vicepresidente 3.500.000
del clima Organizacional organizacion funcionarios/No. Total Administrativo ' '
organizacional, al realizado de Funcionarios
generando
Administracién | actitudes
y desarrollo | favorables que ci\%ahé?érlmiisa No. Evaluaciones
del talento fortalezcan el Evaluaciones de Julio s Iab?)rales al realizadas a Vicepresidente 3.500.000
humano desempefiode | pesemperio funcionarios/No. Total Administrativo R
los 100% del ; ;
de Funcionarios
colaboradores personal
reflejados en la
productividad
de la entidad Elaboracion de
plan de Plan de
Compensac_lon Enero - compensacio No. De planes Vicepresidente
no monetario . nno - ) 1.000.000
Diciembre . elaborados Administrativo
para monetario
funcionarios de elaborado
la entidad
PROGRAMA
C.DE OBJETIVO ACTIVIDADES FECHA
COSTOS | ESTRATEGICO PRO\\((/I(E)CTO OBJETIVO O ETAPAS PROGRAMADA META INDICADORES RESPONSABLE | PRESUPUESTO
>
< . .
> uw 1o Presidencia
% ';: E Modernizar en Gestion Finalizar :;mallzamon de Mayor rapidez Ejecutiva,
E 8 su totalidad la P proceso de . . en el tréfico Red terminada y Secretario
nES infraestructura tecnologica de | N—— modernizacion Enero - Junio de voz d Administrati $ 40.000.000
0 g - y operando ministrativo y
w = @ la informacién de la estructura )
0z, de red estructurado datos Coordinador de
=0
a
<




Aprovechar los
recursos
informéticos

Soporte y
actualizacion de
la pagina web
de la institucion

Actualizar y
adquirir equipos
tecnolégicos
hardware y
software

Adecuacion de
la oficina de
gestion
tecnologica

Digitalizar la dDég:;allzauon Documentos Documentos Iggisetg'ggsdye
gfggngﬁﬂc;rglceiel documentos Permanente diC ?tr:I?zbellzzs contables digitalizados | personal area de $ 10.000.000
contables 9 Contabilidad
L. Ingeniero de
Péagina web Actualizaciones Enero - P'ag|r_1a'we‘b Péagina web Sistemas y
: . mas dinamica - f $ 2.000.000
actualizada permanentes Diciembre moderna actualizada Secretario
y Administrativo
Instalacion de
NUEvoSs equipos Presidencia
tecnologicos, ; .
Compra de : - Ejecutiva,
equipos B sitivos de Compra de Secretario
quip entrada y de Enero - Junio P Compra de equipos o . $ 50.000.000
hardware y B equipos Administrativo y
salida, .
software ; - Coordinador de
configuracion .
Sistemas
de hardware y
software
Secretario
Aprovechar el Instalacién de Compra de Administrativo,
espacio de la médulos de Enero - Agosto madulos e Adecuacion de oficina Contabilidad y $ 20.000.000
oficina oficina instalacion Coordinador de
Sistemas
Mayor
Sgparar la - e comodidad Secretario
oficina gestion Identificacion del técnico Administrativo
tecnolégica de espacio para Enero - Junio Oficina nueva ™ ’ $ 15.000.000
>F para Contabilidad y
con la de la oficina

mantenimiento

desarrollar su
actividad

Técnico




GESTION ADMINISTRATIVA Y DE SOPORTE

Modernizar los
servicios de
registros
publicos

Gestion
tecnologica de
la informacion

Servicio de

o Verificacion No. De tramites .
Legg;?da;éo; de Enero - de identidad realizados/No. De Ir;?setr;ﬁrgsdye
o PR
contrasefia diciembre del 10,0/9 de tre}r_mtes_'con Secretario $ 20.000.000
Brind | sequra para los tramites verificaciéon de Administrativo
jyoar aos -gura para on line identidad*100
usuarios de tramites on line
registros
publicos
servicios en
linea seguros y
confiables
Servicio de
notlflcamones Contrato de Ingeniero de
por mensaje de L ’
Enero - servicio de No. De contratos Sistemas y
texto para . . . . $20.000.000
e diciembre mensajes de realizados Secretario
tramites de o ;
5 texto Administrativo
registros
publicos
Garantizar la Ser'\/'u:lo_qe e No. De tramites .
SO verificacion Verificacion ; Ingeniero de
autenticidad de S N realizados/No. De -
biométrica para Enero - biométrica del P Sistemas y
los procesos - . tramites con ) $ 50.000.000
. tramites de diciembre 100% de los R Secretario
de registros . I verificacion o ;
registros tramites Administrativo

publicos

publicos

biométrica*100




PROGRAMA

C.DE OBJETIVO ACTIVIDADES FECHA
COSTOS | ESTRATEGICO Y/O OBJETIVO O ETAPAS PROGRAMADA META INDICADORES RESPONSABLE RESUPUESTO
PROYECTO
Identificar y
analizar el
comportamient
o de las
) 12 Informes .
Consolidar a la vanaples de Seguridad No: De informes _
Camara de asociadas al Humana. y reallz_ados/No. De P(e5|d¢nte
Comercio de entorno . - informes _Ejecutl_vo -
valled Encuesta de socioeconémic EStUd'OS. 'de 12 r_eferenuas proyectados*100. * Vicepresidente
Seehened Seguridad o regional, con | Percepcion de Enero - ocitasenlos | o "no referencias 0 | Administrativo - 12.000.000
N los distintos o Seguridad Diciembre medios de : - dinad e
< escenarios de Humana el propésito de Humana comunicacion _ citas Coordina or
o discusion de la alimentar los oen evidenciadas/No. De Observatorio
5) ciudad. como procesos de investigacione referencias o citas Econémico
E uno d’e los desarrollo de Z proyectadas*100
% proveedores GITleoIEs,
] mas importantes estrategias y
o) de informacién y politica
- analisis de las EHbIEE
8 variables Revisar y
o economicas, analizar la
% sociales y de base de datos
% seguridad de los Presidente
humana registros No. De informes Ejecutivo -
recolectada a Boletines de publicos con el | Informes de 12 Boletines : Vicepresidente
. N . . Enero - N realizados/No. De T -
través del Dindmica fin de generar Dindmica Diciembre de Dindmica informes Administrativo - 12.000.000
observatorio Empresarial documentos Empresarial Empresarial . Coordinador
P : : proyectados*100 -
economico informativos Observatorio
que reflejen la Econémico
dindmica

empresarial de
laregion




Proporcionar

un marco
informativo
georreferencia .
Consolidar a la do que permita 8.000 Pfes'd?”te
. Censo de A " = Ejecutivo -
Cémara de L visualizar el Censo de Establecimient ) )
: Establecimient . - Vicepresidente
Comercio de 0s de comportamient | Establecimiento os censados Administrativo -
Ve Comercio gc 125 s de Comercio Junio - en la ciudad Informe consolidado Coordinador
los distintos - variables Abiertos al o de Valledupar - 85.000.000
- ; Abiertos al ] P Diciembre generado Observatorio
< escenarios de Pablico en la asociadas al Publico en la y 1.000 en los Econémico -
4 discusion de la N Sy instrumento jurisdiccion de municipios de )
< 3 jurisdiccion de U Coordinador
%) ciudad, como del censo laCCV la jurisdiccion
ul laCCV Desarrollo
@ uno de los desde la de CCV Empresarial
% proveedores perspectiva
w mas importantes temporal,
(@] de informacion y geoespacial y
- andlisis de las nominal.
8 variables ‘
o econémicas, Proporcionar
% sociales y de un marco Presidente
w seguridad informativo Ejecutivo -
humana Censo de gue permita Censo de 2.000 Vicepresidente
recolectada a Vendedores caracterizar el Vendedores Vendedores Administrativo -
través deI_ Ambu_lante_s y | comportamient Ambu_lante_s y Enero - Marzo Ambu_lante_s y Informe consolidado Coordmadqr 23.000.000
observatorio Estacionarios ode las Estacionarios Estacionarios generado Observatorio
econdémico de la ciudad variables de la ciudad de censados e Econémico -
de Valledupar | asociadas ala | Valledupar Informe. Coordinador
poblacién en Desarrollo
condicion de Empresarial
informalidad.
Consolidar a la Desarrollar
- Camara de estudios que
< A .
T Comercio de permitan
5) Valledupar en fortalecer la
ul los distintos generacion de Presidente
@ escenarios de — politicas 5 . Ejecutivo -
o . o, Investigacione P N . - No. De informes ) )
> discusion de la publicas o la Investigaciones investigacione : Vicepresidente
i} - S ! P Enero - realizados/No. De . -
ciudad, como . .. | tomade Socioecondmic . s . Administrativo - 15.000.000
(@) Socioeconomi . ; Diciembre . - informes .
3 uno de los . decisiones por | as Especiales socioecondmic « Coordinador
O cas Especiales . proyectados*100 -
) proveedores parte de los as especiales Observatorio
% mas importantes actores Econdémico
< de informacion y empresariales
@ andlisis de las e
[a) variables institucionales
econdémicas, de la region.




sociales y de

empresas en
crecimiento

emprendimient
0

seguridad
humana Obtener el
recolectada a Aval del .
través del Consejo Presidente
observatorio Nacional Ejecutivo -
econémico Obtencién Electoral para Vicepresidente
Aval del poder brindar Proceso de Administrativo -
Consejo ::gt?t%‘;?c::ﬁeal a | Solicitud de Enero - Marzo Re:\?glj%?\ﬂzde Resolu%c'J\InEde Aval ggg;?'vr;?gﬁ; 1.000.000
Nacional las Aval al CNE Econémico-
Hleeilersl investigacione Coordinador
s generada Desarrollo
desde el Empresarial
observatorio
econémico
No. Talleres
Fortalecer el Desarrollar Talleres de Ejecutados/No. De Coordinador
desarrollo actividades Habilidades Febrero - 12 Talleres tallerfs Desarrollo
empresarial que Empre_n(_jedoras Noviembre con 320 proyec_tados 100 No. Empresanal - $5.000.000
regional promuevan y , Creat|v_|dad e asistentes AS|st_entes/N0. V|cepr¢5|de_nte
mediante el o sensibilicen a Innovacion Asistentes Administrativo
fomento de la Emprer;dlmlent la poblacion en proyectados*100
cultura general frente
emprendedora y a la tematica .
el apoyo a las de Foro d No. Asi N Cgordmaltljor
empresas en emprendimient gode 1 Eventoy 50 0 s!stentes 0 esarrolo )
f esinienio o Emprendimient Agosto . Asistentes Empresarial $2.000.000
Asistentes . - :
o] proyectados*100 Vicepresidente
Administrativo
-
é Fortalecer el Desarrollar
< desarrollo actividades
ﬂ empresarial que
g regional Red Regional | Promuevany Acompafiamien 8 Reuniones Coordinador
> mediante el deg sensibilicen a toen Eebrero - RREC Yy 2 No. Reuniones Desarrollo
omento de la L a poblacion en | actividades de . ventos de realizadas - No. mpresarial - .000.
w f to de | Emprendimient | blacié tividades d Noviembre Eventos d lizad N E ial $2.000.000
9 cultura ozel Cesar general frente emprendimient Emprendimien Eventos realizados Vicepresidente
6‘ emprendedora y a la tematica 0 to Administrativo
% el apoyo a las de
<
%)
w
a




Generar
capacidades

Coordinador

empresariales Charlas, Foros, No. Capacitaciones
Capacitacione | alos Talleres Enero - 24 Realizada/No Desarrollo
s empresarios a | Seminarios y Diciembre Capac:acmne Capacitaciones V'?gprr:iegg:té $7.000.000
través de Diplomados proyectadas*100 A dmpinistrativo
procesos de
capacitacion
Promover e
incentivar el Plan
empoderamien | estratégico,
to de las estrategias de
empresas de marketing,
laregion en marketing *Nivel de Coordinador
aspectos digital, Enero - cumplimiento de los Desarrollo
Consultorias relacionados empoderamient Diciembre 10 empresas objetivos propuestos Empresarial - $5.000.000
con lo oy en cada consultoria Vicepresidente
administrativo, | mejoramiento *Nivel de satisfaccién Administrativo
financiero, de clima
mercadeo, uso | organizacional,
detic’s y manejo basico
talento contable
humano.
< Desarroll
esarrollar
o actividades E/I\;irt]gljidad Enero - 50 No. Empresarios
5) que d Diciembre Empresarios Sensibilizados
B Fortalecer el romuevan Innovadora
g desarrollo promueévan, Coordinador
> empresarial ) sensibilicen y Generacion inculad Desarrollo
w regional Allgnzas para d.es'arr.ollen Estrategias de Enero ) 35 Empresas Empresas Ylncu adas Empresarial - $ 10.000.000
@) : la innovacion dindmicas > Diciembre a Generacion de EDI - -
| mediante el . Innovacion Vicepresidente
= empresariales L h
o) fomento de la . d Administrativo
14 innovacion innovadoras p t
4 en el sector de royecto Enero -
5) Mipymes de la | Innovacion Diciembre 1 Empresa Proyecto Presentado
ul region Incremental
a)




Brindar
alternativas a
los

empresarios
para participar 1 Feria
Eventos de fliciercicios Egeg;gse Empresarial - Coordinador
empresariales 9 1 Rueda de .
ofertay Eventos que les Rueda Febrero - Negocios - 1 Eventos Desarrollo
Qemarjda Empresariales | permitan Financiera Diciembre Rueda Ejecutados/EvSntos Empresgnal - $ 10.000.000
financiera 'y de realizar Ferias y/o Financiera Programados*100 Vicepresidente
negocios contactos Muestras para Administrativo
promocionar Empresariales empresarios
sus productos
ylo servicios e
incrementar
sus ventas
Desarrollar
eventos que
permitan la Feb 6 E_No.tC;rp/a;
4 vinculacion de | Carpa Mévil D.e. rerg - C,ar.‘l’as Jecga as/ No. $10.000.000
< Fortalecer |a la entidad con iciembre moviles arpas Coordinador
e resencia Proyectos y/o | el entorno Planeadas*100 Desarrollo
(%) | prese Programas empresarial, Empresarial -
L institucional en - - :
o4 | L institucionales | emprendedore Vicepresidente
o aregion . L .
s s y comunidad Administrativo
[ en general,
9 generando 10 eventos de No. Eventos camara
61 impacto Camara al Febrero - camara al al parque Ejecutadas/ 10.000.000
x econémico Parque Diciembre arque No. Camara al parque ' '
g parg Planeadas*100
0
o Fomentar la Sen3|b||_|zar y Realizar charla o . Director
cultura de promocionar N° de estudiantes
mercado bursatil g Bl de la cultura Eaypzca la - 10.00 capacitados/No. De Des:_irrollo
: de Valores de fo BVC en Enero- Diciembre estudiantes . ' Regional- $1.000.000
en las diferentes - bursatil en . ) estudiantes :
o Colombia instituciones capacitados . Coordinador de
instituciones de nuestra . proyectados*100
- P S educativas CIE
laregion, asi jurisdiccién




como

promoverla . . . Director
como nueva feayzar cursos 100 usuarios cg :gtgzt;scj;\ﬁllgte;e Desarrollo
forma de certificados por Enero- Diciembre capacitados P estudiantes. Regional- $ 1.000.000
inversion. laBVC. proyectados*100 Coordgllzdor de
4 Director
Divulgar el lanzamientos N° de eventos Desarrollo
concurso Bolsa | Enero- Diciembre de Bolsa realizados/No. De Regional- $2.000.000
Millonaria. Millonaria eventos proyectados Coordinador de
realizados CIE
Curso
certificado por Director
BVC en N° de eventos Desarrollo
municipio de la Enero- Diciembre 1 evento realizados Regional- $ 1.500.000
jurisdiccion de Coordinador de
la camara de CIE
comercio.
Desarrollar el N. de nifios ngz(r:rtc?lzo
programa Pin Enero- Diciembre 1200_n|nos caBacnados/l_\lo. De Regional- $ 1.000.000
_ Uno, Pin Dos, capacitados. nifos capacitados Coordinador de
< o Pin DANE. proyectados*100
T Sensibilizar y CIE
& promocion, del Sensibilizar y
o uso de la promocionar )
S estadfl’sticta como | I (DCeentro ge||a culéura Realizar las N. de usuarios ngzsgﬁo
w H=inds i elusoae itaci . 1000 usuarios | capacitados/No. De ;
. Informacion Al capacitaciones . p N
9 importante para Ciudadano datos DANE en la Enero- Diciembre capacitados. usuarios capacitados Coc'?rz(‘i:]rl](;r(ﬁr de $1.000.000
i latoma de DANE) estadisticos en | Academia. proyectados*100 c
8 decisiones en nuestra IE
% formulacién de jurisdiccion
@ proyectos. Cifras Director
[a) estadisticas, N° de eventos Desarrollo
evento un café Enero- Diciembre 1 evento. realizados Regional- $ 1.500.000
con el director Coordinador de
del DANE CIE




capacitados

usuarios capacitados

ProColombia -
Coordinador de
CIE

Rea!lzar‘ N° revistas Director
publicaciones 3 ublicadas/No Desarrollo
para el fomento | Enero- Diciembre | publicaciones P Revistas ’ Regional- $ 5.000.000
de la cultura al afio. rovectadas*100 Coordinador de
estadistica. proy: CIE
50 usuarios
registrados en
las carpas Director
DANE en la moéviles y No. de usuarios de Desarrollo
ciudadania Enero- Diciembre camara al usuarios registrados Regional- $ 1.000.000
’ parque en carpas moviles Coordinador de
realizadas por CIE
la camara de
comercio.
Director
Desarrollo
D= 0 la Enero- Diciembre 5 empresas N. de empresas Regional- $ 1.000.000
empresa. capacitadas capacitadas ;
Coordinador de
CIE
Director
Desarrollo de 2 N. de capacitaciones Desarrollo
capacitaciones Enero- Diciembre S ’ P Regional- $2.000.000
- capacitaciones realizadas ;
especializadas. Coordinador de
CIE
Director
Desarrollo
<_(' Desarrollo de Regional- Asesor
o '”TOT'“‘”"C'O” Enero- Diciembre 140 Usgarlos N° de Uguanos zonal $ 500.000
< - béasicay atendidos atendidos .
) Identificar, sectorizada ProColombia -
% preparar, Coordinador de
o Generar la adecuar los CIE
> cultura CIE (Centro de
o L, productos a
exportadora en Informacion [
S el departamento ProColombia) P )
3 del Cesar. (N Liosn Director
8 potencial 2 Seminarios Desarrollo
o exportador Seminarios de dictados - 60 N° de eventos Regional- Asesor
5, AT Enero- Diciembre . realizados y No. De zonal $1.000.000
W sensibilizacién usuarios
a)




Director

Coordinador de
CIE

Desarrollo
Programa 10 seminarios N° de eventos Regional- Asesor
"Prepéarese Enero- Diciembre | y 300 usuarios realizados y No. De zonal $ 1.000.000
para Exportar” capacitados usuarios capacitados ProColombia -
Coordinador de
CIE
Jefe de
Programa Desarrollo
"Disefiando su 6 Seminarios N° de eventos Regional- Asesor
estrategia Enero- Diciembre | y 120 usuarios realizados zonal $ 4.000.000
exportadora” capacitados ProColombia -
Bienes Coordinador de
CIE
Jefe de
Programa Desarrollo
"Disefiando su 1 Seminarioy N° de eventos Regional- Asesor
estrategia Enero- Diciembre 15 usuarios realizados zonal $500.000
exportadora” capacitados ProColombia -
Servicio Coordinador de
CIE
Jefe de
N Programa Desarrollo
< "Disefiando su 2 Seminarios y o Regional- Asesor
< ] . - N° de eventos
[ estrategia Enero- Diciembre 40 usuarios realizados zonal $2.000.000
5) Identificar, exportadora” capacitados ProColombia -
% Generar la preparar, Turismo Coordinador de
o CIE
> cultura CIE (Centro de adecuar los
o L productos a
o exportadora en Informacion las emoresas
| el departamento ProColombia) que ter?gan Jefe de
o) del Cesar. . Desarrollo
o potencial Programa 8 seminarios y Regional- Asesor
14 exportador " ° i
< P Cultura " Enero- Diciembre 400 usuarios N de'eventos zonal $ 6.000.000
%) exportadora . realizados .
nl . capacitados ProColombia -
a) Academia




Jefe de
Desarrollo
# empresas N° de empresas Regm;glr;gsesor $1.000.000
Identificadas identificadas ProColombia - RS
o Coordinador de
Identificacion CIE
de empresas -
con potencial Enero- Diciembre
exportado Jefe de
Desarrollo
# empresas o Regional- Asesor
relacionadas N° de empresas en zonal $1.000.000
con adecuacion ProColombia - RS
Adecuacion Coordinador de
CIE
PROGRAMA
C. DE OBJETIVO ACTIVIDADES FECHA
COSTOS ESTRATEGICO Y/O OBJETIVO Y/O ETAPAS PROGRAMADA METAS INDICADORES RESPONSABLE PRESUPUESTO
PROYECTO
Promocionar y
divulgar la
5 . gestlor_l,’ Promocionar
5 informacion, la gestion
'-,'_J e".eT‘tOS y institucional Manejo de las Incremeg\tar en . Jefe de
< actividades de la Camara redes sociales un 30% la (Numero de Comunicaciones
T coplemeaes Manejo de de Comercio Twitter cantidad de seguidores Relaciones
'J) que realiza la redes sjociales de Valledupar Facebéok Permanente seguidores de 2015/nimero yPl’Jincas ) 1.000.000
w Camara de usando Iasp Insta ram' todas las redes de seguidores Comunicador
% Comercio de o gramy sociales 2016)*100 :
= distintas redes | YouTube Social
= Valledupar ; respecto a 2015
% . sociales de la
ul haciendo uso de
o las redes empresa.

sociales de la
Institucién




Difundir

informacion
completay !
precisa sobre P;Y#;g%;ﬁ?;n Numero de
eventos, t clacionada Maneio Banners, Jefe de
actividades, Manejo y 0y Mantener sliders, videos, Comunicaciones
actualizaciones y | alimentacion de | €972 constante actualizada la noticias y Relaciones
. . Camara de actualizacion de Permanente P - = 2.400.000
demas la pagina web Comercio de la informacion pagina web de publicadas y Publicas -
actividades institucional laCCV campafas de Comunicador
3 Valledupar del portal web. :
realizadas por la or medio de correos Social
Cémara de Eu ortal web masivos.
Comercio de P
Valledupar en el
portal web
Realizar piezas
publicitarias,
. ademas de
. Promocionar o .
Promocionar de cufias radiales |
. de manera Numero de
manera efectiva . para lograr una S Jefe de
- . . efectiva 'y publicaciones L
y eficaz la Realizar piezas ! . . completa - Comunicaciones
] s Py eficaz la Realizar piezas en medios )
informacion gréficas . v ot entrega de . y Relaciones
" L informacion publicitarias y Permanente . . impresos - C 150.000.000
emitida desde la publicitarias y i X - informacién a la . Publicas -
< = ~ . emitida desde | cufias radiales. - Ndmero de ;
O Camara de cufas radiales. . poblacién de . Comunicador
= ; la Camara de emisiones de )
O] Comercio de : nuestra o Social
| Comercio de Lo las cufias.
= Valledupar jurisdiccién en
< Valledupar medios
o .
'J) importantes de
1 laregion
5
= Reportar a los Reportar a los
& medios de medios de
o comunicacion Actualizacién 'y | comunicacion ) Aumentar en un Jefe de
toda la envio de toda la Realizar 20% la . L
! > . ) h L boletines v/o s Ndmero de Comunicaciones
informacion informacion a informacion esy elaboracion de boletines v/o Relaciones
emitida en la medios de emitida en la comunicados de Permanente boletines y/o €S yRela 2.500.000
. p — . . . comunicados Publicas -
entidad, asi comunicacion entidad, asi prensa comunicados de ;
. de prensa Comunicador
como las regionales y como las prensa, respecto Social
actividades y monitoreo. actividades y a 2015
proyectos proyectos
realizados, realizados,




consultando
nuestra

consultando
nuestra

auditorios

h . Reportar
presencia en los presencia en comentarios
medios Ioclales y :05 rlnedlos Monitorear alusivos la NGmero de
ICUIOTELES R Iy medios de informacion publicaciones
feglonaics comunicacion Permanente enviada a los realizada por 500.000
locales y medios de los medios de
regionales comunicacion comunicacion
locales y
regionales
. Orgamzar Y Estimular el O_rgam‘z'a(:lon Y Ampliar la Presidente
Estimular el realizar la VI ejecucion de la . . -
- desarrollo de y convocatoria de | Ejecutivo, Junta
desarrollo de las version del VI versiéon del Numero de L -
L . las - personas . . Directiva, Oficina
®} actividades Reconocimiento - Reconocimiento - inscritos
) ; . actividades L Diciembre naturales y de 45.000.000
comerciales y al Mérito " al Mérito S durante la S
o ) . comerciales y . juridicas que . Comunicaciones,
w empresariales de Empresarial . Empresarial . - convocatoria S
= laregion Julio Villazén empresarlales Julio Villazén aspiren a r.eub” Logistica y
o de laregion reconocimientos eventos
O Baquero Baquero
o
a)
z
2 Mant
Q Administrar el Administrar el gniener Aumentar en un (Numero de
) . . organizado el . o
S préstamo y/o préstamo y/o calendario de 10% el alquiler auditorios
8 alquiler de los Logistica alquiler de los ocunacion de de todos los alquilados Logistica
o auditorios de la 9 y auditorios de pacton Permanentemente auditorios de la 2015/NUimero 9 y 2.000.000
. eventos . los auditorios y . i eventos
Camara de la Camara de ) Camara de de auditorios
: ; gestionar el : :
Comercio de Comercio de Alquiler de comercio de alquilados
Valledupar Valledupar d Valledupar 2016)*100




PROGRAMA

presta el Centro

C.DE OBJETIVO ACTIVIDADES FECHAS
COSTOS ESTRATEGICO Y/O OBJETIVO O ETAPAS PROGRAMADA META INDICADORES RESPONSABLE PRESUPUESTO
PROYECTO
Directora de
8 Jornadas de (N° de jornadas Centro de
I febrero a . planeadas/N° de Conciliacion y
'_
O cz:;ta#ggon noviembre 2 jornadas jornadas Asistente de 3.500.000
T o g realizadas)*100 Centro de
z Contribuir a la Conciliacion
8 solucion de
w cpnflictqs o] Directora de
g diferencias Actualizacion Centro de
[®) que surjan . febrero a de capacitaciones Conciliacion y
3] N entre las Capacitaciones diciembre capacitaciones realizadas Asistente de 8.000.000
= Publicitar y personas, por permanentes Centro de
o prestar los virtud de una Conciliacion
$ servicios que Atencion al relacion
[a) presta el centro usuario contractual o Registros de Directora de
2 de conciliaciéon y de otra - Elaboracion de 9 Centro de
0 _ Promocién del o folleto y/o e
S arbitraje naturaleza, febrero a publicidad ) Conciliaciéon y
= . Centro de o cartillas, . 5.700.000
= mediante los IR, diciembre plegables, Asistente de
< . Conciliacion pendones,
Z mecanismos folletos, etc. . Centro de
i ; publicidad e
o alternativos Conciliacion
= de solucién -
; de conflictos gi;ggf;?e(;”af a Directora de
o) (MASC). entidades los (N° de visitas Centro de
o - febrero a - realizadas/N° de Conciliacion y
[e) servicios que . 35 visitas L . 2.500.000
E diciembre visitas Asistente de
=

de Conciliacién
y Arbitraje

planeadas) * 100

Centro de
Conciliacion




CAMARA DE COMERCIO

DE VALLEDUPAR

Paréagrafo: Autorizar al Presidente Ejecutivo de la Camara de Comercio de Valledupar,
para introducir mediante acto administrativo, las modificaciones que se requieran durante la
ejecucion del Programa Anual de Trabajo Vigencia 2016.

ARTICULO SEGUNDO.- En el Programa Anual de Trabajo 2016, se tuvieron en cuenta
los parametros sefialados en la Circular No. 10 de 2001 expedida por la Superintendencia
de Industria y Comercio.

ARTICULO TERCERO.- Solo se haran destinaciones presupuestales para materias
diferentes a los registros una vez se haya llegado al nivel 6ptimo en todos y cada uno de los
campos tratados en el presente Programa Anual de Trabajo.

ARTICULO CUARTO.- EIl presente Programa Anual de Trabajo debe tenerse a
disposicién de los usuarios de los registros y autoridades que lo requieran sin costo alguno.

ARTICULO OUINTO.- La presente resolucion rige a partir de la fecha de su aprobacion.

Expedida por la Junta Directiva de la Camara de Comercio de Valledupar a los treinta (30)
dias el mes de Noviembre de 2015.

LEODAVIS A QUINTERO URON MARQUEZ

Calle 15 MN® 4-33 - Tel: 5897868 - Cel: 318 281 7247- e-mall: evalledupar@telecom.com.co- Web: www.eevalledupar.org.co -

Walledupar, Colombia
IUNIDOS IMPULSAMOS EL DESARROLLD DEL CESAR!



