ENCUESTA EVALUACION VIGENCIA 2017

Servicio Puiblico de Registro

1. (La camara llevo a cabo en la vigencia 2017 la depuracion de la base de datos de

afiliados? Si la respuesta es positiva informe el numero de desafiliados, el
concepto de las desafiliaciones y cuantos presentaron impugnacion.
Si, en cumplimiento con lo estipulado en el articulo 28 de la ley 1727 de 2014, que
sefala que “en cualquier momento, la Cdmara de Comercio efectuard la revision de la base
datos de afiliados, con el fin de verificar que cumplen con los requisitos exigidos, de acuerdo
con el procedimiento que disponga el reglamento de afiliados. En el evento de que algiin
afiliado se encuentre en cualquier causal que justifique la pérdida de esta condicion, el comité
procederd a su desafiliacion” el Comité de afiliados, considerando las atribuciones que
le confiere el articulo 18 de la ley 1727 de 2014 orden¢ la verificacion del estado de
todos los afiliados existentes a la fecha de la reunion (acta No. 28 y No. 38 de 2017),
con el fin de identificar, mediante un mecanismo efectivo, si los mismos continuaban
cumpliendo con las condiciones para ser afiliados, o si estaban incurso de alguna
causal que conllevara a la pérdida de calidad del afiliado.

De esta manera, se dispuso de un equipo de trabajo para que validara si los afiliados
continuaban cumpliendo con las condiciones para ser afiliados estipulados en el
articulo 13 de la ley 1727 de 2014, de la siguiente forma (Ver Tabla 1 anexa)

Condicion Método de verificacion Resultado de la revision

Expedicion del certificado El
certificado de antecedentes
ordinario  expedido por la
Procuraduria General de la Nacion
a través de su pagina web oficial
que refleja las anotaciones de las
sanciones impuestas en los tltimos

1. Haber sido sancionadas en
procesos  de  responsabilidad

disciplinaria con destitucion o . N Ningtn hallazgo
) p L. cinco (5) anos, al cabo de los cuales, & &
inhabilidad para el ejercicio de ) L
. L el sistema inactivo
funciones publicas . .
automaticamente el registro salvo
que la sancién supere dicho
término, caso en el cual el
antecedente se reflejara hasta que
dicho término expire.
Expedicién del certificado de
Antecedentes y Requerimientos
2.  Haber sido condenadas |Judiciales a través de la pagina| ..
. . . . Ningun hallazgo
penalmente por delitos dolosos web oficial de la Policia Nacional,

que certifica a quienes no registran

antecedentes y para quienes la




Condicion Método de verificacién Resultado de la revision

autoridad judicial competente
haya decretado la extincion de la
condena o la prescripcion de la
pena.

Expedicién del certificado de
Antecedentes de Responsabilidad
3. Haber sido condenadas en |Fiscal expedido por la Contraloria Ningtin hallazgo
procesos de responsabilidad fiscal | General de la Reptblica, a través

de la pagina web oficial de esta

entidad.

4. Haber sido excluidas o
suspendidos del ejercicio | Revision de las bases de datosdela| .
. . . . Ningtn hallazgo
profesional del comercio o de su|Cdmara de Comercio.

actividad profesional

5. Estar incluidas en listas
inhibitorias por lavado de activos o | Revision de las bases de datos de la
financiaciéon del terrorismo vy |Lista Clinton.

cualquier actividad ilicita

Ningun hallazgo

De igual forma, se hizo una revision de las condiciones establecidas en el articulo 14
de laley 1727 de 2014, que dicta las causales para la pérdida de la calidad de afiliado.

Cabe destacar que las causales contempladas en los literales 1 y 3 son identificadas,
procesadas y presentadas al Comité de Afiliados, en cuanto tienen lugar, sin
embargo, con el fin de confirmar la informacion presentada y de hacer una revision
integral de todas las causales de pérdida de calidad de los afiliados, se procedi6 a
cotejar los datos nuevamente. (Ver tabla 2 anexa)

Condicion Método de verificacién Resultado de la revision
Ningtn hallazgo
Revision en el archivo de |extraordinario. Se

. . - afiliados para confirmar que |identificaron 14 solicitudes de
1. Solicitud escrita del afiliado. . o
reposa la  solicitud de |desafiliacion que  fueron
desafiliaciéon procesadas y  ejecutadas

oportunamente.

172 comerciantes que hacian
parte del Circulo de Afiliados
de esta entidad no renovaron
tricul til
Busqueda en la base de datos st ma rlcu'a' rrTe,rcan il yfo su
2. Por no pagar oportunamente la , . cuota de afiliacion antes del 31
2, ., | dela Camara de Comercio de o

cuota de afiliacidon o su renovacion. de marzo de 2017. Siguiendo
Valledupar . . .

las directrices contenidas en el

articulo 14, literal 2 de la Ley
1727 de 2014, en los estatutos

de la Cdmara de Comercio y




Condicion

Método de verificacién

Resultado de la revision

en el reglamento de los

afiliados, se procedié a su

desafiliacion como quedd
registrada en el acta No. 28 del
Comité de Afiliados

3. Por la pérdida de la calidad de
comerciante.

Verificacion del estado
actual en la base de datos de la
Camara de Comercio de
Valledupar

La revision de la base de datos
de registros publicos realizada
el 3 de abril de 2017 permitié
identificar que 25
comerciantes que hacian parte
del de Afiliados,
habian cancelado su matricula
El  monitoreo
permanente que se les hace a
las actualizaciones de la base
de datos de registros ptblicos,
evidencié que 13 afiliados mas
cancelaron su matricula en el
transcurso de 2017 (con corte a
27 de diciembre) por lo que, en

Circulo

mercantil.

total, 27 afiliados perdieron la
calidad de comerciante y en
consecuencia fueron
eliminados de las bases de
datos de los afiliados activos.
La revision no detectd que
ningun otro afiliado perdio la
calidad de comerciante por
ninguna otra causal.

Asimismo, se pone de manifiesto que no se encontrd evidencia alguna del
incumplimiento de los deberes de los afiliados establecidos en el articulo 16 de la ley

1727 de 2014.

De esta manera, en total se depurd de la base de datos del Circulo de Afiliados a 210
comerciantes, de los cuales el 82% (172) incurrio en el literal 2 de la Ley 1727 de 2014
que establece como causal para la pérdida de la calidad de afiliado el no pagar
oportunamente la cuota de afiliacion o su renovacidn, y violaron los estatutos de la
Cadmara de Comercio y en el reglamento de los afiliados al no realizar la renovacion
de la cuota de afiliacion antes del 31 de marzo de 2017; el 18% restante (38 afiliados),
obedeci6 a que perdieron la calidad de comerciante al cancelar su matricula

mercantil.

Ninguno de los 210 afiliados depurados presento recursos de impugnacion.




2.

¢La camara presta servicios remunerados de informacion con valor agregado que
incorpore datos de otras fuentes? Si la respuesta es verdadera informe cuales
servicios y las fuentes. (numeral 12 del articulo 4 del Decreto 2042 de 2014)

Si, los estudios econdmicos, encuestas de percepcion, censos microempresariales
georreferenciados y otras publicaciones que realiza la Camara de Comercio de
Valledupar tiene un costo para su reproduccion y/o entrega a los usuarios que la
soliciten, las otras fuentes que son utilizadas para la construccion de estas
publicaciones son: DANE, Bolsa de Valores de Colombia, Procolombia, Banco de la
Republica. La solicitud por parte de los usuarios de base de datos de informacion
estadistica de empresas matriculadas sectorizadas o de acuerdo a las necesidades
del solicitante, copia de expedientes, publicaciones (revistas, informes estadisticos,
cartillas) esta informacion es entregada a nuestros usuarios es totalmente gratuita, sélo
se cobran los costos en que se incurre para su entrega como: fotocopias o cd’s.

Indique si la Cadmara de Comercio cuenta con Centro de Arbitraje, conciliacion y
amigable composicion por medio del cual se ofrecen servicios propios de los
métodos alternos de solucion de conflictos. (Literal 5 Articulo 4 Decreto 2042 de
2014)

Si, La Camara de Comercio de Valledupar cuenta con un Centro de Conciliacion y
Arbitraje autorizado por el Ministerio de Justicia y del Derecho desde el 20 de mayo
de 2005 mediante la Resolucion No. 0716 del mismo afo. El Centro ofrece a los
empresarios y a la comunidad en general sus servicios en Mecanismos Alternativos
de Solucion de Conflictos, tales como la conciliacion, el arbitraje, la amigable
composicion y la mediacion, entre otros.

Como desarrollo de sus actividades atribuidas el Centro de Conciliacion de la
Camara de Comercio de Valledupar, en el transcurso del afo 2017 presto los
siguientes servicios, solicitudes de conciliaciéon (104), de las cuales 56 han sido con
acuerdo, 22 sin acuerdo, 23 por inasistencia, 1 retiros de solicitud y 0 que se
encuentran en proceso.

Ademas de esto préstamo el servicio de Arbitraje Institucional, como ademas el
servicio de Insolvencia econdmica de persona natural no comerciante.

Otras actividades En cumplimiento al principio de responsabilidad social y del
centro de con conciliacion y arbitraje de la cdmara de comercio de Valledupar, se
realizaron las jornadas gratuitas con el fin de atender a la poblacién vulnerable del
municipio, esto con la vigilancia, supervision y directrices del ministerio de justicia
y del derecho. En el mes de mayo se atendi6 la primera jornada del afio dejando un
saldo total de 17 conciliaciones y la segunda jornada que se realizd en el mes de
noviembre deja como saldo 7 conciliaciones.



Con el fin de cumplir una labor académica y de emprendimiento, el centro de
conciliacion y arbitraje, formamos conciliadores en derecho con la participacion de
los docentes mas reconocidos en el tema de conciliacion del pais. Se capacitaron 19
profesionales en derecho y se encuentran en proceso de grado, avalados por el
Ministerio de Justicia y del Derecho para la realizacion del mismo.

(La entidad desempefié y promovio actividades de veeduria civica en temas de
interés general en su jurisdiccion? En caso afirmativo seflelas. (Literal 13
Articulo 4 Decreto 2042 de 2014)

La Cdmara de Comercio de Valledupar ejercid veedurias civicas a los siguientes
proyectos y entidades del Gobierno Nacional, Departamental y Municipal:

* Encuesta de percepcion de seguridad para seguimiento a acciones adelantadas
por la Policia Nacional en la ciudad de Valledupar y la percepcién de los
ciudadanos hacia su labor.

¢ Contrato de concesion Ruta del Sol Tramo III San Roque - Ye de Ciénaga y El
Carmen de Bolivar — Valledupar.

¢ Contrato de Concesion Cesar - Guajira SAS

* Plan de desarrollo del Cesar

* Electricaribe

* Aeropuerto Alfonso Lopez Pumarejo

¢ Construccion de la Universidad Nacional sede Caribe

* Seguimiento a intentos de privatizacion de la Empresa de Servicios Publicos de
Valledupar — Emdupar S.A.

* Cumplimiento en la implementacion de los acuerdos de paz.

* Puesta en marcha del macroproyecto Sistema Estratégico de Transporte de
Valledupar - SIVA

* Medidas para el control y reconversion laboral de los mototaxistas en la ciudad
de Valledupar.

* Trabajo de campo para identificacion y posterior reporte a los alcaldes de los
municipios de la jurisdiccion de los comerciantes en la informalidad

* Situacion socioecondmica generada por el contrabando de gasolina en la
jurisdiccion de la Camara de Comercio de Valledupar (Municipio de La Paz y El
Paso)

* Situacion socioecondmica de poblacion vulnerable en la margen derecha del Rio
Guatapuri, Urbanizacion Hernando Marin.

¢Desarrollé actividades relacionadas con organizar y realizar ferias y
exposiciones? Si la respuesta es afirmativa, indique: (i) cudles fueron estas
actividades; (I) los resultados o impacto que tuvieron las actividades realizadas.

La Camara de Comercio de Valledupar para el afio 2017 logrd la ejecucién de 13
Eventos Empresariales, discriminados de la siguiente manera: Una (1) Rueda de
Negocios, tres (3) Ruedas Financieras, cinco (5) Ferias Empresariales, una (1)



Muestra Empresarial y tres (3) Eventos de Networking, lo que muestra un
crecimiento considerable con relacion al ano 2016, donde solo se desarrollaron 4
eventos empresariales, como resultado de estas para los empresarios se obtuvieron
los siguientes:

1. Intermediacién entre las empresas lacteas del Claster y Empresa
comercializadora de productos tipicos costenos en la Ciudad de Bogota "El
Mandao", de la cual se logré que 4 de estas se convirtieran en proveedores
de productos lacteos como yogurt, queso y mantequilla.

2. Espacio de relacionamiento entre empresas del Cluster Lacteo y
supermercados "Mi Futuro" para comercializar sus productos en este tipo de
supermercados.

3. Espacio de Validaciéon de productos y destino turistico con directivos de
ProColombia para la promocion de Valledupar como Destino Turistico.

4. Participacion en el encuentro con los empresarios del cltster quesero de
Tandil - Argentina.

5. fortalecimiento de 8 empresas lacteas para la comercializacion de sus
productos en Expocesar, Feria Ganadera y Feria del SENA.

Atencion al usuario

6. Senale sila cimara de comercio tiene en cuenta los dias sabados para el conteo de

términos. Si la respuesta es afirmativa, indique los medios utilizados para
informar a los usuarios. (1.2 Circular Unica).
No, la Cdmara de Comercio de Valledupar no tiene en cuenta los dias sabados para
el conteo de términos, lo cual se informa a los usuarios de los registros publicos en
la pagina web de la entidad de la siguiente manera: Horario de atencién al publico:
Lunes a viernes 8:00 am - 12:00 m y 2:00 pm - 6:00 pm. Sdbado dia no habil

Y, en los certificados que se expiden como entidad certificadora de los registros
publicos delegados por el estado de la siguiente manera: “de conformidad con lo
establecido en el cédigo de procedimiento administrativo y de lo Contencioso y de la ley 962
de 2005, los actos administrativos de registro aqui certificados quedan en firme diez (10) dias
habiles después de la fecha de inscripcion, siempre que no sean objeto de recursos. El dia
sdabado no se debe contar como dia habil”.

7. Indique los estudios realizados para recopilar y certificar la costumbre mercantil
en su jurisdiccion durante los ultimos cinco afios, discriminandolos por cada aiio.
(Numeral 4, Articulo 2.2.2.38.1.4 Decreto 1074 de 2015).

Dentro del ejercicio funcional, la cAmara de comercio de Valledupar, ha cumplido
con la labor de investigacion recopilacién y certificacion de las costumbres
mercantiles, de acuerdo al otorgar del c6digo de comercio en su articulo 86 numeral
5, decreto 1074 del 2015 articulo 2.2.2.38.1.4 numeral 4, siendo una funcién



legisladora y creadora de derecho mercantil, que cumplen las cdmaras de comercio
como entes privados delegados por el mismo gobierno nacional; haciendo que estas
practicas, sean fuente participativa dentro del derecho comercial y buscar asi, a
través de esta importante labor, el rescate y posicion como una legitima y confiable
fuente de derecho comercial; es por ello que la cdmara de comercio de Valledupar, a
través de la presente, dard muestra de los estudios de investigacion realizados y
llegados a investirse como costumbre mercantil, durante los tltimos cinco afios;
siendo los siguientes:

Aio 2013:
Pago conjunto de gastos notariales en la compra de bienes inmuebles. Aprobacién
por la Junta Directiva de este ente cameral, el dia 30 de julio de 2013.

Pago conjunto de gastos de traspaso de vehiculos particulares usados. Aprobacién
por la Junta Directiva de este ente cameral, el 30 de julio de 2013.

Afio 2014:
Separacion de bienes de consumo (prenda de vestir). Aprobaciéon por la Junta
Directiva de este ente cameral, el 29 de diciembre de 2014.

Actividad de mensajeria informal en la ciudad de Valledupar. Aprobacion por la
Junta Directiva de este ente cameral, mediante el 30 de septiembre de 2014.

Ano 2015:

En los contratos de consorcio y/o unién temporal se determina el término de
duracion de acuerdo a la vigencia del contrato proximo a suscribir. Aprobacion por
la Junta Directiva de este ente cameral, el 22 de diciembre de 2015.

Mercancia en descuento no tiene cambio. Aprobacion por la Junta Directiva de este
ente cameral, el 27 de octubre de 2015.

Comision por intermediacion en la compraventa de bienes inmuebles. Aprobacién
por la Junta Directiva de este ente cameral, el 27 de octubre de 2015.

Ao 2016:

Pago del impuesto del altimo afio del vehiculo automotor sujeto a venta, es pagado
proporcionalmente entre comprador y vendedor. Aprobacion por la junta directiva
de este ente cameral, el 21 de noviembre de 2016.

Devolucion del importe del pasaje que hacen las empresas de transporte publico
intermunicipal, cuando el pasajero desiste personalmente, con minimo una hora de
anticipacion para el viaje. Aprobacion por la Junta Directiva de este ente cameral, el
21 de noviembre de 2016.



Ano 2017:

Contrato de corretaje para la celebracion del arrendamiento de locales comerciales,
cuando el propietario-arrendador del bien inmueble, pague al corredor una
remuneracion del 10% del canon mensual de arriendo. Aprobacion por la Junta
Directiva de este ente cameral, el 12 de octubre de 2017.

Pago de los canones de arrendamiento por parte del comerciante- arrendatario, por
mensualidades anticipadas durante los primeros cinco (5) dias comunes de cada
mes. Aprobacion por la Junta Directiva de este ente cameral, el 30 de noviembre del
2017.

Administrativo y financiero

8. Describa las acciones adelantadas por la camara, respecto de las observaciones
efectuadas en el informe SECC de la vigencia anterior.

1. Inscripciones de libros electronicos de socios o accionistas y de actas de
asamblea y junta de socios y la manera de dar publicidad a dicho servicios.
Durante el afio 2017 se realiz6 publicidad a la inscripcion de libros electronicos a
través de la pagina web y redes sociales de la entidad y en nuestro portafolio de
servicios entregado a los comerciantes, como resultado a estas acciones en el 2017
se logro realizar dos (2) trdmites de inscripcién de libros electrénicos, un libro de
actas de asamblea de accionistas y un libro de registro de accionistas.

2. Procedimiento para registrar anotaciones y registrar enmendaduras en los
libros electronicos.
El procedimiento para registrar anotaciones y registrar enmendaduras en los
libros electrénicos es el siguiente:

PROCEDIMENTO DESCRIPCION

Una vez inscrito los libros de asambleas y juntas de
socios, los usuarios deberan elaborar sus actas en
formatos PDF/A

Debera firmarse digitalmente, con una firma digital
valida en el territorio colombiano, es decir, expedida por

una entidad de certificacion abierta, reconocida en
Preparacion del documento por | Colombia.

parte del usuario. Teniendo en cuenta que el acta puede tener un namero
indeterminado de paginas, se recomienda que cada
PDF/A tenga un maximo de 1000 paginas (20 MB de
peso). Y en sus encabezados debe identificar claramente
el libro de la siguiente manera:

Nombre de la empresa

~ Tipo de Libro




PROCEDIMENTO

DESCRIPCION

Descripcién del Libro

Codigo del Libro
El documento en PDF/A debera estar firmado
digitalmente por el Presidente y Secretario de la
Asamblea.
En caso del libro de accionistas, debera estar firmado
digitalmente por el Revisor Fiscal.
Para el firmado digital se puede hacer uso de
herramientas gratuitas y de amplio uso como son
JsignPDF o PortableSigner o cualquier otra herramienta
que permita el firmado digital de documentos en pdf.

La solicitud de anotacion.

El sistema de la Camara de Comercio debera proveer
una pagina web (funcionalidad web) en la cual el
usuario pueda indicar los datos (metadata) relacionados
con la anotacién a realizar. En este caso, se deben
solicitar los siguientes datos:

a. Identificacion de la matricula para la cual se
inscribira el libro electrénico

b. Tipo de libro para el cual desea hacer la
anotacion.

c. Indicar la identificaciéon, nombre y cargo del
presidente de la asamblea (si aplica).

d. Indicar la identificacién, nombre y cargo del
secretario de la asamblea (si aplica).

e. Identificacién y nombre del revisor fiscal (si
aplica - libro de accionistas).

f. Identificaciéon, nombre y cargo de la persona
que hace la solicitud (Representante legal
vigente)

g. Sise trata del libro de actas de asamblea, debera
indicar el nimero del acta y la fecha, asi como el
numero de paginas contenidas en los PDF/A.

h. Sise trata del libro de socios y accionistas debera
indicar el rango de fechas de movimiento que se
incluyen en el libro asi como el nimero de hojas
contenidas en el archivo electrénico.

i. Email para el reenvio de los libros firmados por
parte de la Camara de Comercio.

El sistema debera validar antes de efectuar cualquier
anotacion, los siguientes aspectos:

a) Que exista el libro electrénico registrado segun
el tipo de documento para el cual se solicita la
anotacion.




PROCEDIMENTO

DESCRIPCION

b) Que el solicitante tenga la calidad de
representante legal vigente.

¢) Que el nombramiento del revisor fiscal se
encuentra vigente.

d) Que el registro de libros electronicos se
encuentre vigente.

Verificacion del representante
legal.

Si el representante legal que radica la solicitud de
anotacion ES EL MISMO QUE HIZO EL REGISTRO
INICIAL, entonces se le debe solicitar la contrasefia
segura para permitir el proceso de radicacion.

En caso que el representante legal que hace la solicitud
de anotacion sea diferente al que hizo el registro inicial,
se le debera validar la identidad con los mecanismos
antes expuestos y confirmada la identidad, solicitarle la
contrasefia segura.

Todo esto antes de radicar la solicitud.

Radicacion de la solicitud de
anotacion.

Confirmados los datos del representante legal, se
procede a realizar la radicacion del tramite - anotaciéon
en el sistema de registro de la Camara de Comercio. Al
radicar la solicitud de anotacion se envia una alerta o
notificacién a los correos electréonicos del expediente, asi
como al correo electrénico reportado al momento del
registro inicial del libro electrénico.

El tramite debe enrutarse (workflow) interno del
sistema para que le llegue a la persona o funcionario
encargado de revisar estos tramites.

- Estudio y anotacidn.

El funcionario encargado debera verificar:

a. Que los documentos electronicos vengan
debidamente firmados (digitalmente) por las personas
responsables de acuerdo con los datos de radicacién de
la anotacion. Si el sistema de la Camara puede realizar
este en forma automatica, no se necesitara verificacion
manual del funcionario.

b. Que no se presenten “sobreposiciones” en la
anotacion realizada, por ejemplo, que el acta No. XXX
no sea radicada mas de una vez, que el rango de fechas
del libro de accionistas indicado no corresponda con
inscripciones electrénicas previas.

c. Pasados los controles de forma, se procede a realizar
la anotacién en el libro VII y a generar el sello
relacionado con la anotacion.

d. El sello generado debera ser firmado digitalmente por
el funcionario respectivo. Sea que el firmado se realice a
través del sistema de informacion en forma automatica
0 a través de herramientas de libre uso como JsignPdf,




PROCEDIMENTO DESCRIPCION

PortableSigner o herramientas desarrolladas para el
efecto.

e. Los documentos en PDF/A anexados deberan ser
firmados digitalmente por el funcionario respectivo,
dejando constancia de la hora legal colombiana del
firmado y de la anotacién. Sea que el firmado se realice
através del sistema de informacién en forma automatica
o0 a través de herramientas de libre uso como JsignPdf,
PortableSigner o herramientas desarrolladas para el
efecto.

f. Los documentos en PDF/A asi como el sello de la
anotacion deberan ser enviados al correo electréonico
reportado al momento del registro inicial. Se sugiere
que este envio se haga mediante el uso de correo
certificado (Certimail).

g. Confirmada la entrega, se debe eliminar del sistema
de informacion y de cualquier repositorio anexo el libro
electrénico en cuestion (pdf).

h. El resultado final es un SELLO en formato PDF/A,
firmado digitalmente con la firma del abogado de la
Camara de Comercio que tiene como anexos:

- La solicitud del representante legal, firmada
electronicamente y digitalmente por la C.C.

El PDF/A (O cualquier otro formato) que anexd el
usuario

Este procedimiento esta previsto tanto para la anotacion de actas como para sus
enmendaduras. La Camara de Comercio no efectia ningtin control, observacion o
estudio del documento que se pretenda anotar.

Para dar respuesta concreta al requerimiento entonces es necesario sefialar: En el SII
existe una opcién en el modulo de tramites virtuales (Documentos sin costo
anotacion en libros) a través del cual el usuario puede cargar las anotaciones (Actas
o libro de accionistas) en formato PDF previamente firmado digitalmente por el
representante legal, dicho cargue genera un namero de radicado. En el caso de una
correccion, el usuario genera un nuevo documento de correccién PDF firmado por
el o responsables seguin la ley y se carga a través del mismo modulo.

Dicho PDF es recibido por el funcionario de la Cdmara de Comercio, se revisa que
exista el libro electrénico correspondiente vigente y los demas requisitos de Ley y de
estar todo correcto, procede a firmar digitalmente con su firma el PDF enviado y lo
devuelve al email indicado por el usuario al momento de registrar el libro
electrénico. Finalmente se archiva el tramite.



El procedimiento descrito estd previsto para documentos elaborados en un medio
como PDF/A.

Ahora con relacion a si fue informado a la Superintendencia de Industria y Comercio
tal procedimiento, la respuesta es NO, por cuanto la norma de la Circular que
establece esta obligacion de informar a la Superintendencia, quedo incorporada a
partir de la expedicidn de la circular inica No 02 de 2016. Este es un procedimiento
que se articula al sistema operado desde la Camara de Comercio no como una
plataforma electronica o un sistema de informacién.

Adicionalmente esta obligacion se consagra para el caso de que se implementen
servicios adicionales a los sefialados en el numeral 2.1.9.2.5 a través de plataformas
electrénicas o sistema de informacion y hasta el momento no hemos establecido ni
creado servicios adicionales en dicho sentido, por tal razén entendemos que no
existe obligacion de notificacidn previa a la Superintendencia.

3. Medidas preventivas y correctivas implementadas para los sistemas

tecnologicos y seguridad de la informacion. (Copias de seguridad, planes de
contingencia, etc.)
La Camara de Comercio de Valledupar, cuenta con un sistema de registros
publicos que a la fecha se encuentra 100% disefiado en ambiente web, y el apoyo
tecnoldgico que la CONFEDERACION COLOMBIANA DE CAMARAS DE
COMERCIO - CONFECAMARAS, presta a la Cadmara de Comercio de
Valledupar como proveedor de la operacion registral a través del sistema
integrado de informacion SII y el SIREP, la cual cuenta con la administracion de
una infraestructura que contiene un conjunto de elementos fisicos y virtuales, de
seguridad, comunicacion, procesamiento, almacenamiento y contingencia para
mitigar riesgos y garantizar la continuidad de los servicios de manera
permanente. Por lo anterior Confecdmaras a contratado los servicios de Amazon
Web Services y con ello establece los procedimientos adecuados y las
modificaciones a la infraestructura actual para garantizar la recuperacion de la
plataforma evitando la pérdida de informacion. Por lo tanto, viene trabajando la
generacion de un plan que cubre los siguientes eventos:

e Mitigar los riesgos actuales de las aplicaciones de los sistemas que se
administran a través de los servicios provistos por Amazon Web Services
(AWS) en un modelo de infraestructura como servicio (IAAS).

* Generacion de un plan de recuperacion consistente, para recuperar los
sistemas SII, SIREP ante un desastre.

* Generacion de un plan de mantenimiento continuo para minimizar los
riesgos de pérdida de datos e interrupcion de servicio del motor de base
de datos.



* Generacion de un plan de copias de seguridad que permita recuperar la
plataforma en un tiempo estipulado controlando la pérdida de
informacion.

e A la hora de reaccionar frente a un desastre, es fundamental designar
rapidamente recursos informaticos y organizar la conmutacion por error
para los recursos que ya se estan ejecutando en AWS. Las partes
esenciales de la infraestructura en este contexto incluyen DNS, las
funciones de red y las distintas funciones de Amazon Elastic Compute
Cloud (Amazon EC2) que se describen a continuacion.

* Los servicios de Amazon Web Services se encuentran disponibles en
varias regiones, por lo que se puede elegir la ubicaciéon mas adecuada
para el sitio de recuperacion ante desastres, ademas del entorno en que
el sistema se implementa por completo.

* Entregar almacenamiento seguro, escalable y duradero lo cual permite
conseguir eficacia y escalabilidad en el entorno de backup y
recuperacion. Los servicios y soluciones AWS utilizados son:

Amazon S3 (https://aws.amazon.com/es/s3/): Amazon Simple Storage
Service (Amazon S3) ofrece un almacenamiento en la nube seguro, duradero
y altamente escalable. Amazon S3 ofrece varios tipos de almacenamiento
disefiados para distintos casos de uso, como Amazon S3 Estandar para el
almacenamiento general de datos a los que se accede con frecuencia, Amazon
S3 Estandar - Acceso poco frecuente (Estandar - IA) para datos de larga
duracion a los que se accede con menos frecuencia, y Amazon Glacier para
el archivado a largo plazo. Amazon S3 ofrece una infraestructura duradera
que permite almacenar datos importantes y esta disefiado para ofrecer una
durabilidad del 99,999999999% de los objetos. Los datos se almacenan de
forma redundante en diversas instalaciones y en diferentes dispositivos de
cada instalacion. Amazon S3 Estandar est4 disefiado para proporcionar una
disponibilidad de los objetos de hasta el 99,99%.

Amazon Glacier (https://aws.amazon.com/es/glacier/): Amazon Glacier es
un servicio de almacenamiento en la nube seguro, duradero y de muy bajo
costo para archivar datos y realizar backups de largo plazo. Para no
incrementar los costos, Amazon Glacier estd optimizado para los datos a los
que se obtiene acceso con poca frecuencia, en cuyo caso resulta adecuado un
tiempo de recuperacion de varias horas.

Amazon RDS (https://aws.amazon.com/es/rds/): Contiene eventos
importantes tales como:

Backups automaticos: La funcién de backup automatizado de Amazon RDS
permite la recuperacion a un momento dado de la instancia de base de datos.
Cuando los backups automaticos estan activados, Amazon RDS realiza



automaticamente un snapshot diario completo de los datos (durante la
ventana de backup definida) y captura logs de transaccion (a medida que se
realizan actualizaciones de la instancia de base de datos). Se puede restaurar
a un momento dado y especificar cualquier segundo durante su periodo de
retencion, hasta el tiempo restaurable mas reciente, que suele ser de cinco
minutos.

Instantaneas de base de datos: Permite realizar un backup de la instancia de
base de datos en un estado conocido, con la frecuencia que se desee, para
posteriormente restablecerlas al estado especificado en cualquier momento.

Amazon EC2 (https://aws.amazon.com/es/ec2/): Contiene eventos
importantes como son:

Imagen de maquina de Amazon (AMI): Una Imagen de madaquina de
Amazon (AMI) es simplemente un entorno empaquetado que incluye todos
los bits necesarios para configurar y arrancar la instancia. Las AMI son
unidades de despliegue.

Instantaneas de volimenes: Amazon EBS ofrece la posibilidad de crear
instantdneas (copias de seguridad) de cualquier volumen de EBS y escribir
una copia de los datos Amazon S3, donde se almacena de forma redundante
en multiples zonas de disponibilidad.

Las copias de repositorios de imagenes del SII se centralizan en una carpeta
(bucket) identificada como repositoriosii donde se almacena una copia para
cada una de las Camaras de Comercio. Los repositorios aqui almacenados se
sincronizan via rsync (utilidad sync del cli aws) todos los dias en las horas de
la noche.

Este bucket tiene tantas carpetas como cdmaras de comercio utilicen el SII y
se identifican con el cddigo de la camara de comercio. Para el efecto, la
Cémara de Comercio de Valledupar serd la nimero 39. Las camaras tienen
acceso de lectura a su copia del repositorio de imagenes y se verifica
diariamente que se haya realizado la sincronizacion correspondiente.

Confecdmaras realiza pruebas de restauracion de mdaquinas y de backup
trimestral tanto de base de datos SII y Sirep (dentro de los primeros 10 dias
del mes).

Proteger las claves de acceso a los sistemas de informacion. En cuanto a la
proteccion de las claves de seguridad la Cdmara de Comercio de Valledupar
cuenta con un servidor de dominio y este a su vez crea clave de acceso para
cada equipo en particular y en lo referente a las claves para acceder a los



softwares de registros publicos el sistema crea las claves de seguridad y estas
son cambiadas de manera automatica cada 15 dias para cada usuario.

Mantener niveles de seguridad durante toda la vida 1til de los elementos
usados. Para mantener niveles de seguridad, a cada equipo de computo se le
realiza una hoja de vida, donde permanentemente se le hacen
mantenimientos preventivos y correctivos y se verifica el buen uso que se le
da a cada uno de estos elementos.

Establecer mecanismos para que el mantenimiento y la instalacién o
desinstalacion de programa, dispositivos en las terminales o equipos de
computo. En lo referente a los mecanismos utilizados para el mantenimiento
e instalacion o desinstalacion de programas contamos con un servidor de
dominio donde solo puede acceder el administrador del sistema con su
respectiva clave que solo es conocida por el Area de sistemas y ademas en las
politicas de seguridad se informa la prohibicién del mismo.

Tener en operacion tnicamente los protocolos, servicios, aplicaciones,
equipos, entre otros. Cada dia se establecen mecanismos para que los
funcionarios de la entidad solo se limiten a realizar las tareas por la cual fue
contratado y para ello contamos con un servidor de seguridad donde se
realizan bloqueos de paginas no permitidas y el acceso a las redes sociales,
entre otras.

Contar con politicas de seguridad de la informacion y controles para
mitigar el riesgo frente a ataques informaticos o filtraciones de la misma.
Las politicas de seguridad de la informacion y los controles para mitigar el
riesgo frente a los ataques informaticos, la entidad cuenta con un servidor de
seguridad donde se controlan y se protegen las entradas de intrusos, ademas
existe un manual de politicas de calidad de sistemas donde se enumeran las
prohibiciones que los funcionarios no pueden realizar, la entidad también
cuenta con antivirus Kaspersky licenciado que controla cualquier virus y
ataque de intruso y tenemos previsto la adecuacion del sistemas para realizar
pruebas de vulnerabilidad interna del sistema.

Definir, implementar, probar y mantener un proceso para atencion de
emergencias. La Cdmara de Comercio de Valledupar, como proposito para
este afo tiene en su plan de trabajo la adecuaciéon y mejoramiento de nuestro
centro de computo donde se hard una Readecuacion fisica del centro de
datos, Instalacion de un nuevo gabinete para alojamiento de servidores, y
equipos de telecomunicaciones. Migracion de los servidores actuales e
instalacion del nuevo servidor, equipo NAS, y de seguridad informatica.
Instalacion de red de alta velocidad para comunicacion de los servidores.



Mantenimiento y readecuacion del gabinete de cableado estructurado
existente Instalacion de nuevos switch de comunicaciones para que funja
como “Switch core”, instalacion de equipos de almacenamiento y Backup,
virtualizacion de servidores Configuracion de copias de seguridad,
Implementacion de solucion de seguridad informatica con equipo UTM,
Implementacion de las politicas de seguridad en sistema NAS, ademas
contamos con una nueva sede en el municipio de Valledupar, que también
funcionara como plan de contingencia, entre otros.

Evaluar viabilidad de implementar Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion. La Cdmara de Comercio de Valledupar, tiene previsto después
de la ejecucion de la readecuacion del sistema, empezar con la
implementacion del sistema de gestion de calidad de la informacion con la
norma ISO 27001.

4. Principales obstaculos presentados en la implementacion de las NIIF en
la entidad.
Los principales obstaculos presentacion para la implementacion de las NIIF en
la entidad fueron los siguientes:

Poco conocimiento de la normativa internacional. Para evitar situaciones de
desconocimiento sobre la normativa en las distintas areas de apoyo al area
financiera se han realizado jornadas de socializacion para retroalimentar los
casos de estudio que se han revisado para la implementacion de las NIIF en los
distintos procesos de la entidad, priorizando el principio de la esencia sobre la
forma.

Cambios de la cultura contable. Promocion del uso y la aplicacion de las
Normas Internacionales para facilitar la adopcién de las mismas dentro de la
entidad, creaciéon comité de convergencia para el andlisis de los procesos e
impactos del proceso.

En el sistema de procesamiento electronico de la informacion. Actualizacion e
implementacion reportes de informacion financiera en lenguaje XBRL.

Modificacion de los procedimientos y procesos contables. Implementacion de
manual de procedimientos financieros para documentar todos los
procedimientos que deben aplicarse a los procesos de: ndémina, pago a
proveedores, ingresos, egresos y activos fijos, actualizacion de politicas contables
de acuerdo al decreto 2420 del 2015 y el Decreto 2496 de 2015.



Impacto en la estructura patrimonial y diferencias en los estados financieros
respecto de la norma fiscal. El 4rea contable y financiera realiza la conciliacion
de las diferencias entre la contabilidad fiscal y bajo NIIF.

5. Verificacién por parte de la Camara del cumplimiento de la Revisoria Fiscal
de los establecido en la NICC 1 sobre control de calidad.
Se realizé una auditoria interna al Revisor Fiscal, por medio de una lista de
verificacion elaborada tomando como base la NICC 1. Principalmente se
revisaron la documentacion e implementacion de:

1. Politica de sobre responsabilidad del revisor fiscal sobre la calidad
2. Requisitos éticos relevantes

3. Aceptacion y retencion de relaciones profesionales con clientes

4. Recursos Humanos

5. Desempenio del Trabajo

6. Monitoreo

Por medio de entrevista y observacion, y solicitud de documentacién soporte, se
evidencio el cumplimiento de lo consignado en el manual y relacionado en la
lista de verificacion.

6. Preparacion y emision de Estados financieros
Para la preparacion de los estados financieros de la vigencia 2017 se han tenido
en cuenta las observaciones realizadas por la Superintendencia en cuanto a el
estado de flujo de efectivo, estado de cambios en el patrimonio y las notas a los
estados financieros.

7. Estudios Econdmicos
Para la presentacion el estudio socioecondémico de la vigencia 2017 se tendran en
cuenta los requerimientos de informacion, indicadores, tablas y graficos
realizados por la Superintendencia de Industria y Comercio.

Sefiale si el sistema de control interno se disefid e implementé de acuerdo con el
numeral 8.2.1. de la Circular Unica. En caso contrario justifique.

En la Cdmara de Comercio de Valledupar se encuentra implementado el sistema de
control interno como mecanismo de supervision, control y vigilancia de todos los
procesos que realiza la entidad, existe un funcionario encargado de las funciones de
control interno dentro del Manual de perfiles y competencias, este realiza
seguimiento a los elementos del sistema como son: ambiente de control,
identificacion de riesgos, actividades de control, informacion y comunicacion, y
supervision y seguimiento, realiza auditorias internas y supervisa los sistemas de
gestion de calidad y de seguridad y salud en el trabajo.



10. Indique los programas y servicios especiales implementados para promover la
afiliacion de los comerciantes. Asi mismo, sefiale el numero de afiliados con corte
a 31 de diciembre de 2017.
Ademas del fiel cumplimiento al articulo 15 de la ley 1727 de 2014, en la que se
estipula que los derechos de los afiliados son:

1. Elegir y ser elegidos miembros de la Junta Directiva de la Camara de
Comercio, bajo las condiciones y los requisitos que determinen la ley y las
normas reglamentarias.

2. Dar como referencia a la correspondiente Camara de Comercio.

3. Acceder gratuitamente a las publicaciones que determine la Cdmara de
Comercio.

4. Obtener gratuitamente las certificaciones derivadas de su registro mercantil,
sin exceder del monto de su cuota de afiliacion.

La Cdmara de Comercio de Valledupar ha dispuesto del area de Gestion de los
Afiliados cuyo fin principal es velar por la pronta y excelente atenciéon a los
miembros de este Circulo. Cabe destacar que todos los programas y/o servicios
especiales que se le ofrecen a los afiliados se prestan de manera completamente
gratuitos y no acarrean costo alguno para los usuarios. Los programas y/o servicios
especiales (Ver documento anexo)

ACCESO GRATUITO A CONFERENCIAS, CURSOS, DIPLOMADOS Y
SEMINARIOS: todos los eventos organizados por la entidad, ofrecen atencion
preferencial a los afiliados en la asignacion de cupos, reservaciéon y entradas
gratuitas. Asimismo, a los afiliados que asi lo autoricen, se les envia informacion por
correo electrénico o mensaje de texto a su teléfono celular, relacionada con los
eventos que se realizaran, para que de esta manera puedan programarse e
inscribirse.

ACCESO PRIORITARIO A ASESORIAS JURIDICAS Y CONSULTORIAS
EMPRESARIALES: los afiliados tienen un trato especial para acceder a las asesorias
juridicas y consultorias ofrecidas por la entidad, de esta forma, la Camara de
Comercio de Valledupar realiza un acompafamiento cercano al crecimiento de sus
unidades productivas.

ASAMBLEA ANUAL DE AFILIADOS: cada afo, la entidad dispone de un espacio
en donde los afiliados pueden interactuar entre ellos, en donde se tratan los temas
mas relevantes concernientes a la Cdmara de Comercio de Valledupar, asi como
participar en eventos académicos y sorteos. Igualmente, el reconcomiendo al mérito
empresarial Julio Villazéon Baquero aquellos afiliados que hayan mostrado un
excelente comportamiento empresarial en el cumplimiento de todas sus obligaciones
mercantiles.



ATENCION PRIORITARIA EN LAS VENTANILLAS DE REGISTROS
PUBLICOS: con el fin de ofrecerles una atencién VIP a los afiliados, la Camara de
Comercio de Valledupar cuenta una ventanilla exclusiva, asi como con un usuario
especial en el programa de asignacion de turnos, que permiten que los afiliados a
esta entidad sean atendidos de la manera mas agil posible en las distintas oficinas.

ATENCION TELEFONICA PREFERENCIAL: los auxiliares de afiliados, estdn
dispuestos a atender los llamados de los afiliados para asesorarlos en tramites de
registros publicos y gestionar ante las diferentes areas de la entidad cualquier
requerimiento que éstos puedan presentar, brinddndoles una atencion diferenciada
y prioritaria.

ASISTENCIA EN LA RENOVACION DE LA MATRICULA: cada afio, durante la
temporada de renovacidn, personal especializado y entrenado para ello, visita a los
afiliados llevandoles la liquidacion de su renovacién y brindandoles el servicio de
renovacion a domicilio, de esta manera, los afiliados que no puedan acceder a los
canales tradicionales de renovacién como lo son atencién en las oficinas o via
internet, pueden comunicarse y solicitar que funcionarios de la entidad se desplacen
hasta sus establecimientos o residencias para adelantar dicho tramite.

CERTIFICADOS A DOMICILIO: los miembros del Circulo de Afiliados pueden
solicitar la expedicion de certificados del registro mercantil de sus matriculas y que
éstos sean entregados en el lugar mas conveniente para ellos en tiempo record.

DESCUENTOS POR CONVENIOS: para la vigencia 2017, la entidad contaba con
17 convenios en donde empresas reconocidas en la region, ofrecen descuentos
especiales a los miembros del Circulo de Afiliados.

DESCUENTOS EN EL ALQUILER DE AUDITORIOS: los miembros del circulo de
Afiliados disfrutan de tarifas especiales para acceder a los cuatro auditorios para
eventos, las dos salas de juntas, el aula virtual y el patio cultural con los que
actualmente cuenta la Camara de Comercio de Valledupar y que son ofrecidos al
publico para que lleven a cabo sus eventos.

ENTREGA PREFERENCIAL DE BASES DE DATOS: los afiliados que deseen
acceder a las bases de datos con informacion de registros publicos, contardn con una
atencion preferencial en el tiempo de entrega de las mismas.

ENTREGA PREFERENCIAL DE INFORMES SOCIOECONOMICOS Y
REVISTAS EMPRESARIALES: cada vez que se genere un informe socioeconémico,
se le envia una copia ya sea fisica o digital al correo electronico registrado, a los
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miembros del Circulo de afiliados, de esta manera, podran mantenerse actualizados
sobre las dinamicas econdmicas de la region.

ENTREGA PREFERENCIAL DE EXPEDIENTES: los afiliados pueden acceder de
manera agil a los archivos empresariales que revisten de caracter publico y que
reposan en la entidad, la solicitud y entrega de los documentos podran ser realizados
a través de canales especiales sin necesidad de desplazarse hasta las oficinas.

PERIODICO DE AFILIADOS: la Cdmara de Comercio de Valledupar ha disefiado
una publicacion especial en donde se abarcan temas de interés para los afiliados y se
resalta la labor de los mismos a través de articulos en donde se narran historias
empresariales destacadas.

Asimismo, con el fin de innovar constantemente en el servicio ofrecido a los
afiliados, la Camara de Comercio de Valledupar viene trabajando activamente en
dos nuevas iniciativas:

DIRECTORIO ELECTRONICO DE AFILIADOS: la entidad ha disefiado una
plataforma en donde el publico puede acceder a la informacion de los
establecimientos de los afiliados dandole promocion y publicidad a los mismos. Esta

plataforma se encuentra en periodo de prueba y serd lanzada en el transcurso del
ano 2018.

INTEGRACION DE LAS CAMARAS DE COMERCIO DE LA COSTA: Con el fin
de extrapolar los beneficios de los afiliados fuera de los 14 municipios que
conforman la jurisdiccion de la Cadmara de Comercio de Valledupar, se esta
liderando una iniciativa en donde mediante una plataforma se condensen los
afiliados de las cdmaras de comercio de Barranquilla, Cartagena, Magangué,
Monteria, La Guajira, San Andrés, Santa Marta, Sincelejo y Valledupar, para que de
esta manera se puedan unificar los servicios que las mismas brindan a sus afiliados.

De acuerdo con el seguimiento estadistico y cualitativo del sistema de
peticiones, quejas y reclamos, sefiale los resultados de la vigencia 2017, las
medidas correctivas establecidas para quejas y reclamos y elabore la
comparacion con la vigencia 2016.

Este informe se encuentra anexo.

Si es del caso, informe si se cubrieron las vacantes de los miembros de junta
directiva de la camara de comercio designados por el Gobierno Nacional.
En caso negativo indique las gestiones llevadas a cabo.

Hasta el momento no se ha identificado ninguna vacancia en la Junta
Directiva por parte de los delegados del Gobierno, a la fecha siempre han
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hecho presencia en las reuniones de Junta Directiva los miembros principales
nombrados mediante el decreto No. 2660 del 29 de julio de 2011.

¢La Camara de Comercio tiene vinculado laboralmente por lo menos a un
contador publico con tarjeta profesional vigente, encargado de las
funciones contables? (articulo 2.2.2.38.6.3 del Decreto 1074/2015)

Si, la Camara de Comercio de Valledupar tiene vinculado mediante contrato
de trabajo a término indefinido en el cargo de Contador General a Douglas
Alfonso Ledn Pulgarin, contador publico con tarjeta profesional vigente No.
74354-T e igualmente la Camara de Comercio de Valledupar tiene vinculado
con contrato a término indefinido varios profesionales de la Contaduria
Publica que cumplen los requisitos para ejercer la profesién en Colombia.

Sefiale las principales recomendaciones y observaciones presentadas por la
Revisoria Fiscal durante la vigencia 2017.
La revisoria fiscal impartié recomendaciones sobre los siguientes aspectos:

1. Estudio de las inversiones en activos fijos para el cambio de método de
valoracion de construcciones y edificaciones.

2. Implementacion del protocolo de digitalizacion y la Ley de archivo para
todas las areas de la entidad.

3. Disefio de un manual de procedimientos para documentar todos los
procesos realizados en el drea financiera.

4. Revision de los rubros contables para la preparacion de los estados
financieros de la vigencia 2017 para revelar los elementos materiales de
los mismos.

5. Actividades para realizar el registro de base de datos ante la
Superintendencia de Industria y Comercio de las bases de datos que posee
la entidad.

Cumpliendo la administracion con cada una de las recomendaciones

realizadas.

Senale las polizas adquiridas para proteger sus actuaciones, bienes, manejo
e inversion de los recursos para cubrir eventualidades que llegaren a poner
en riesgo el patrimonio. Informe si la cobertura es suficiente en cada una
de ellas. (numeral 8.2.5 Circular Unica)

La Cédmara de Comercio de Valledupar posee 5 pdlizas para proteger de
cualquier eventualidad que pueda poner en riesgo el patrimonio de la
entidad, las pdlizas adquiridas corresponden a:

1. Poliza de responsabilidad civil extracontractual por errores y omisiones
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2. DPoliza de responsabilidad civil para directores y administradores

3. Poliza de transporte de valores

4. Poliza de manejo de dinero

5. Poliza multirriesgos.

(El ente cameral cuenta con los sistemas de informacion y/o aplicativos

necesarios para el reporte de la informacion financiera en XBRL de la
vigencia 2017? Si la respuesta es negativa, sefiale los motivos y las acciones
adelantadas.

No, el aplicativo JSP7 tiene el mddulo XBRL desarrollado y en etapa de
pruebas hasta el 31 de enero de 2018, de acuerdo al cronograma enviado por
el proveedor durante la primera semana de febrero se desarrollaria el proceso
de capacitacion y liberacion del mddulo a etapa productiva para la entrega
de la informacion financiera en formato XBRL a la Superintendencia de
Industria y Comercio.

Sefiale si el valor cancelado por concepto de contribucion corresponde al
1% del valor del presupuesto aprobado mas las adiciones de la vigencia
2017. Si se presentaron diferencias entre el presupuesto inicialmente
aprobado y el resultado del final de la vigencia, ;1a cdAmara procedid a pagar
los excedentes correspondientes a la Direccion Financiera de esta
Superintendencia?

Si, la Camara de Comercio de Valledupar ha pagado en la forma estipulada
por la Superintendencia el valor correspondiente a la contribucion sobre las
adiciones realizadas durante la vigencia 2017 al presupuesto inicialmente
aprobado para el respectivo ano.

Relacione los principales aspectos incluidos en la evaluacion de la gestion de la
Camara de Comercio realizada por la Junta Directiva, de conformidad con el
Articulo 7 Ley 1727 de 2014.

La Junta Directiva durante cada una de las reuniones mensuales realiz6 seguimiento
por medio de informes de gestion al cumplimiento del plan de trabajo
correspondiente a la vigencia 2017. Asi mismo realiz6 seguimiento a las siguientes
actividades especificas:

* Revision del informe de productividad de funcionarios

* Andlisis de la gestiéon de la Camara de Comercio de Valledupar frente a la
economia informal en el territorio producto del contrabando

* Comerciantes informales en la jurisdiccion

= Disminucién de ingresos por no renovacién del Registro Unico Proponentes y
las causas que lo generan.



* Los costos que asume la Camara de Comercio por la expedicion de la ley 1780
de 2016 y Decreto 1820 de 2015 que otorgan beneficios en la matricula y
renovacion de los comerciantes de nuestra jurisdiccion.

* Necesidad de la participacion de la Camara de Comercio en humanizacion del
estatuto tributario municipal y el POT

» Participacion de la Camara de Comercio de Valledupar en los sectores
vulnerables de la ciudad de Valledupar como: Urbanizacion Nando Marin y la
margen derecha del Rio Guatapuri, Urbanizacion 450 afios, Municipio de La
Paz, municipio El Paso - Corregimiento de Cuatro Vientos.

* Estudios sobre la percepcion de seguridad en la nuestra jurisdiccion

* Estudios sobre la calidad de los servicios publicos que se prestan en la ciudad
de Valledupar.

* Aportes de la Cdmara de Comercio de Valledupar en el proceso de
implementacion de los acuerdos de La Habana y la atencién a la poblacion en
dejacion de armas.

* Trabajo de formalizacion realizado por la Cdmara de Comercio de Valledupar
en el programa brigadas para la formalizacion con el acompafiamiento del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y Confecdmaras.

* Necesidad que los municipios que conforman la jurisdiccion de la Camara de
Comercio de Valledupar tengan mayor identidad con esta persona juridica,
busqueda de una nueva imagen y slogan a través de solicitud de reforma de
estatutos para el cambio de nombre de la entidad.

» Participacion de la Cadmara de Comercio de Valledupar en todo lo relacionado
con la competitividad y su participacion en la Comision Regional de
Competitividad de Cesar.

* Participacion de la entidad en el cluster lacteo y de turismo cultural

* Necesidad de ajuste al manual de perfiles y competencias de la entidad y
actualizacion de la estructura orgénica de la entidad.

* Estudio de comportamiento de los registros publicos ver link: Cadmara de
Comercio Valledupar — Ley de Transparencia

» Fortalecimiento de la biblioteca virtual y fisica

* Recomendaciones para apertura nueva sede en la ciudad de Valledupar y
modernizaciones a las oficinas seccionales de la Cdmara de Comercio de
Valledupar.

* Conformacion de la veeduria civicas en los principales macroproyectos y
proyectos de nuestra jurisdiccion

* Autoevaluacion de la junta directiva (mensualmente se entrega informe de
gestion y resultados a la junta directiva, ver actas remitidas a esta
superintendencia).

En cada reunidén después de estudio y andlisis de informe de gestion
correspondiente al plan de trabajo en ejecuciéon la Junta Directiva realiza
observaciones y recomendaciones y asigna tareas.


http://ccvalledupar.org.co/ley-de-transparencia/#1500046152651-70ee8c18-16e5
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De igual forma se realiz6 la Encuesta de Autoevaluacion de la Gestion de la
Junta Directiva y dentro de los puntos evaluados estuvo la gestion del
Presidente Ejecutivo arrojando el resultado anexo a esta respuesta.

Sefiale las decisiones adoptadas por la Junta Directiva en relacion con la
destinacion de los excedentes de la vigencia 2016 y en caso de que se haya
proyectado utilizarlos para futuras vigencias, sefale el tratamiento de estos
recursos tanto en el presupuesto como en la contabilidad.

Con respecto a los excedentes de la vigencia 2016 el tratamiento contable fue
realizar la reclasificacion de la utilidad del ejercicio a utilidades acumuladas,
y el tratamiento presupuestal fue realizar una adicion al presupuesto de
inversion del presupuesto aprobado para la vigencia 2017.



