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PRESENTACION

Uno de los objetivos de la Camara de Comercio de Valledupar es
gestionar el desarrollo empresarial en la ciudad y demas municipios que
comprende su jurisdiccion, por eso su empefio en mejorar la calidad de
vida de los empresarios y personas relacionadas al comercio, que allf
habitan.

El siguiente informe busca hacer un diagndstico de la situacion laboral,
social y econdémica de los reboleadores de la ciudad, para analizar,
entender y buscar mecanismos eficaces para mejorar sus condiciones de
vida.

Por este motivo, la Camara de Comercio de Valledupar, a través de su
Observatorio Econdmico, pone a disposiciéon de los lideres politicos y
econdémicos, medios de comunicaciéon, investigadores, poblacién
estudiantil y comunidad en general, informacién correspondiente a la
situacién social de este grupo de trabajo informal

Si estd interesado en ampliar esta informacién o consultar sobre otros de
los productos investigativos de la entidad, puede hacerlo a través de la
pagina web oficial de la institucién http:/Mww.ccvalledupar.org.co/ en el
enlace del Observatorio Econdmico, a través del correo electronico
observatorioeconomico@ccvalledupar.org.co o en el teléfono 5897868
ext. |71. De igual forma, no olvide estar atento a las publicaciones que se
realizan por medio de las cuentas oficiales en las redes sociales Twitter,
Facebook e Instagram. El equipo de trabajo de la Camara de Comercio de
Valledupar y de su Observatorio Econdémico, estard presto para atender
su solicitud.


http://www.ccvalledupar.org.co/
mailto:observatorioeconomico@ccvalledupar.org.co

FICHA TECNICA

La fuente de informacion de la siguiente encuesta, fue 45 reboleadores, que se
encuentran en las inmediaciones de la Terminal de Transporte de Valledupar, asi
como en la glorieta del Obelisco, quienes accedieron a participar en ella,
brindando toda la informacion requerida. Se buscd aplicar la encuesta al mayor
nimero de personas posibles, teniendo una muestra significativa, para asi producir
una mayor confiabilidad en los resultados.

Tamafo de la Muestra 45 personas

Realizado por Cémara de Comercio de Valledupar
Financiado por Cémara de Comercio de Valledupar
Poblacién Objeto Reboleadores Terminal de Transportes
Nudmero de Preguntas |4 preguntas principales

Instrumento Aplicado Encuesta directa

Fecha de Realizacion de la

Encuesta Julio 20 — 24

Lugar de Aplicacion de la

Perimetro urbano de Valledupar
Encuesta

Margen de error 6.11%
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INTRODUCCION

La Terminal de Transportes de Valledupar S. A. fue constituida mediante escritura
publica No. 2925 del 10 de diciembre de 1985. Es la encargada de administrar el
servicio de transporte intermunicipal e interdepartamental de la ciudad. Su objeto
social es la operacion, mantenimiento Yy explotacion econdmica de sus
instalaciones, componente necesario para prestar el servicio de transporte de
pasajeros por carretera.

Alrededor de sus instalaciones se encuentran los denominados popularmente
como reboleadores, que son las personas dedicadas a la actividad de orientar y
persuadir a los pasajeros a abordar vehiculos de trasporte tanto formal como
informal, que generalmente, se encuentran ubicados a las afueras de las
instalaciones de la terminal, creando asf una estacién de buses informal, que puede
poner en riesgo la seguridad de los pasajeros, puesto que no cumplen con los
requisitos basicos de seguridad para realizar esta actividad.

Estos reboleadores tienen dos formas de generar sus ingresos: la primera consiste
en la compensacion que reciben por parte de los conductores de los vehiculos
por conseguirles pasajeros, con el fin de llenar los cupos que sobraron al salir de la
terminal. La otra manera de hacerlo, es cobrando a cada pasajero por conseguirles
el medio de transporte, es decir, cobran un poco mas de lo que realmente cuesta
el tiquete y se quedan con la diferencia, pagandole al encargado del bus, el valor
normal del tiquete.

La Cédmara de Comercio de Valledupar, siguiendo sus objetivos de generar
desarrollo en la regién, identificando los sectores productivos de esta, busca
diagnosticar la situacion de los reboleadores, reconociendo su vulnerabilidad y su
baja calidad de vida y la de sus familias, socializa tal situacién, para informar y
concientizar a los encargados de las politicas publicas.
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CARACTERISTICAS
GENERALES

En el proceso de la investigacion, se
identificaron 68 reboleadores, de los cuales,

45 se prestaron a entregar la informacion
68 solicitada. Ellos realizan su actividad en la
terminal de transportes de Valledupar, ubicada

reboleadores en la via que conduce al aeropuerto y en la
fueron glorieta del Obelisco, en la salida a Bosconia.

identificados en los

Esta actividad informal es realizada Unicamente

diferentes puntos ~
por hombres, entre los 18 y 65 afios de edad,

de |la ciudad. donde el 4/% de ellos tiene entre 36 y 45
afos, es una actividad donde no participa
ninguna mujer.

A estas personas se les identificd en varios puntos de Valledupar. En las
inmediaciones de la terminal de transportes se encuesté al 60% de los
reboleadores y en el terminalito, como es conocida
comUnmente la bomba de gasolina de la salida de la

ciudad que conduce a Bosconia, se identificd al 40% SOlO men-l-e el

restante.

9% tiene

estudios

NIVEL

EDUCATIVO Tecmcoso
tecnologos.
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La educacion, como base de crecimiento social vy
econémico, ayuda a cerrar la brecha entre las clases
sociales y a mejorar la calidad de vida de los menos
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favorecidos, generandoles mas oportunidades.

En la investigacion se detectd que solo el 9% de los reboleadores tiene un titulo
de técnico o tecndlogo. A su vez, en promedio, han cursado tan solo 8 afos de
estudio, donde solo el 31% ha terminado el bachillerato, situacién que representa
Importantes retos, que se pueden constituir en una barrera para el cambio de
actividad.

Técnico o
tecndlogo
2%

NIVEL EDUCATIVO

ENTORNO
FAMILIAR

La familia es la unidad basica y primaria
de la sociedad, por lo que se
constituye en un agente importante
para potencializar el desarrollo integral
de la regién. Siendo consciente de este
hecho, la Cémara de Comercio de
Valledupar hace énfasis en incentivar el
desarrollo de la regidn con una vision
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240 personas
dependen
economicamen
te de la
actividad
desarrollada por
los reboleadores

integral. El estudio realizado muestra que
esta poblacion esta en un estado de
desproteccién  (vulnerabilidad) ya que el
82%, es decir, 37/ de los 45 pertenecen a los
niveles | vy 2 del SISBEN, de los cuales, el
76% esta en el nivel | y el 24% esta en el
nivel 2.

El 63% de los reboleadores convive en
pareja, (el 36% esta casado y el 27/% en
unién libre); y el 37% de ellos es soltero,
viudo o separado. Adicional a esto, el 51%
de los reboleadores tiene entre 4 y 6
personas a cargo. En promedio 195

personas dependen de los ingresos que reciben

por su trabajo, esto, sin incluir a los mismos reboleadores, donde serfan 240 las
personas que dependen de esa actividad.

Al indagar por el tipo de vivienda que habitan, se evidencié que el 60% reside en
vivienda arrendada, y el 64% de ellos asegura vivir en el estrato socioeconémico
|, donde los servicios publicos basicos, muchas veces, son escasos. Ellos no tienen
seguro de salud, ni prestaciones sociales, ni primas, ni ningln beneficio de los que
percibe un empleado formal y el que la mayorfa de los encuestados vivan en
arriendo, nos muestra las dificultades que pueden estar pasando, porque
dependen de lo que ganan diariamente, para tener un techo donde vivir.

Familiar

TIPO DE VIVIENDA

Propia De invasion Arrendada
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Entorno Familiar

El 82% La mitad de

los
reboleadores
vulnerables de tienen entre 4
los niveles 1y 2 y 6 personas a

del SISBEN. cargo.

pertenece a

familias El 60% asegura

Vivir en casa
arrendada.

CONDICIONES
LABORALES

Un aspecto importante
que se indagd en la
investigacion  fue el
tiempo que tienen estos
reboleadores, trabajando
en la actividad. Esto
arroj6, que mas de la
mitad de ellos, es decir,
23 reboleadores, tienen
mas  de |0 afnos
realizando esta actividad,
y todos ellos aseguran que laboran los / dias de la semana. Estos datos nos
permite inferir que no tienen espacio para realizar otra actividad, ya sea econémica
O recreativa, que les permita tener espacios de esparcimiento o de relajacion,
indicando que su calidad de vida es baja, porque solo tienen tiempo para trabajar.
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OTRAS ACTIVIDADES

AUXILIAR DE TRANSPORTE PUBLICO

NO HAN REALIZADO OTRA ACTIVIDAD

CONDUCTOR TRANSPORTE PUBLICO

VENDEDOR

ALBANIL/CARPINTERO

ACTIVIDAD ANTERIOR
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El 18% de los reboleadores encuestados afirman no haber realizado nunca otro
tipo de actividad, ya sea formal o informal. Entre los que si se han desempefiado
en otras actividades, el 43% asegura haberlo hecho como conductor o auxiliar de
transporte publico, algo relevante, ya que son parte del mismo sector de los
reboleadores.

Al preguntarles si ejercen otra actividad, ademas de ser reboleadores, solamente el
/% asegura hacerlo, lo que demuestra que para ellos no es suficiente lo
devengado en una sola labor y necesitan otras formas de conseguir el dinero
suficiente, para ayudar a mantener a sus familias.

RECONVERSION
LABORAL

Al conocer detalladamente los aspectos mas relevantes de sus vidas en materia
laboral, familiar, educativa, de salud y necesidades, se les preguntd sobre la

disposiciéon a salir de esta actividad informal
TOd OS IOS y tener oportunidades en otro empleo o en

rebOIeOdOreS iniciativas  de  emprendimiento  donde
quisieran

generen sus propias ideas de negocio, el
100% de ellos respondieron positivamente,

CCImbiC”’ de todos verfan con buenos ojos esta

o . oportunidad y dejarfan a un lado la actividad
actividad S ]
que actualmente desempefan.

El 56% escoge la opcidn de tener un empleo
formal, donde tenga las prestaciones legales y la estabilidad econdémica que da la
empleabilidad. De igual modo, el 44% prefiere el emprendimiento, en donde
ellos creen un plan de negocios y sean generadores de empleo con sus propias

ideas.
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