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CAMARA DE COMERCIO
DE VALLEDUPAR

RESOLUCION No. 222 de 2015
(Julio 31)

“POR MEDIO DE LA CUAL SE MODIFICA EL PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO
DE LA CAMARA DE COMERCIO DE VALLEDUPAR, DE LA VIGENCIA 2015”

El Presidente Ejecutivo de la Camara de Comercio de Valledupar, en uso de sus
facultades legales, estatutarias y el Art. 1° Paragrafo de la Resolucion No. 092 de 2004,

y
CONSIDERANDO:

a) Que corresponde al Presidente Ejecutivo de la Camara de Comercio de
Valledupar, segun resolucién aprobar las modificaciones y ajustes al Programa
Anual de Trabajo para cada Vigencia.

b) Que conforme a la Circular No. 10 de 2001, expedida por la Superintendencia de
Industria y Comercio, en el Programa Anual de Trabajo debera indicarse las
actividades de registro que se desarrollaran durante el afio siguiente, en el
mismo se incluiran para cada actividad, su cobertura, la fecha de programacion y
el presupuesto requerido, el cual puede ser modificado, ajustado conforme a la
ejecucion del mismo y a las necesidades y programaciones que se presenten y
que no concuerden con el Programa Anual de Trabajo, aprobado inicialmente.

c) Que las actividades que en el programa se incluyen deben corresponder a
aquellas que tienen como finalidad perfeccionar lo que se hace cotidianamente
para incrementar la eficacia y la calidad en la presentaciéon del servicio de
registro, por lo que el Programa Anual de Trabajo, debe ser sometido
posteriormente a revision, ajustes y modificaciones, los cuales deben ser
aprobados por el Presidente Ejecutivo.

d) Que teniendo en cuenta que el Programa Anual de Trabajo aprobado para la
vigencia 2015, se le han presentado algunos desajustes en el desarrolio y
ejecucion del mismo, se requiere incorporarle las modificaciones con el propésito
de actualizarlo y ponerlo a tono con los requerimientos y presupuesto de la
entidad.

e) Teniendo como fundamento lo anterior, El Presidente Ejecutivo de la Camara de
Comercio de Valledupar.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Modifiquese el Programa Anual de Trabajo de la Camara de
Comercio de Valledupar, Vigencia 2015, el cual queda modificado conforme a
continuacion detaliamos:
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PROGRAMA

FECHA

COSTO Es(‘)r%.:\ETTE“é%O YIo OBJETVO | ¢ 5 MonoE | PROGRAMA | META | INDICADORES RESPONSAB PRESS UES
S PROYECTO DA
Desarrollar
campanas
publicitaria
s que Elaboracion Presidencia
orienten al | de instructivos Elaboracio Cartillas Ejecutiva,
G e SENSIBILIZA | comerciant | sobre los Enero - ny distribuidas/carti Secretario $
NS R A TRAVES | e sobre los | requisitos distribucion Administrativo
INFORMAR A o - Agosto llas 7.000.000
TRAVES DE DE LOS requisitos previos a los de 5.000 elaboradas*100 y Jefe de
LOS MEDIOS DIFERENTES | previos a tramites cartillas Registros
PUBLICITARIOS MEDIOS los registrales Pudblicos
® A LOS CAMPANAS tré_mites
o] USUARIOS PUBLICITARI | sujetos a
(Y] AS A LOS registro
| SOBRE LOS - p
m REGISTROS USUARIOS Generar Presidencia
S . :
o . SOBRE LOS | cultura Ejecutiva,
PUBLICOS . No. .
» REGISTROS | parael Cubrir Requerimientos Secretario
g PUBLICOS cumplimien | Envio Abril todos los em(/]i: dgg;‘N o Administrativo $
e 1o de las requerimiento o municipios . , Jefe de
g obligacione | s Diciembre de Ia Rriq’.:tt'n; gltos Registros 20.000.000
] s de los jurisdiccion | PTOYS Pablicos y
@ comerciant Asistente
es juridico
Fra;;‘moire); Presidencia
h Asesorias No. De Ejecutiva,
CENTRO DE CENTRO DE rocesos acompar arYnie Formalizaci | comerciantes Secretario
ATENCION ATENCION ge nto e:l a Enero — on de formalizados/No | Administrativo | $
EMPRESARIAL | EMPRESARIA creacion constitucion Diciembre comerciant | . De , Jefe de 40.000.000
(CAE) L (CAE) constituci)é de em uresas es comerciantes Registros
n de P asesorados*100 | Publicos 'y
j Gerente CAE
empresas




Capsctar e
RETROALIMEN alos Actualizaci iy
TARY CAPSS &I’ACI funcionario | Charlas sobre 6n sobre No. De iggﬁg?;tivo
ACTUALIZAR A FUNCIONAR! | § sobre las | las nuevas Enero — nuevas capacitaciones Jefe de $
LOS 0S DE nuevas disposiciones Diciembre disposicion | realizadas/No. i?e istros 3.000.000
FUNCIONARIOS REGISTROS disposicion | en materia esen De normas Pagli cos A
DE REGISTROS PUBLICOS es en registral materia expedidas*100 Gerente C AE
PUBLICOS materia registral ;
registral y Asistente
g juridico
Presidencia
. No. De . .
IDENTIFICAR | CERTIFICACI | Investigar 3 costumbres Ejecutiva,
EN EL SECTOR ON DE actos Certificacion costumbres | mercantiles Secretario
EMPRESARIAL | COSTUMBRE | Mercantie | ool Enero - mercanties | certificadas/iNo, | AdMinistrativo |
NUEVAS s o mgcar I;’ costumbres | Diciembre identificada | De costumbres | o &1° d° 8.000.000
COSTUMBRES | MERCANTILE | 27 "%8" & | mercantiles sy mercantiles ng"co oy
MERCANTILES 8 mercantil certificadas | programadas*1 Asesor
00 Juridico
C.DE OBJETIVO PROGRAMA ACTIVIDAD FECHA
COSTO | ESTRATEGI Y/o OBJETIVO ES O PROGRAMA |  META 'ND'%‘;DOR REspggSABL PREST‘g’UES
S co PROYECTO ETAPAS DA
< ADMINISTRA . .
E E RY Cump lircon | Implementaci Sistema de Cumplimient | Coordinador de
14 SISTEMA DE los sistemas | ény . . .
P4 o DISPONER > ; seguridad y o del sistema | seguridad y
(o} E g DE LOS GESTION DE | Administrativ | desarrollo del £ lud en el d 4i6 lud en ef $
EEg SEGURIDAD Y | os sistema de nero - salud en e © gestion salud en e
@ 2@ | RECURSOS SALUDENEL | establecidos | seguridad Diciembre trabajo seguridady | trabajo, 6.000.000
02w | ECONOMIC 9 y implementad | salud en el Secretario
s 0 TRABAJO por la salud en el . o .
o> OS DE Institucién trabajo o trabajo Administrativo
< MANERA




OPORTUNA
PARA QUE
LA
INSTITUCIO
N LOGRE
LOS
OBJETIVOS
PROPUEST

5:3;?:; ae:,j e Coordinador de
induccion Elaboracion seguridad y
para los e . | Implantar salud‘ en el
funcionarios | Enero - implementaci programa de trabajo, $
d , Diciembre 6n del : - Coordinador de | 18.900.000
e la Camara induccion .
de Comercio programa de Caldlad,_
induccion Secretario

de Administrativo
Valledupar
Inspecciones No. de .
de factores Mejorar las inspecciones S:orgzm:dd or de
de riesgo de E condiciones ejecutadas/ gu y

: nero - salud en el $
Seguridad y Diciembre laborales y No. de trabaio 40.000.000
Salud en el locativas de inspecciones Se crétério U
Trabajo la entidad planeadas * Administrativo
(SST) 100
Ejecucion y No. de
desarrollo del capacitacion | Coordinador de
programa de Doce (12) es seguridad y
capacitaciéon | Enero - Capacitacion ejecutadas/ salud en el $
del sistema Diciembre es P No. de trabajo, 9.600.000
de seguridad capacitacion | Secretario
y salud en el es planeadas | Administrativo
trabajo * 100
Generar
espacios de
integracion y
bienestar Tres (3) No de
social, Integraciones | eventos Presidente
deportivo, Enero - de realizados/N | ejecutivo, $
cultural alos | Diciembre funcionarios | o de eventos | Secretario 15.000.000
funcionarios y programados | Administrativo
y trabajadores | * 100
trabajadores
dela

institucion.




N° de no

Programacio . .
?e);ﬁz acién Disminucién :‘s)rggcr;:t“o?;d Ejree:::;r;t,e
de una Febrero de no 2015/ N° de Secretario 3
auditoria conformidad | no . Admin_istrativo, 5.000.000
externa de es conformldgd Coqrdmador de
£ ADMINISTRA seguimiento §;f4u?;tgga caldad
14
o RY Programacié
5 DISPONER ny N ‘:e redad | President
ﬁ DE LOs Dar realizacion o conformida resiaente
u RECURSOS SISTEMA cumplimient | de una Disminucién | es auditgma Ejecutlvq,
> ECONOMIC | GESTIONDE | oalsistema | auditoria Diciembre de R midad | 1o/ N de iecr.e’?m . 3300 00
< 0S DE LACALIDAD | degestion | interna a conformidad |} no dministrativo, | 3.000.000
B MANERA de calidad | todos los es conformidad | Coordinador de
OPORTUNA procesos de €s auditoria Calidad
E PARA QUE la institucion. 2014 100
g msnL;\umo jjgu'm'enw Cumplimient | N° de
o N LOGRE indicadores 0 100% de informes Coordinador del
g LOS de los Enero - !os_ planeados/ sistema de $
= . indicadores N°de . <
O OBJETIVOS procesos del | Diciembre del sist inf Gestion de 12.000.000
g PROPUEST sistema de de sistema n cx‘fmzs Calidad
2 0s gestion de C:ﬁg(;znon de ::g 623 os
© calidad.
Seguimiento _ Sistema de
SISTEMA al Sistema de Seguimiento control Coordinador de
CAMERAL DE Control Enero - ; dministracié interno y Control Intemno, $
CONTROL Interno y Diciembre n de riesaos administracié | Secretario 1.000.000
INTERNO Administracid enfae nti% ad | M de riesgos | Administrativo
n de riesgos funcionando
> ADMINISTRA
<>r w RY Mejorar las N° de
2E !E DISPONER | ADMINISTRAC! competencia | Evaluacion Evaluar las funcionarios
Q E o DE LOS ON Y Sy aptitudes | del Enero - competencia evaluados/tot | Secretario $
';5 - g- RECURSOS | DESARROLLO | delos desempeiio y Diciembre s laborales al al de Administrativo 7.000.000
W g ® | ECONOMIC | DEL TALENTO | empleadosy | competencia 100% del funcionarios e
Su OS DE HUMANO funcionarios | s personal .
§ 91 MANERA de la entidad 100
OPORTUNA




PARA QUE Programacié
iNST}-‘?UCIO o Ciocuckn N
. de 0. de
N LOGRE roeé‘o;:: e':; a | capacitacion capacitacion
LOS S y aptitudes es para ?' Tres (3) es :
OBJETIVOS mejoramiento | Enero - g ejecutadas/ Secretario
PROPUEST 108 o | del clima Diciembre | SaPacitacion | ;g Administrativo
0Os. fu ngionari osy organizacion s capacitacion
- alyla es planeadas
de la entidad productividad *100
de los
funcionarios.
oot | OBJETIVO PR ™ | omETvO ACTOOD | prECHA | META | INDICADOR | RESPONSAB | PRESUPUES
s ESTRATEGICO | provECTO ETAPAS DA ES LE 10
w
'g Presidencia
. Ejecutiva

3 MEJORAR LA Restructurar . Rapidez en s !
8 | INFRAESTRUCTU ol cableado | REOT9ANZACH | oy yunio | el trafico de Modernizacio A o | & 000,000
w .000.
o RA DE LA RED estructurado lared y Coordinador
: o de Sistemas
E ngﬁg{o’é' Digitalizar .
§ CA DE LA los Digitalizacién Archivos
- APROVECHAR INFORMACI | gocumentos | 9€ Creacién digitalizados | Ingeniera de $
124 LOS RECURSOS ON de las 4reas documentos | Permanente de archivos | por areas/ Sistemas y 10.000.000
g INFORMATICOS de Ia internos y digitales No. de areas | jefes de areas e
a entidad externos entidad * 100
<
Z - Mejorar Cambio de la Ingeniera de
8 P ARGEfSLS&ggRDE presentacié planﬁﬂa,‘ ) Enero - Junio P_éging web Pégim_a web Sistema§ y $
qu LA INSTITUCION ndela renovacion dindmica actualizada Secretario 4.500.000
5] paginaweb | SLHD Administrativo




Instalacion
de nuevos No. de
equipos . . ‘. Presidencia
Qg&§é2 Comprar t;:nglégicos, Mejoramien equogqs Ejecmlxtiva '
TECNOLOGICOS equipos de | dispositivos | o LZS?LL? Natdo > | secretario $
HARDWARE Y cémputo y de ent‘rada y tecnologico | equipos Admmls_tratwo 35.000.000
SOFTWARE software de salida, s solicitados * y Coordinador
configuracion de Sistemas
: de hardware 100
y software
Aprovechar o
espacios Sg'to dz g $
fisicos del f ‘;‘“.‘a c de 7.000.000
area rabajo
ADECUAR LA Crear oficina Presidencia
OFICINA DE para realizar . Ejecutiva
Instalacion .. 5
GEST?C? las de médulos | ENero- Adecuacion Secretario
TECNOLOGICA actividades . Agosto de oficinas . Administrativo
“DE LA de de oficinas Oficina y Coordinador | $
INFORMACION mantenimie independient | ¢ Sistemas | 4.000.000
nto de los e
equipos de
cémputo de
la entidad
PROGRAMA FECHA
C.DE (o] ,
COSTOS | ESTRATEGS G oo oBueTvO | ACTMIDADES | pROGR | META | INDICADORES | RESPONSABLE | PRESUPUESTO
ROYECTO AMADA




DESARROLLO EMPRESARIAL

| FORTALECER

EL
DESARROLLO
EMPRESARIAL

REGIONAL
MEDIANTE EL
FOMENTO DE
LA CULTURA
EMPRENDEDO

RAY EL

| APOYO A LAS
EMPRESAS EN |

CRECIMIENTO

EMPRENDI
MIENTO

Desarrollar
actividades
Que
promuevan
Yy
sensibilice
nala

| poblacién

en general
frente ala
temética
de
emprendim
iento.

* Taller de
Habilidades
Emprendedoras
*Taller de
Innovacién y
Creatividad
*Acompafiamie
nto en Eventos
de
Emprendimient
0

Febrero -
Noviemnbr
e

Primer
trimest
re:

1 taller
hab.
Empr
40
asistent
es.
Segun
do
trimest
ree 3
talleres
he

120
asistent
es
Tercer
trimest
re:

3
talleres
he

120
asistent
es
Cuarto
trimest
re:

1 taller
hab.
Empr
40
asistent
es

No. Talleres
Ejecutados

No. Asistentes
*Nivel global de
satisfaccién de
los estudiantes
participantes

Coordinadora
Desarrolio
Empresarial

$ 17.000.000,00




* Control de

DESARROLLO EMPRESARIAL

Tercer

Actas y
Alianzas Documentos de :gt?::r:a
Regionales i%:zgga cin y Febfero - | ente Eventos Coordinadora
para el acompafiamient Noviembr | los Apovados Desarrollo
Emprendimie P e eventos poy; Empresarial
nto o en Eventos de Ia
delaRREC oo RREC
miembros de la )
misma
Promover
y Consoli
Sensibiliza dar el
r atlos prgyect
entes o de un
regionales | * Reuniones de Centro
frente ala | Socializacién de Coordinadora
creacion | de los SBDC Desarr Desarrolio
Centrode | de un * Presentacién Marzo - | ©l0 Proyecto E ial
Desarrolio Centro de de Proyecto a arz Empres | Consolidado y mpresarial -
Empresarial | Desarrolio | Convocatoria Junio arial presentado Coordnnaqfara
Empresari | del MinCit para para l;onnulac:on de
al bajo la creacioén de present royectos
metodologi | los SBDC arala
ade SBDC convoc
(Smali atoria
Bussines de los
Developme SBDC
d Center)
Primer
c?aepna%:ra d trirnest * Nivel Global
es ;e . g:ntisfaccién
e’,"p resana capacit | * Pertinencia de
Capacitacion ':; arg:;rio '?:I?:rzz’ Foros, Enero- | aciones | la Tematica Coordinadora
| “ap pok : a':ravés Seminariosy | Noviembr | Segun |+ Desarrolio $ 5.000.000,00
de Diplomados e dc_) Cumphmn_anto Empresarial
procesos trimest | de los Objetivos
de re: 8 ;Dlesempeﬁo
S capacit e los
ncapacntacao aciones | expositores




trimest
re:

8
capacit
aciones
Cuarto
trimest
re:
4
capacit
aciones
Primer
trimest
Promover ;e )
€
incentivar empre.
el o E:nsul
las estrateggco, d?
empresas est;a(\tet'gnas de t"f"es; *Nivel de
de la marketing, re: cumplimiento de
regién en marketing empr. los objetivos .
, aspectos digital, Enero - | Consul propuestos en Coordinadora
Consultorias relacionad empoderamient | Noviembr | Tercer cada Desarrollo $ 5.000.000,00
‘ . o8 con lo 0 Y . e trimest consuitoria Empresarial
administrat g;egir;rglento 29 *Nivel de
ivo, L satisfaccion
financiero organ}zac!opal, empres
mercade o' manejo basico
uso de ti c,’s contable Consul
y Cuarto
administra lt’:i.mest
cién de 2 ’
personal empre.
En

consul




DESARROLLO EMPRESARIAL

[ Primer
semest “I
Brindar re:
alternativa 400
salos asistent
empresario es:
S para 1 rueda
participar de
en negoc.
i L ejercicios Rueda de 1
EVENTOS DE empresaria | Negocios muestr
OFERTAY EVENTOS les que les | Rueda Febrero- | a No. Contactos Coordinadora
DEMANDA EMPRESARI! | permitan Financiera Noviembr | empre. realizados Desarrollo 3 8.000.000,00
FINANCIERA Y | ALES realizar Ferias y/o e Segun | No. Asistentes Empresarial
DE NEGOCIOS contactos, | Muestras do
promocion | Empresariales semest
ar sus re: 1
productos rueda
ylo financie
servicios e ra 1
incrementa rueda
r sus negocio
ventas 1 feria
empres
a
Crear 1.000
eventos sensibil
que izacion
permitan la es
vinculacién 100 *No
FORTALECER i fomaliz | actividades
LA PROGRAMA . , ] ejecutadas .
PRESENCIA | S v/0 entome oo Dictonbr semest | No. g:g;cr!:gﬁgora $ 20.000.000,00
IN%:SS;J S\ON gROYECTO empr‘esaria Parque e ;e: fﬁcr)r-nahzacmnes Empresarial
REGION o pré nded carpas fensibilizacione
oresy movil
comunidad segun
en general, do
generando semest
J impacto re:




cién

econdémico 3 carpa
movil
10
camara
al
parque
Sensibiliza
lzgg;%ggl ry Sensibilizacion 300 No. d .
romocion | y promocién de . 0. 0@ usuarios
ONBOLSA | P y Enero A | usuario | sensibilizados/N | Jefe Desarrollo
DE ar de la ta cuftl_ira Diciembr | s 0. de usuarios Regional - $ 1.000.000,00
cultura bursatil en - : gtor SO
A VALORES bursatilen | nuestra e sensibil | proyectados*10 | Coordinador CIE
ARTICULAR | o O | nuestra | jurisdiccion izados
CONVENIOS O jurisdiccién
é ALIANZAS Sensibiliza
x CON ry
u<: gl:l,:-r !'ngggs!ii promocion. | Sensibilizacién
w ardela y promocioén de 350 No. de usuarios
x NIVEL PUNTO DE | cultura del | Ia cultura del Enero A | usuario | sensibilizados/N | Jefe Desarrolio
5 NACIONAL O | INFORMACI | uso de uso de datos Diciembr | s 0. de usuarios Empresarial - $ 1.000.000,00
o INTERNACION ONDANE | datos estadisticos en e sensibil | proyectados*10 | Coordinador CIE
- AL PARA , estadistico | nuestra izados | O
o AMPLIAR LA sen jurisdiccién
&: OFERTA nuestra
% INSTITUCIONA jurisdiccién
o c Al;\da%kADE Sensibiliza 2&pres
COMERCIO DE | CENTROS oy cion | Sensibilizacién as No. de
VALLEDUPAR (NFODREM Ac Zr%rgﬁa o ]y prolmocién de Enero A atendid persgréas " g)e.fe de )
a cultura -, as por atendidas/No. sarrollo
ON ::“g:fa dor | ©xportadora en D'C':mbr el de personas Empresarial - $ 5.000.000,00
PROCOLOM a (f' n nuestra centro proyectadas*10 | Coordinador CIE
BIA nuestra jurisdiccion gie o]
jurisdiccion informa




PROPICIAR EL [
DESARROLLO
DE LA REGION
A TRAVES DE
PROYECTOS, Formular,
PROGRAMAS evaluar y/o
Y ALIAI;ZAS ejecutar
ESTRATEGICA proyectos o
NiégilﬁLE PROYECTO ::)nlleven Formulacién de | Enero A groyect g":f"zgg:ﬁfs Director de
.INTERNACIQN s cumplimien | proyectos Diciembr | os de proyectos Desarrolio $ 1.000.000,00
' AL DE to de los e formula proyectados*10 Regional
ACUERDO A objetivos dos 0
Los estratégico
OBJETIVOS Sdela
ESTRATEGICO Institucion
SDELA
CAMARA DE
COMERCIO DE
L VALLEDUPAR [ l
[ PROGRAMA FECHA \\]
cg's%s Esc%gisrgc\;%o vio OBJETIVO ﬁ,‘,’g’g’&ﬁ%@s PROGR | METAS | INDICADORES | RESPONSABLE PRESUPUESTO
PROYECTO AMADA
Promocion ]
arla
3 | Eouocom sesion o
8 DE LA :ja Camara 25c% de
- e increm
E Cgﬁﬁhég%?ODgE zlégEEéO o Comercio sntode | Porcentaje de éifggr?icaciones
% VALLEDUPAR | soCiaLEs | d¢ Manejo de Permane | seguido | incremento en y Prensa - $ 4.000.000,00
hri EN DIVERSOS | INSTITUC] o Valledupar | redes sociales nte res con | retroalimentacié Comunicad T
2 en respect | n runicador
o ASPECTOS A | NALES | gi Social
= TRAVES DE tveraos oa
» ‘ aspectos a 2014
w LAS REDES
] SOCIALES través de
las redes
sociales ]




Manten
er

informa
cion
actualiz
Difundir ada
DIF UNDHE5 informacié perman
INFORMACION n enteme .
; Numero de
RE&%?XQDA MANEJO DE ;e:;c;:olgzd Actua]izacién y 'nat een bf'snne_rs, Jefe de. )
- ACTIVIDADES PAGINA actividades | Manejo Permane | pagina h'§tgrlat de Comunicaciones
Y GESTIONES WEB estiones contenidos nte web pagina web y y Prensa - $ 4.000.000,00
, DE LA INSTITUCIO zegla pagina web instituci reportes de Comunicador
ENTIDAD, DE NAL entidad, de institucional onal, 22;/; :ossde Social
MANERA manera apoyad
PERMANENTE permanent aen
e disefios
, audios
y
videos
instituci
onales.
PROMOCIONA ::3’2“”“
2@%%23@ REALIZACIO | manera Ejecuci No. Plan de
ACTIVIDADES N DE efectiva las | Elaboracion y 6n plan médios
Y/0o PIEZAS actividades | aplicacién de un | Permane de ejecutados/No Comunicador $ 4.000.000.00
MENSAJES GRAFICAS ylo plan de medios nte medios lean de medios | Social YRR
PUBLICITAR mensajes anual instituci N
INSTITUCIONA A proyectado*100
IAS instituciona onal
LES DE LA les de |
ENTIDAD. es de la
entidad.
REPORTAR A Reportar a Aument
LOS MEDIOS éngUg’é’Z“ los medios aren
DE ) de Elaboracién de un 25% .
COMUNICACIO | INFORMACT | 0 icaci | boletines do la Numero de
N LAS ON A 6n las rensa y/o Permane | emision boletines y/o Jefe de
MEDIOS DE S p . comunicados a | Comunicaciones $ 2.000.000,00
ACTIVIDADES COMUNICA actividades | comunicados a nte de la opinion y Prensa
Y/O y/o la opinién boletine L .
GESTIONES ,‘%Sm;o% gestiones | publica sde | Publica emitidos
DE LA 0 dela prensa
ENTIDAD, entidad, ylo




HACIENDO haciendo comuni
VIGILANCIA vigilancia cados a
PERMANENTE permanent la
SOBRE LA e sobre la opinién
INFLUENCIA influencia ublica
DE LA de la Report
INFORMACION informaci6 ar los
GENERADA n generada coment
HACIA LOS hacia los arios
MISMOS mismos genera
S Monitoreo dos en
permanente de torno a
los medios de informe | Numero de
comunicacion so publicaciones
‘regionales y boletine
nacionales s de
prensa
emitido
s desde
la
entidad
PROGRAM
C.DE OBJETIVO FECHAS
B AYIO ACTIVIDADE INDICADORE | RESPONSABL | PRESUPUEST
CogTO ESTRAOTEGIC PRogECT OBJETIVO S O ETAPAS PROG:AMAD META s E o
'("3" o Contribuir a (N° de Directora de
(o] la solucién jornadas Centro de
§ E s,up%gg;:g de J:Jargﬁ?aass de Marzo - 2 Jornadas planeadas/N° | Conciliacion y $
q LOS confiictos o gon ciliacion Noviembre de jornadas Asistente de 3.000.000
gz SERVICIOS diferencias realizadas)*10 | Centro de
g3 QUE BRINDA | ATENCION | que surjan 0 Conciliacién
B EL CENTRO | AL entre las
?:' g DE USUARIO personas, {N° de Directora de
0w o CONCILIACIO por virtud N dnplpmados Centr_q de_'
8 o NY de una Diplomado Er_\ero - Programacio reah_zadoslno Co_ncmacxon y $
o> ARBITRAJE relacion Diciembre n diplomado | de dipiomados | Asistente de 50.000.000
E o] contractual programados Centro de
=° o de otra )*100 Conciliacién




naturaleza,
mediante
los
mecanismo

8

alternativos
de solucidn
de
conflictos
(masc).

Realizar ggﬁtcrt:':ede

Capacitacione Enero - zztuahzacmn Capacitacione | Conciliacion y $

s Diciembre capacitacione s realizadas é:':ttr%n:iee de 7.000.000
$ permanente Conciliacién

Promocionar

los servicios

del Centro de

Conciliacién y

Arbitraje a .

través de la Elaboracién Registros de ggﬁtcrt:?ede

radio, redes e folleto y/o Conciliacié

ociales Enero - de publicidad cartillas qncmacxon y $

s Hilas vio Diciembre | plegables, ndonas Asistente de 5.000.000

cartitas y folletos, etc. pendones, Centro de

folietos publicidad Conciliacién

informativos

orientados a

los usuarios y

comunidad en

general.

Promocionar

en las A

diferentes Realizar 30 (N° de visitas ggﬁ;t:?ede

entidades los . realizadas/N° L

servicios que Enero - visitas a las de visitas Conciliacién y $ 2.000.000

resta el q Diciembre diferentes laneadas) * Asistente de U
P entidades P Centro de
Centro de 100 Conciliacion

Conciliacién y
Arbitraje




gl

CAMARA DE COMERCIO

DE VALLEDUPAR

ARTICULO SEGUNDO: La modificacién incorporada al Programa Anual de
Trabajo Vigencia 2014, rige a partir de la fecha de su aprobacién por parte del
Presidente Ejecutivo y debe tenerse a disposicién de los usuarios de los registros
y las autoridades que lo requieran sin costo alguno.

Expedida en Valledupar, a los treinta y uno (31) dias del mes de julio de 2015.

IS‘URGN'WQUEZ

Presid¢nte Secretario
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