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DI

DE VALLEDUPAR
PARA EL VALLE DEL RiO CESAR

RESOLUCION No. 097 de 2018
(26 de octubre)

"POR MEDIO DE LA CUAL SE IMPARTE APROBACION AL PROGRAMA ANUAL
DE TRABAJO DE LA CAMARA DE COMERCIO DE VALLEDUPAR PARA EL
VALLE DEL RIO CESAR, PARA LA VIGENCIA 2019".

La Junta Directiva de la Cdmara de Comercio de Valledupar, en uso de sus facultades
legales y estatutarias y,

CONSIDERANDO:

a) Que conforme las funciones de la Junta Directiva de la Camara de Comercio de
Valledupar, compete a esta aprobar el Programa Anual de Trabajo para cada
vigencia.

b) Que conforme a la Circular No. 002 de 2016, expedida por la Superintendencia de
Industria y Comercio, en el Programa Anual de Trabajo debera indicarse las
actividades de registro que se desarrollaran durante el afio siguiente, en el mismo
se incluiran para cada actividad, su cobertura, la fecha de programacion y el
presupuesto requerido.

c) Las actividades que en este programa se incluyen corresponden a aquellas que
tienen como finalidad perfeccionar 1lo que se hace cotidianamente para
incrementar la eficacia y la calidad en la prestacion del servicio de registro.

d) Teniendo como fundamento los anteriores considerandos, la Camara de Comercio
de Valledupar,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - Impartir aprobacién al Programa Anual de Trabajo de la
Camara de Comercio de Valledupar para el Valle del Rio Cesar, a ejecutarse durante la
Vigencia 2019, el cual a continuacion detallamos:
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PROGR

ESTRAT

FUNCIO FUNCION
C.DE AMA EGIA OBJETI ACTIVID COBERT N FECHA INDICAD ARIO PRESUPU
COST Y/0 VO ADES O URA DELEGA PROGRA META ORES RESPONS ESTO
(0] PROYEC ETAPAS MADA
DA ABLE
TO
Llevar los Dar
registros conocer a
publicos Informar | los
encomen a través | usuarios
dados a | de los | los Llevar los .
X . X cubrir
ellas por | diferente | requisitos registros
o todos los
la ley y | s canales | de cada . .. . | publicos .
» | Jurisdicci municipi
certificar de tramite 3 encomen N° de
X on de la os de la L.
sobre los | comunic para la , dados a . Municipio
.. .. | Camara Jurisdicc .
actos y | acién a | formalizaci ellas por 9 cubiertos /
document | los 6n de las de la le Enero- i6n de la total $
, X Comercio X ,y y Diciembre Camara L. 80.000.000
» 0s alli | usuarios | empresas de certificar de Municipios
8 inscritos. sobre la | por sobre los .| jurisdiciénx
= ., . Valledup Comerci
S funcion diferentes ar actos y o de 100
=} REGISTR registral medios document Directora
A (0] e , Valledu
) , de la | publicitario 0s alli ar Registros
8 PUBLIC camara s (pagina inscritos. P Publicos
5 3 de web,
O comercio | formatos,
=
o~ volantes,
etc.)
Identific Investigaci o Beahz.ar
, Jurisdicci | investigac .
ar 6n y |7 R N° de
L 6n de la | iones para
nuevas certificacio , k 2 Costumbres
Céamara compilar o
costumb n de las costumb | certificadas/
tumbres de y Enero- res No de $
res . o R Comercio | certificar Diciembre . 6.000.000
mercanti | mercantiles certifica costumbres
les de la | de los de la das programda
Valled tumb
jurisdicci | diferentes ara ecup ZOS bt dsx100
on sectores .
mercantil
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econdmico dentro de
s la
jurisdicci
6n de la
camara de
comercio.
Llevar los Llevar los
registros registros
,g X Capacitar a g K
publicos publicos . No de
los capacitar . .
encomen . . encomen funcionario
funcionario . atodos
dados a . Funciona | dados a S
Capacita | s de Ia R ) los K
ellas por o, . rios érea | ellas por . capacitados
la le cién a | entidad en de la le Enero- funciona /No. de $
,,y y funciona | temas de . ,,y y Diciembre rios del N 50.000.000
certificar ) . registros certificar , funcionario
rios registros b area de
sobre los o . publicos sobre los . sa
publicos(in registros .
actos y ternas actos y Gblicos capacitar x
document y document P 100
, externas) ,
0s alli 0s alli
inscritos. inscritos.
Llevar los
Extraer la .
: iy registros
informacio Gblicos
n de la Encomen
base de ..
. dados a . Noticias
Publicar datos  del Realizar .
.. ellas por publicadas/
la noticia | SII, Nacional | 1a 1 Enero - 12 tici $
aciona a le noticias
mercanti | publicar en ,,y y Diciembre publicaci 1.500.000
1 boina certificar ones programad
pag sobre los as X100
Web y
. actos y
subir
e g document
certificacid ,
0s alli
n en la . .
inscritos.

CL. I5 N 4- 33 Sede Principal - Cl. 14 N 9 - 35 Sede Calle 14
Horario de Atencién: Lunes a Viernes 7:30 am - 12:00 pm - 2:00pm - 6:30 pm
Pagina Web: https://ccvalledupar.org.co/

Tel: +57 (5) 897868 - + 57(5)819928
Valledupar, Cesar.

E Net g“

CO-SC4502-1




& .

CAMARA DE COMERCIO

DE VALLEDUPAR

PARA EL VALLE DEL RiO CESAR

plataforma
Sair.
Llevar los Llevar los .
istros registros cubrir
re,gls. . 815 todos los
publicos Registrar . .. . | publicos s
Jurisdicci municipi No de
encomen |, renovar | Llevar a |’ encomen .
on de la osdela | Municipios
dados a |y cabo la . dados a . ..
. .. | Camara Jurisdicc Visitados/
ellas por | certificar | formalizaci ellas por 9
a1 ) ‘n de 1 de a1 Enero- i6n de la No de $
a ey ya o8 | on €€ 05 comercio | Y Y | Diciembre Camara | Municipios 80.000.000
certificar comercia | comerciant certificar
de de de la
sobre los | ntesdela | es de la sobre los . o,
ey e e Valledup Comerci | jurisdiccion
actos y | jurisdicci | jurisdiccion actos vy
, ar ode x 100
document | én document
, , Valledu
0s alli 0s alli
S N par
inscritos. inscritos.
C. ESTRA ACTIVI FUNCI FUNCIO
DE PRXC;?(;A‘ M1 tEGIA OBJETI DADES COBERTU ON PlI:{EC():gI? A META INDICADOR NARIO PRESUP
Ccos PROYECTO VO o RA DELE MADA ES RESPON | UESTO
TOS ETAPAS GADA SABLE
= Adminis Program
§ trar los | Mejorar acion 'y Director
7 E SISTEMA (Sixstemas contltm;a reahzac(lio R d~1t , N° de ;1; .
9 [~ GESTION 5 ., mente fos | 1 . ,e Todos los Enero- uditoria auditorias Cfi 1da | $10.000.0
H = Gestion | procesos | auditoria NA . de Vicepresi
0 n DELA procesos Junio o Externas 00
E Z de de la | externa Seguimie . dente
O Z CALIDAD X . ejecutadas ..
S Calidad | organiza | de nto Administ
a y de | ci6n seguimie rativo
< 3 .
egurid nto

Horario de Atencién: Lunes a Viernes 7:30 am - 12:00 pm - 2:00pm - 6:30 pm

CL. I5 N 4- 33 Sede Principal - Cl. 14 N 9 - 35 Sede Calle 14

Pagina Web: https://ccvalledupar.org.co/
Tel: +57 (5) 897868 - + 57(5)819928
Valledupar, Cesar.

CO-SC4502-1




v »

CAMARA DE COMERCIO

DE VALLEDUPAR

PARA EL VALLE DEL RiO CESAR

ad y
Salud en
el
trabajo
velando
por su
optima
gestion
y
promovi
endo el
mejora
miento
continu
[¢)

Program
aciéon y
realizacio
n de
auditoria
interna a
todos los
procesos
de la
institucié
n.

Todos los
procesos

Realizar
revision
por la
direccion

Todos los
procesos

Realizar
seguimie
nto al
cumplimi
ento de
los
indicador
es de los
procesos

Todos los
procesos

Seguimie
nto a las
acciones

Correctiv

as

Todos los
procesos

N° de Director
1 L de
Enero- Auditori auditorias lidad $
Diciembre udrora internas candagy 1 500.000
Interna . Control
ejecutadas )
interno
Director
1 N° de de
Enero- Revisién | revisiones por Calidad | $
Marzo por la la direccion President | 500.000
direccion realizadas e
Ejecutivo
Indi
ndicador % de .
es o Director
Enero- cumplido indicadores de $
Diciembre s que supfran la Calidad 500.000
>=80% mea
Acciones % de acciones Director
Enero - correctiv correctivas de $
Diciembre as 280% cerradas Calidad 500.000
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i Director
Capacitaciones de
Pl de | Audit 4 Ejecutadas/C
an de ) mudiores Enero a | e .as/ P calidady | $15.000.0
Capacitac | internos/fun .. capacitaci acitaciones .
., R . diciembre " Director 00
ion cionarios ones Programadas*1
00 Talento
Humano.
Adminis Cuando
T C X Personal se No. De Director
talento Entrevist requiera
que cumpla . personas Talento
humano . as . el ingreso .
Seleccion con el perfil entrevistadas Humano.
de la de
. ar el
entidad personal
personal Personal
velando iy
idéneo y apto para
por la
celeccio | O™ las el cargoy
SELECCION n del compete adaptado
DE ersonal ncias NA C d alas $1.000.00
PERSONAL p , adecuada | Aplicacié uando necesida 0
idéneo, se No. De .
) s paralos | n de | Personal . des de la Director
asi como requiera . Pruebas
cargos Pruebas que cumpla R organizac . Talento
por su . . . el ingreso i Psicotécnicas
. requerid | Psicotéen | con el perfil ion . Humano.
continua . de aplicadas
formaci | > " la | icas ersonal
B entidad. p
on y
optimo
ambient
e laboral
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GESTION ADMINISTRATIVA Y DE SOPORTE

Adminis
trar el | Fortalece
talento r la
humano | inclusién
de la | de
entidad | personal
velando | nuevo
INDUCCIO i del oceso Proceso que ingresa
NY ersonal Ze de a la Camara
REINDUCCI p . ., Induccio de Comercio
. idoneo, induccid
ON | n de
asi como | n donde
Valledupar
por su | se
continua | involucre
formaci n todas
on y | las areas
optimo de la
ambient | institucié
elaboral | n.
Admini -
minis .Contnbu Todo ol
trar el | ir al 14
talento mejorami | Plan de person,a €
. la Camara
humano | ento del | Capacitac .
K L. de Comercio
de la | clima ion
. . de
entidad organiza Valledupar
BIENESTAR | velando | cional, P
LABORAL | por la | generand
" Todo el
seleccio [ | d
n  del | actitudes | Plan de personla €
K la Camara
personal | favorable | Bienestar .
s de Comercio
idéneo, s que | Laboral d
asi como | fortalezc N
Valledupar
por su | an el

NA

Hacer
participe
de
manera
comprom
etida a
los
Cuando fl;(r:;ilos:r
se . ! No. de .
. lideran . . Director
requiera inducciones y $
R procesos X i Talento
el ingreso reinducciones 800.000
enla i Humano.
de . realizadas
entidad
personal
para
realizar
la
induccid
ny
reinducci
6n al
cargo.
No.
6 CaPamtac1ones Director
Enero - Capacitac Ejecutadas/ Talento $
Diciembre | —F No. 2.000.000
iones . Humano.
Capacitaciones
Planeadas
No.
Actividades Director
Enero - ejecutadas/No. $
.. 1 Plan .. Talento
Diciembre Actividades 5.000.000
" Humano.
programadas
100
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continua

desempe

Tod 1
formaci fo de los :rs(())nal dee No. Encuestas
on y | colabora | Clima P . 1 realizadas a Director
L. R la Cémara i X X K $
optimo dores Organiza . Junio Autodiag | funcionarios/N Talento
K . . de Comercio .. 1.500.000
ambient | reflejado | cional de nodstico o. Total de Humano.
elaboral | s en la Funcionarios
R Valledupar
producti
vidad de Todo el No.
la . Evaluaci | personal de 1 Evaluaciones Director
entidad ones de | la Camara Julio Evaluaci realizadas a Talento $
Desempe | de Comercio , funcionarios/N 2.000.000
L on Humano.
o de o. Total de
Valledupar Funcionarios
Adminis Identifica
trar los T,
Sistemas Evaluar,
= de Valorar y
g Gestién Establece
[ de r Todo el
8 Calidad Cumplir controles personal de
E SISTEMA y .de la . Para los | la Cémal.‘a Enero - 1Métriz Ma.triz de $
> Segurid | normativ | riesgos de Comercio Febrero de Riesgo Riesgo 1.000.000
N DE ad y | idad Laborales | de
2 GESTION .
= Salud en | vigente a los que | Valledupar ..
S DE el aplicable | estan Téenico
E SIS0 e trabajo . did. expuesto en SST
® | DYSALUD ) expedida | &xp
E EN EL velando | por el | s los
§ TRABAJO },)or. su | Ministeri funcionar
< optima o de | ios
% gestion Trabajo Z‘;g;am Personal
= y . R y que lidera el N° de
[} promovi Realizaci . 1 L
= } Sistema de Enero - L. Auditoria $
O endo el on de . .. Auditoria
. L Seguridad y Diciembre Internas 2.000.000
mejora Auditoria Interna .
. K Salud en el Realizadas
miento interna al Trabaio
SG-SST )
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continu Realizar 1 N° Revision
o revision Enero - Revision por la $
por la Diciembre por la Direccion 1.000.000
direccion Direccion Realizadas
Reali
eahzalT ( 1 N°
evaluacio Enero - Evaluaci Evaluaci $
n  del Diciembre | o oC l;’a ‘ll.a“gnes 2.000.000
SGSST on ealizadas
1009
Elaborar o
Documen
la tos Documentos
DO,C}lmen Enero - exigidos Realizados/Doc $10.000.0
tacion Diciembre or umentos 00
Requerid P . Requeridos X
normativ
a por el idad 100
SGSST .
Vigente
Simulacr 1
o de Todo el ].Er.lero - Simulacr Ne° Sir.nulacros $
E.mergen personal de Diciembre o realizados 5.000.000
ca la Camara
Plan de de % Actividades
. C . .. .
.C,apac1tac omercio Enero - Activida Rea.h.zadas/Act $10.000.0
idny de . des ividades
J. Diciembre . 00
Activida | Valledupar Cumplid programadas
des as X100
g Impleme | Desarroll Llevar
trar los ., el Impleme
Sist ntacion o de la st tar el
SISTEMA 1SIEMAS | el impleme TEBIStro are Coordina
de ., mercan protocolo L
DE ., Protocolo | ntacién . K Procedimiento dor de
£ Gestién Registros til y Enero - de i ., $
GESTION de del o ” . o de registros gestion
de o publicos certific | Diciembre | digitaliza 1 9.996.000
DOCUMEN . digitaliza | protocolo > publicos document
Calidad . ar cién de
TAL cién en | de K al
y de o sobre registros
. sus etapa | digitaliza o
Segurid . I los publicos
final cion  de
ad y actos y
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Salud en registros docum
el publicos entos
trabajo en ¢él
velando inscrito
por su s
optima
gestion
y
promovi
endo el
mejora
miento
continu
[¢)
Llevar
el
registro
mercan .
il Requeri
Sostenim . y, . mientos .
R Cumplim certific Coordina
iento del | . , aceptado
K iento del | Camara de | ar . dor de
sistema R Enero - s durante Sin fallas en el ., $12.000.0
soporte Comercio de | sobre . - . gestion
SAIA en Diciembre el afio sistema 00
tivi anual de | Valledupar los ¢ document
operativi or parte
P SAIA actos 'y porp al
dad doctm de
CEROK
entos
en él
inscrito
s
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Mantene Program
r las acion 'y
instalaci | Compra realizaci6
o,n.es y . n (.ie N° de
fisicas y | manteni manteni . .
. ] . Mantenimiento Director
tecnolég | miento mientos .
icasdela | de reventiv s preventivos de
. . P Enero - programados/ | infraestru | $50.000.0
entidad | equipos 0s de >=80%
. Mayo No de cturay 00
en para la | aires . L
I a2 .. mantenimiento Servicios
Optimas | prestacié | acondicio .
. s preventivos | Generales
condicio | n de un | nados, i
P realizados
nes buen compra Areas de la
GESTION velando | servicio aire y | Camara de
INFRAESTR | por la planta Comercio
UCTURA buena eléctrica de
prestaci | Mantene Valledupar
on del | r la
servicio | Infraestr
uctura en | Manteni L Director
L . Cumplimiento
Optimas miento del de
condicio de Enero- . infraestru | $60.000.0
>=80% Mantenimiento
nes para | Infraestr Mayo cturay 00
general de la .
la uctura Servicios
., Infraestructura
prestacié | General Generales
n de un
buen
servicio
ESTRA p
PROGRA ACTIVI FU,NCI FECHA AREA
C.DE MA Y/O TEGIA OBJETI DADES COBER ON PROGRA META INDICADOR RESPON PRESUP
COSTOS PROYEC VO (6] TURA | DELEG MADA ES SABLE UESTO
TO ETAPAS ADA
GESTION GESTION | Mantene | Migracié | Planificac Sede Enero Reforzar | Servidor SAIA Director
ADMINIST | TECNOL | r las | n del | i6n  del | principa Marzo la operando en I $6.000.00
RATIVAY OGICA instalaci | servidor | proyecto I, nueva segurida lanube 0
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DE
SOPORTE

DE LA
INFORM
ACION

ones SAIA a | Ejecucién
fisicas y | lanube del plan
tecnolog del
icas de la proyecto
entidad Evaluacio
en n y
optimas control
condicio del
nes proyecto
velando
por la
buena Cierre del
prestacié proyecto
n del
servicio
Mantene | Almacen
? Ia's ?r la Pago de
instalaci informac R

L, mensuali
ones i6n  del dad
fisicas y | SAIA en
tecnolég | lanube
icas de la Adquirir
entidad . el servicio

Alojar
en de
6ptimas en k hostin,

P .. web los . g y
condicio " dominio
nes proyecto de App
velando S ccvalledu

or la el ar, con
P ados en | P -
buena ) certificad
prestacio € L o SSL y

aplicativ .

n del servicio
servicio o App de copi
pias
ccvalled
upar de
P segurida
d

sede y
secciona
les

d dela
informac
i6n

Enero -
Diciembre

Asegura
miento
de la
informac
i6n

Informacién
almacenada
en la nube

Enero -
Junio

Garantiz
ar el
alojamie
ntos y la
segurida
d de
todos los
proyecto
s
desarroll
ados

Aplicativos
alojados en el
hosting

$17.400.0
00

$2.000.00
0
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Realizar
cursos
virtuales,
Capacita | entemas
Sl como: Certifica Cursos
personal desarroll ., .
de o web Enero - cion en matriculados/ $
desarroll desarro,ll Diciembre | los temas Cursos 2.000.000
o de | omévily cursados titulados
software | metodolo
gia de
desarroll
o
Mantene Notificar
r las alos
instalaci Notificaci usuario Notificar a las
= ones Compra | on de de las personas de
g fisicas y de P alertas e renovaci todas las
& tecnolég aquete | inscripcio onesy radicaciones
8 icas de la Eeq nes P de Enero - tramites | que entran por $
E entidad mensaie | documen Diciembre | sujetos a ventanilla y 4.000.000
> £ en ) registro las
< GESTION | , . s de | tos en . -
N optimas . por inscripciones
Z TECNOL L. texto registros i X
= . condicio o medio que realizan i
< OGICA publicos Director
> DELA nes de los abogados de TI
; INFORM velando mensajes
2 ACION por la de texto
= buena Cajas
9‘1 prestaci6 | Compra | Instalar con
zZ n del | de diez los todos los Equipar a
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Paragrafo: Autorizar al Presidente Ejecutivo de la Cdmara de Comercio de Valledupar,
para introducir mediante acto administrativo, las modificaciones que se requieran
durante la ejecucion del Programa Anual de Trabajo Vigencia 2019.

ARTICULO SEGUNDOQO. - En el Programa Anual de Trabajo 2019, se tuvieron en cuenta
los parametros senalados en la Circular No. 002 de 2016 expedida por la Superintendencia
de Industria y Comercio.

ARTICULO TERCERO. - Solo se hardn destinaciones presupuestales para materias
diferentes a los registros una vez se haya llegado al nivel 6ptimo en todos y cada uno de
los campos tratados en el presente Programa Anual de Trabajo.

ARTICULO CUARTO. - EI presente Programa Anual de Trabajo debe tenerse a
disposicion de los usuarios de los registros y autoridades que lo requieran sin costo
alguno.

ARTICULO QUINTO. - La presente resolucion rige a partir de la fecha de su aprobacion.

Expedida por la Junta Directiva de la Camara de Comercio de Valledupar a los veintiséis
(26) dias el mes de octubre de 2018.

URON MARQUEZ

L AVIS A QUINTERO
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