INSTRUCTIVO COMPRA DE CERTIFICADOS ESPECIALES

Los siguientes son los pasos que debe seguir para comprar certificados digitales especiales a través
de los servicios virtuales de la Camara de Comercio de Valledupar para el Valle del Rio Cesar, proceso
con el cual usted podra obtener certificados a la medida, la entidad tiene un tiempo de quince (15)
dias maximo para expedir el certificado.

1. INGRESO A LA PAGINA WEB DE LA CAMARA DE COMERCIO DE VALLEDUPAR PARA EL
VALLE DEL RiO CESAR

Ingrese a la pagina web de la Cdmara de Comercio de Valledupar para el Valle del Rio Cesar
www.ccvalledupar.org.co

En la pagina principal, busque la opcién “TRAMITES EN LINEA” .
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INSTRUCTIVO COMPRA DE CERTIFICADOS ESPECIALES

Inmediatamente se redirecciona al portal de tramites virtuales SII3

o AMARA DE MER:
M DE VALLEDUPAR
PARA EL VALLE DEL RIO CESAR
o

= Iniciar sesion Wy

Correo Electrénico / Usuario
Correo electronico / Usuario

Identificacion @
Identificacion

Clave

INGRESAR

:Olvidd la contrasefia? Registrarse

IMPORTANTE: si usted ya tiene un usuario creado en el Sll, puede ingresar sus credenciales para
acceder, puede saltarse al punto 3, si no tiene usuario debe crearlo siguiendo los pasos a
continuacién:

2. REGISTRO ACCESO SERVICIOS VIRTUALES

Seleccione el boton “REGISTRARSE”.

S 7 AMARA DE COMER
M DE VALLEDUPAR
PARA EL VALLE DEL RIO CESAR
[ ]

& Iniciar sesion )

Correo Electrénico / Usuario
Correo electronico / Usuario

Identificacion @
Identificacion

Clave
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INSTRUCTIVO COMPRA DE CERTIFICADOS ESPECIALES
Debe diligenciar todos los campos solicitados en el siguiente formulario, tenga presente que los

datos suministrados serdn validados ante la registraduria, finalmente proceda a darle click en

“REGISTRARSE”.

\ / PARA EL VALLE DEL RIO CESAR

Recuerde que su registro sera realizado en la Camara de Comercio Seleccionada. Para

completar su solicitud

continuacion

Correo Electronico (*)

Correo Electrénico

Identificacion (*)

Identificacion

Primer Nombre(*)

Primer Nombre

Primer Apellido (*)

Primer Apellido

Fecha de Nacimiento (*)

Fecha de Nacimiento

de registro, por favor digite la informacion que se solicita a

Tipo identificacion(*)

Cédula Ciudadania v
Fecha de Expedicion (*)

Fecha de expedicion del documento
Segundo Nombre

Segundo Nombre
Segundo Apellido

Segundo Apellido
Numero Celular (*)

@ Validar celular

Numero Celular

(] Al continuar con su solicitud de registro, USTED AUTORIZA a la CAMARA DE COMERCIO DE
VALLEDUPAR para hacer uso de la infermacién que ha incluide en este formularic para los
fines que la entidad considere necesarios en desarrollo de sus funciones registrales, tal y

como se puede evidenciar en la siguiente Dec

Tratamiento de la Informacién

aracion de privacidad y en las Politicas de

Revise su correo electrdénico, usted recibird un mensaje de “Administrador S.1.I - Valledupar”, en
caso de no tenerlo en su bandeja de entrada verifique en los correos no deseados o spam.

Lea detenidamente el mensaje y confirme su registro haciendo click en “CONFIRMAR LA SOLICITUD

DE REGISTRO”
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INSTRUCTIVO COMPRA DE CERTIFICADOS ESPECIALES

Apreciado(a)

Se ha generado la contrasefia « IBWR7ZOZH » para acceder como usuario registrado al portal de servicios virtuales de la CAMARA DE COMERCIO
DE VALLEDUPAR PARA EL VALLE DEL RIO CESAR de acuerdo con la solicitud por usted realizada

Al confirmar su registro, usted acepta la declaracion de privacidad y la Politica de Tratamiento de Informacién que nuestra organizacién ha implementado
Documentos que puede consultar en los siguientes enlaces:

DECLARACION DE PRIVACIDAD

POLITICAS DE TRAMIENTO DE LA INFORMACION

Para activar su registro, por favor oprima el enlace que aparece a continuacién.
CONFIRMAR LA SOLICITUD DE REGISTRO

Si usted no desea confirmar su registro o rechaza la solicitud previamente realizada o no esta de acuerdo con la Declaracion de Privacidad o la Politica de
Tratamiento de Informacion, el siguiente enlace le permitird cancelar su solicitud de registro.

x RECHAZAR LA SOLICITUD DE REGISTRO

Bienvenido y esperamos gue las opciones de consulta y realizacion de tramites en forma virtual le sean de utilidad

Cordialmente
Area de Registros Publicos
CAMARA DE COMERCIO DE VALLEDUPAR PARA EL VALLE DEL RIO CESAR

Al confirmar el registro su usuario quedara habilitado para ingresar al portal.

INGRESO AL SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION Sl

Ingrese los datos de acceso

-’ MARA DE COMER
M DE VALLEDUPAR
PARA EL VALLE DEL RIO CESAR
]

& Iniciar sesion *

Correo Electrénico / Usuario

Identificacion @

Identificacion

Clave

Al ingresar al portal el sistema carga un mensaje importante, |éala detenidamente y al finalizar la

lectura cierre la ventana.
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INSTRUCTIVO COMPRA DE CERTIFICADOS ESPECIALES

srites an ol procesa de dligenciamients qui wsted ralios
Fara saber comes limpiar ol cockes de su nevegador da il

Gracias por s stencion,

En la parte central de la pantalla encontrara la opcidn “consulta de expedientes” por donde podra
buscar una matricula o proponente a partir de los criterios indicados.

aQa ¥ a
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| Realice la consulta de matricula o proponente segin los filtros indicados. Luego desde el botén podra iniciar consultas y trémites 429207 CONSTITUCIONES REGMER

de acuerdo a su necesidad.
e contot ab caueac) N—C,

Consultar por

SELECCIONE UN FILTRO... —— m
o [
429630 TRAMITES DE PROPONENTES
oo [BY
1429641-RECURSOS DE REPOSICION REGMER
dlo 3 estudio 202002 [5Y
1429652-CONSTITUCIONES REGMER
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™

Al ingresar la informacién para la consulta del expediente el sistema muestra todas las coincidencias
como resultado de la busqueda.
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INSTRUCTIVO COMPRA DE CERTIFICADOS ESPECIALES

'Y Criterios del filtro

Matricula: 192839

Q Consulta de expedientes m

Buscar:
. Nombre o Razén . X Ultimo Afio
Acciones Matricula Proponente Identificacion Municipio Fecha matricula Fecha renovacion : Estado Matricula
Social Renovacién
REPOSTERIA

MISTHER
Organizacién: ESTAR
LECIMIENTO DE

COMERCIO
[ @ 103830 o VALLEDUPAR 20220828 0220828 2022 MA

Direccién: MZ 7
CASA 34
Propietario local en
la jurisdiccién
CARBONERA LOS
CORAZONES CIA
DISUELTAY
LIQUIDADA
Organizacién: ESTAB

[~] @236 LECIMIENTO DE VALLEDUPAR jese 020 jome 0720 1086 Me

COMERCIO
Direccién: CR 74
208135
Propietario local en
la jurisdiccién

Luego de confirmar que el sistema traiga el registro al cual desea realizar el tramite dirijase al botdn
"Acciones".

Acciones del expediente 165321

@ Consultas Mercantil/ESADL
© Operaciones Mercantil/ESADL

© Operaciones Proponentes

Seleccione la opcion operaciones Mercantil/ESADL y seguidamente la opcién “solicitar
certificados”
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® consultas del Registro Mercantil y de ESADL

@ Tramites del Registro Mercantil y de ESADL

Renovar matricula (> ]
Radicar documentos sin costo (> ]
Actualizacion de datos (mutacion) o
Registro Libros electronicos o

Inclusion Dctos en Libro Elect. de Actas o

Inclusion Dctos en Libro Elect. de Accioni... o

© Tramites del Registro de Proponente

Seleccione el botén “C. Especiales”, recuerde que la Cdmara de Comercio de Valledupar tiene un

INSTRUCTIVO COMPRA DE CERTIFICADOS ESPECIALES

Solicitar certificados

Inscripciones de documentos

Registro de Libros Fisicos

Solicitud de cancelacion del Registro Merc...

Compra de Servicios Empresariales

Cerrar

tiempo de quince (15) dias mdximo para expedir el certificado.

© Solicitud de certificados

Seleccione el tipo de certificado a solicitar:

Certificados automaticos (Inmediatos) @

Certificados especiales (15 dias) @

C. Automaticos

4. SELECCION DE TIPO DE CERTIFICADO

Seleccione el tipo de certificado a solicitar, explique ampliamente la certificacién que
necesita y también la cantidad de certificados a comprar. Prima el botén “continuar”.
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INSTRUCTIVO COMPRA DE CERTIFICADOS ESPECIALES

Solicitud de certificados

# Solicitud virtual de certificados especiales

A continuacién se muestran los datos del expediente seleccionado. Por favor indique el
tipo de certificado especial a solicitar, explique el requerimiento e indigue la cantidad.

Nombres o razén social: Matricula:

Tipo de certificado (*):
SELECCIONE ... v
Explique la certificacién que necesita (*):

DETALLE SOLICITUD CERTIFICADC

Cantidad (*):

Cantidad

O Informacion

I TIEMPO DE PROCESO !!!
Los certificados especiales no se entregan en forma inmediata. EL tiempo de entrega
depende en gran medida del tipo de certificado solicitado, pudiendo tardar 3 dias en su

expedicion.
‘ © Continuar ‘ © cerrar

El sistema recuerda el nimero de recuperacién generado para el pago, seleccione la opcidn
“continuar”
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INSTRUCTIVO COMPRA DE CERTIFICADOS ESPECIALES

Pago no presencial

CAMARA DE COMERCIO DE VALLEDUPAR PARA EL VALLE DEL RIO
CESAR

Apreciado usuario
Por favor indique a continuacion el numero de recuperacion asignado al tramite que desea usted pagar en forma no presencial.
Recuerde que para realizar pagos no presenciales, el tramite debid ser firmado electrénicamente. En caso contrario el sistema no
permitird continuar con el pago y debera hacerlo en forma presencial

%k Numero de recuperacion

=)

TEMQUD

5. PAGO ELECTRONICO

El sistema muestra los datos de la liquidacién y confirma el valor a pagar

Pago no presencial

CAMARA DE COMERCIO DE VALLEDUPAR PARA EL VALLE DEL RIO
CESAR

Liquidacion Nro.: 1510079
Tipo de tramite: certificadosespeciales
Valor de la liquidacion: $7,200

01010107 CERTIFICADO ESPECIALES REGISTRO MERCANTIL 148280 $0,00 $7.200,00

Su transaccion esta identificada internamente en nuestro sistema con el siguiente
codigo, por favor téngalo en cuenta en caso de ser necesario. Este codigo le permitira
retomar su tramite en el momento en que lo requiera

TEMQUD

En este punto se debe diligenciar los datos del cliente pagador, informacion con al cual la entidad
expedira factura electrénica que posterior a su pago se le enviard al correo electrénico. Diligencie
los datos requeridos del formulario.
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INSTRUCTIVO COMPRA DE CERTIFICADOS ESPECIALES
*xkxk DATOS DEL CLIENTE / PAGADOR **¥¥%

Recuerde que para tramites de renovacion, la factura electronica debera ser expedida a
nombre del duefio de la matricula o inscripcion que se esté renovando, por lo tanto la
informacién que diligencie a continuacion debe corresponder con los datos de
identificacion y contacto del titular

% Tipo de cliente % Tipo identificacion %k Identificacion del cliente

Persona natural v‘ ‘ Cédula de ciudadania (1)

En caso de personas naturales indique apellidos y nombres

Primer apellido Segundo apellido Primer nombre Segundo nombre

Datos de ubicacidon comercial

* Direccién * Municipio Codigo postal

VALLEDUPAR (CES) v

Datos de ubicacién para notificacién Duplique desde datos comerciales

% Direccién % Municipio Codigo postal

VALLEDUPAR (CES) v

Datos para contacto no presencial

Teléfono fijo Nro. Celular % Pais % Lenguaje

| Colombia v‘ |tl..u,-v'iul v

Indique su correo electrénico y confirmelo

% Correo electronico % Confirmacion corree electronico

Informacién de tipo tributario y f

al

* Cédigo régimen * Responsabilidad fiscal cédige impuesto Nembre impuesto

Seleccione v] I Seleccione v Seleccione v

Oprima el botén “pagar con sistema PSE”

La Camara de Comercio ha dispuesto para usted la posibilidad de realizar el
pago de la(s) siguiente(s) forma(s):

Pagar con Sistema PSE

S€

Pagos Seguros
En linea

orma de pago PSE/ACH es una plataforma de pago utilizada por la Camara de Comercio que permite el pago en forma segura

débito a cuentas de ahorros y

orriente.

Oprima el botén PSE jPagar Ahora! Para continuar
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INSTRUCTIVO COMPRA DE CERTIFICADOS ESPECIALES

REFERENCIA PAGO |390000 1508331

NOMBRE O RAZON SOCIAL PEPITO PEREZ

NITo C.C 111111111
CONCEPTO certificadosvirtuales
VA 0.00

TOTAL APAGAR 7.200.00

Pagar Ahora!

A continuacién, debe de diligenciar los datos correspondientes al propietario de la cuenta que va a

utilizar para realizar el pago.

Informacién de tu page

Datos del pagador

Tipo ID
cc

Numero documento
Nembres

Email

Teléfono

Datos de la factura

Referencia de pago: Identificacién:
3900001504780 1065820950
Concepto:

renovacionmatricula

IVA 3 pagar:
0

Fecha de la transaccion:
2023-10-10 17:56:07

Total a pagar:
$135.200

Al presionar PAGAR estas aceptando la
politica de tratamiento de datos

=

Informacién del comercio

Comercio;
Camara de comercio de Valledupar

NIT:

También deberd seleccionar el tipo de cliente y la entidad financiera segun corresponda, oprima el

botdn “pagar”.
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INSTRUCTIVO COMPRA DE CERTIFICADOS ESPECIALES

Informacion del comercio

Comercio:
Camara de comercio de Valledupar

NIT:
8923000724

Seleccion de banco

Tipo de Cliente:
Persona Natural -

Entidad Financiera:
BANCO BBVA COLOMBIAS.A. -

P

; DSS

Certified

Todos los derechos
reservados ©. Sitio

administrado por: Realtech Ltda.

Todos los derechos reservados Realtech Ltda

La pasarela de pago solicitard el correo electrénico que usted tiene registrado en su entidad
financiera, favor digitarla y oprima el botén “ir al banco”

Nota: si usted no esta registrado para realizar pagos por sistema PSE |a pasarela de pago le solicitara
realizar el debido registro.

PSE - Pagos Seguros en Linea / Persona Natural

e O
( )
NS

Persona natural Persona juridica
Soy unusuario registrado ‘+ Quiero registrarme ahora
E-mail E-mail registrado en PSE

Regresar al comercio

En este momento el sistema le conectard con su banco para que ingrese la informacién de su cuenta
y realice el debido del valor de la renovacion.
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INSTRUCTIVO COMPRA DE CERTIFICADOS ESPECIALES

BBVA Pagos a través de PSE

éCuentas con clave para realizar transacciones online?

Para realizar pago de PSE, necesitas estar registrado en BBVA Net (Personas) o BBVA Net Cash
(Empresas), adicional debes contar con la clave de operaciones de BBVA Movil e ingresar los datos de
seguridad que te solicite BBVA Net. Si aun no estas registrado ingresa por la opcién Registrate en
BBVA.com.co

¢ En cual canal estas registrado como cliente?

BBVA net (Personas) BBVA net cash (Empresas)

Luego de que internamente se aprueba la transaccidn su solicitud de renovacion ingresara a nuestro
sistema para ser procesada.
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