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TERMINOS DE REFERENCIA

CONVOCATORIA PARA LA SELECCION DE BENEFICIARIOS
INTRODUCCION

Antecedentes

La Camara de Comercio de Valledupar para el Calle del Rio Cesar, es una persona
juridica, de derecho privado, de caracter corporativo, gremial y sin animo de lucro,
integrada por los comerciantes matriculados en el respectivo registro mercantil. Las
Cédmaras de Comercio son creadas de oficio o a solicitud de los comerciantes mediante
acto administrativo del Gobierno Nacional y adquieren personeria juridica en virtud del
acto mismo de su creacion, previo cumplimiento de los requisitos legales exigidos para el
efecto y ejercen las funciones sefialadas en el articulo 86 del Cédigo de Comercio, y en las
demas normas legales y reglamentarias, las cuales se citan a continuacion: (Art. 4 Decreto
2042/2014 - reglamentario de la Ley 1727 de 2014)

La Camara de Comercio de Valledupar para el Valle del Rio Cesar, en cumplimiento de
su mision de fortalecimiento a los emprendedores de su jurisdiccidn, crea ACELERATE,
para acelerar el crecimiento de emprendimientos innovadores con potencial de alto
impacto a través de capacitaciones y acompafnamiento personalizado.

Definiciones

Para efectos de los presentes términos de referencia, se adoptan las siguientes
definiciones:

A. Emprendedor: aquel que descubre una oportunidad, toma los riesgos economicos
y emocionales, y empieza un negocio innovador propio con el fin de obtener
ganancias. Puede representarse en una persona natural o juridica.

B. Emprendimiento: actitud y aptitud que toma un individuo para iniciar un nuevo
proyecto a través de ideas y oportunidades. El emprendimiento es un término muy
utilizado en el &mbito empresarial, en virtud de su relacionamiento con la creacion
de empresas, nuevos productos o innovacion de los mismos. La palabra
emprendimiento es de origen francés entrepreneur que significa 'pionero’. No
obstante, en el siglo XX el economista Joseph Schumpeter ubica al emprendedor
como centro del sistema econdmico, mencionado que “la ganancia viene del
cambio, y este es producido por el empresario innovador”
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C. Proyecto en etapa temprana: Hace referencia a aquellas ideas, prototipos,
productos, modelos de negocio en procesos de validacion, de los emprendedores
(personas naturales) en su etapa de inicio y hasta los cinco (5) afios de operacion.
Se diferencia de empresa en etapa temprana, porque atin no se encuentran inscritos
ante una Camara de Comercio.

D. Empresas en etapa temprana: Hace referencia a las sociedades formalmente
constituidase inscritas ante una Camara de Comercio, con una antigtiedad en
su constitucién de hastacinco (5) afios.

E. Ideaciéon: Etapa en la que se descubren oportunidades como respuesta a
necesidades existentes y se generan ideas de negocio para su posterior
validacion.

F. Start — up: El emprendedor genera prototipos de sus productos y servicios,
realiza procesosde validacion directos en el mercado y establece el modelo
definitivo de negocio para su proyecto. Esta etapa en el contexto anglosajon se
conoce como start-up.

G. Aceleracion: tiene por objetivo formalizar el modelo de negocio del
emprendimiento en elmercado y es recién aqui donde dicho emprendimiento
estd apto para recibir capital de riesgo proveniente de posibles inversionistas
particulares o institucionales o, también, el emprendedor se encuentra mas
preparado para presentar un concepto de negocio a una institucion financiera
y solicitar un crédito para su desarrollo formal.

H. Entrenamiento: conjunto de procedimientos y actividades realizadas para
aumentar la capacidad fisica, desarrollando las cualidades de un individuo de
la forma mds adecuada yen funcion de las circunstancias.

I. Acompanamiento especializado: Asesorias personalizadas en temas
especializados de acuerdo a las necesidades evidenciadas en cada uno de los

emprendedores.
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OBJETO DE LA CONVOCATORIA

Objeto de la convocatoria

La convocatoria tiene como objeto seleccionar hasta veinte cinco (25) proyectos y/o
empresas en etapa temprana para participar en el Programa de Aceleracion Acelérate
en el municipio de Becerril durante el mes de septiembre del afio 2024.

Descripcion del programa

ACELERATE es unainiciativa de la Cdmara de Comercio de Valledupar para el Valle
del rio Cesar para acelerar el crecimiento de emprendimientos en etapa temprana en
su jurisdiccion. A través del desarrollo y potencializacion de habilidades y
capacidades de los emprendedores que permitala consolidacion de sus ideas de
negocio.

Durante el proceso, se desarrollardn temadaticas como Mentalidad y Cultura,
Creatividad e Innovacién, Modelo de Negocio, Modelo Contable y financiero,
Marketing, a través de talleres de manera virtual. Y también asesorias especializadas
personalizadas de acuerdo con sus necesidades.

Duracion del programa
El programa ACELERATE tendra una duracién de hasta tres (3) meses.

Etapas / Metodologia del programa

ACELERATE cuenta con cuatro (3) fases, las cuales se desarrollaran a lo largo del
programa, en el siguiente orden: Postulacion y seleccion, Entrenamiento y
acompanamiento y Acompanamiento Integral.

Etapa de Postulacion y Seleccion

Para la postulacién e inscripcion del participante interesado se debera diligenciar
dentro del plazo definido en el Cronograma de la Convocatoria, el formulario
disponible en linea y al que se accedea través del siguiente vinculo:

Del total de inscritos durante la convocatoria, la Cdmara de Comercio de Valledupar
para el Valle del Rio Cesar seleccionara hasta veinte cinco (25) proyectos y/o
empresas en etapa temprana.
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Etapa de Entrenamiento

Una vez sean seleccionados los hasta veinte cinco (25) y/o empresas en etapa
temprana beneficiarios, se iniciara la fase de entrenamiento a través de diferentes

bootcamps de emprendimiento dictados por la Cdmara de Comercio.

Los bootcamps o talleres practicos y grupales de emprendimiento, contardn con los
siguientes enfoques:

1. EMPRENDIMIENTO: en este entrenamiento se dara conocer Que es
emprender — importancia del emprender — principios basicos y caracteristicas
— beneficios del emprender

2. PRINCIPIOS DE MANE]JO CONTABLE: en este espacio concientizaremos a
los emprendedores de la importancia de la informacion financiera y contable
para la toma de decisiones.

3. IDENTIFICACION Y ESTRUCTUACION DE COSTOS: en este espacio se llevara
a cabo la definicion de costos, la importancia de la estructura de costos y los
diferentes tipos de costos que existen.

4. FUNDAMENTOS Y HERRAMIENTAS DE MARKETING: en este
entrenamiento es que los emprendedores se apropien deherramientas que
permitan fortalecer sus habilidades de negociacion, sus canales de
comercializacion, consecucion de nuevos mercados y su experiencia en
marketing digital.

5. REDES SOCIALES: en este espacio se conocera la definicién de las redes
sociales, herramientas de las redes sociales, tipos de redes sociales, beneficios
de las redes sociales y una muestra practica de como usar las redes sociales

6. SERVICIO Y ATENCION AL CLIENTE: durante este entrenamiento se dard
a conocer a los beneficiarios del programa las necesidades y deseos de los
clientes - Métodos de Servicio al Cliente - Los Tipos de Clientes - Aplicacion
de la Herramienta al Servicio al Cliente.

7. IMPORTANCIA DE LA MARCA Y SU REGISTRO: en este espacio se
brindara al emprendedor todas las bases referentes al Registro de Marca e
implementacion de la misma. Adicional a esto, definiciones de: Propiedad
intelectual — Signos distintivos — Marcas

Durante estos entrenamientos, los emprendedores podran elegir algiin tema en el cual
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profundizar. Para esto, contardn con dos (2) horas de asesorias personalizada con el
experto en el tema solicitado, las cuales deben aprovecharse en el tiempo que dure el
programa.

Etapa de Acompafiamiento Integral

De acuerdo a los criterios de seleccion establecidos en el presente documento, la
Cémara de Comercio de Valledupar para el Valle del Rio Cesar elegira hasta a cinco (5)
proyectos y/o empresas en etapa temprana, para ser beneficiarios de la fase de
acompanamiento. Estos hasta cinco (5) proyectos y/o empresas en etapa temprana
recibirdn asesorias individuales por el equipo interdisciplinario de consultores,
teniendo en cuenta su desarrollo durante la etapa de entrenamiento y su potencial e
escalabilidad e innovacion.

La etapa de acompafamiento comprendera un término de duraciéon de un mes
aproximadamente, en el que los beneficiarios adquirirdn herramientas para crecer
rapida, rentabley sostenidamente.

Fase de conexiones de valor

Esta etapa es transversal a todo el programa y contempla beneficios y oportunidades
adicionales que cada ecosistema local de emprendimiento puede otorgarles a los
emprendedores del programa:

e Mini Meet Ups: El objetivo de estos encuentros es fortalecer la mentalidad y
cultura del tejido empresarial dindmico e innovador, por medio de la
generacion de espacios (presenciales o virtuales) en los que se propicien
acercamientos entre los emprendedoresdel programa, los emprendedores de
otros programas y asesores o mentores del programa, con el propdsito de
romper paradigmas, establecer una narrativa regional acerca del
emprendimiento extraordinario y cargar de motivacién a los emprendedores
delprograma para continuar emprendiendo. Generando asi un ambiente ideal
para la transferencia de conocimiento, experiencias y anécdotas mediante

metodologias de networking
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Eventos: Durante el programa se podran realizar algunos eventos de conexion
con el ecosistema, para que los emprendedores identifiquen potenciales
alianzas o negocios. Algunos ejemplos de eventos son un Demo Day, entre
otros. Los eventos podran ser en la modalidad presencial y/o virtual, segiin lo
disponga la Cdmara de Comercio. A su vez, la Cdmara de Comercio se reserva
el derecho de cancelar, suspender y/o modificar los eventos programados
durante el programa, previa notificacion via mail a los beneficiarios,sin que ello

genere indemnizacion alguna para éstos.

Fase de visibilizacion

Esta etapa se ejecuta de manera transversal durante el despliegue del programa,

dando la opciénde otorgarle multiples reconocimientos a los emprendedores mas

destacados, con actividades tales como: visibilizacion en medios de comunicacion,

asistencia a eventos empresariales, entre otros beneficios otorgados por los aliados

del programa.

Los eventos podran ser en la modalidad presencial y/o virtual, segin lo disponga la

Camara de Comercio. A su vez, la Camara de Comercio se reserva el derecho de

cancelar, suspender y/o modificar los eventos programados durante el programa,

previa notificacion via mail a los beneficiarios, sin que ello genere indemnizacién

alguna para éstos.

Beneficios del programa

Al finalizar el programa, los hasta veinte cinco (25) proyectos y/o empresas en etapa

tempranade la fase de entrenamiento empresarial, contardn con los siguientes

beneficios:
a. Participacion en los bootcamps de emprendimiento.
b. Sesiones de networking.
c. Bolsa de horas de asesorias personalizadas, sujetas a consumo.
d. Conexiones de valor y visibilizaciéon: Asistencia de emprendedores

destacados a eventosempresariales, realizacion de productos audiovisuales
en pro de visibilizar a emprendedores destacados, entre otras actividades.
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Los cinco (5) proyectos y/o empresas en etapa temprana seleccionados
para la fase deacompafiamiento, contaran con los siguientes beneficios:

Asesorias individuales.

Conexiones de valor y visibilizacion: Asistencia de emprendedores
destacados a eventosempresariales, realizacion de productos audiovisuales
en pro de visibilizar a emprendedores destacados, entre otras actividades.

POSTULACION Y PROCESO DE SELECCION

Postulacion y procedimiento para participar

Para la postulacion e inscripcion del participante interesado se debera diligenciar
dentro del plazo definido en el aparte Cronograma de la Convocatoria, el

formulario disponible en linea y alque se accede a través del siguiente vinculo:
https://forms.gle/QhYMMcw8Uz64JqFZ7

Cronograma de la convocatoria

El desarrollo de esta convocatoria tendrd lugar de conformidad con el siguiente
cronograma, el cual podra ser modificado, suspendido o cancelado por la Cdmara de
Comercio de Valledupar parael valle del rio Cesar, sin restriccion, mediante adenda
a los presentes términos de referencia, que ser publicada en la pagina
ccvalledupar.org.co.

ACTIVIDADES FECHAS

Inicio de inscripciones 15-08-2024
Cierre de Inscripcion 17-08-2024
Evaluacién y Seleccion 07-09-2024
Lanzamiento del programa 11-09-2024
Entrenamientos y Acompafiamiento 11-09-2024 / 24-09-2024
25 beneficiarios

Cierres 01-10-2024

Formulacion de inquietudes
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Las inquietudes o preguntas que surjan por parte de los interesados y/o participantes
que sean relacionadas con los términos de referencia de la presente convocatoria,
podran ser presentadas dentro del plazo estipulado, mediante el siguiente correo
electronico: fortalecimientoempresarial@ccvalledupar.org.co.

La Camara de Comercio remitira por correo electronico las respuestas a las inquietudes
formuladaspor los participantes, siempre y cuando, las mismas se presenten en la
fecha y forma indicados enestos términos de referencia. Si como producto de las
observaciones e inquietudes formuladas porlos interesados, o en curso de la presente
convocatoria, la Camara de Comercio evidencia la necesidad de modificar los
presentes términos de referencia, podra realizarlo mediante adenda. En consecuencia,
para que sea valida cualquier modificacion a estos términos, la misma debera surtirse
mediante adenda.

La Cémara de Comercio realizara espacios de socializacion de la convocatoria en los
diferentes canales virtuales para aclarar dudas sobre el formulario de inscripcion y el
programa en general.

Declaraciones

El participante del Programa de Aceleracion de la Cdmara de Comercio de Valledupar
para el valledel rio Cesar Acelérate, declara que:

No se encuentra en proceso de liquidacion.

b. No figura reportado ¢él, ni sus accionistas/socios, o administradores en
ninguna lista restrictiva de control.

c. No estd incursa en ninguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad
para contratar con la Cadmara de Comercio, segin lo establecido en los
estatutos de la Cdmara deComercio de Valledupar para el valle del rio Cesar,
en la Ley 80 de 1993, en la Ley 734 de 2002, en la Ley 1150 de 2007, en la Ley
1727 de 2014, y en las demds normas que las reglamenten, adicionen o
modifiquen.

d. Es propietario o tiene las autorizaciones requeridas sobre los bienes de
propiedad intelectual contenidos en la propuesta.

e. Autoriza expresamente a la Camara de Comercio para consultar la
informacion, los anexosy soportes que haya suministrado con ocasion de esta

convocatoria para constatar la transparencia y licitud de sus actividades
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f. Toda la informacion que ha entregado o suministrado a la Cdmara de
Comercio es verdadera, y posee todos los comprobantes y documentos
necesarios para demostrar su veracidad.

g. Cuenta con la autorizacion de todos los participantes del equipo beneficiado
para el tratamiento de sus datos personales por parte de la Camara de
Comercio de Valledupar para el valle del rio Cesar.

Requisitos minimos para participar — Fase de entrenamiento

Todo participante que desee inscribirse al Programa de Aceleracién de la Camara de
Comercio deValledupar para el valle del rio Cesar Acelérate deberd cumplir con los
siguientes requisitos minimos:

Para proyectos en etapa temprana (emprendedores persona natural)

Requisito Validacio
n

Ser mayor de 18 afios Si/No

Contar con un proyecto en etapa temprana con una operacion igual o inferior Si/No

ab

anos

Tener ingresos operacionales entre $5 y $200 millones de pesos anuales Si/No

Estar Formalizado Si/No

Estar Renovado 2024 Si/No

Para empresas en etapa temprana (personas juridicas)

Requisito Validacié
n

Ser una persona juridica inscrita en una Cdmara de Comercio con un tiempo Si/No

de

constitucion menor o igual a cinco (5) afios

Haber renovado la matricula mercantil en el 2024 Si/No

Tener ingresos operacionales entre $5 y $200 millones de pesos anuales Si/No

Los candidatos deberdn haber reportado ingresos operacionales comprendidos entre
5 y 200 millones de pesos. Esta informacién serd validada mediante los datos
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financieros reportados en elformulario de renovacion para la vigencia 2024. Cabe
destacar que este rango fue determinado considerando que el programa esta dirigido
a emprendedores con alto potencial de crecimiento, que deben demostrar los
estandares minimos de solvencia econdmica, pero manteniéndose entreel promedio

de ingresos de microempresarios.

El participante deberd declarar en el formulario de inscripcién web que cumple con
cada uno de los requisitos establecidos en los numerales anteriores. El participante
estd obligado a responder por la veracidad de toda la informacién entregada durante
la convocatoria. La Cdmara de Comerciode Valledupar para el Valle del rio Cesar no
se hace responsable por documentacion falsa o erroneaque cualquier participante
pueda acreditar.

La Camara de Comercio de Valledupar para el Valle del rio Cesar de conformidad
con el articulo 83de la Constitucion Politica, presume que toda la informacién que el
participante presente para el desarrollo de esta convocatoria es veraz y corresponde
a la realidad. No obstante, la Cdmara de Comercio de Valledupar para el Valle del
rio Cesar se reserva el derecho de verificar toda la informacion suministrada por el
participante, y en caso de evidenciar que, el participante ha faltado a la verdad,
procedera de conformidad con lo establecido en el numeral “Rechazo o eliminacion
de postulaciones”.

Quienes no podran participar

No podran participar en la presente convocatoria ideas de negocio que no hayan
generado ventas.

Criterios de evaluacion (calificables) — Fase de entrenamiento

A los participantes que cumplan con los requisitos minimos de cardcter habilitante
para participaren la fase de entrenamiento, se le realizard un analisis en donde se
evaltien y califiquen los siguientes criterios:

co

Criterio Descripcion Puntaje
Modelo de| Innovador con potencial de escalar y capacidad del Minimo 1 punto.
negocio convertirse en unaempresa de crecimiento rapido, Maximo 5 puntos.

rentable y sostenido.
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Ventaja
competitiva

Que sea clara, facil de entender para un
tamano de mercadoatractivo.

Minimo 1 punto.

Maximo 5 puntos.

Nivel de
Escalabilidad

Atractivo y escalable en el mercado, que sobrepase
la region y el pais.

Minimo 1 punto.

Maximo 5 puntos.

Nivel de
innovacion

La innovacién es y ha sido clave para su
crecimiento (Nuevos mercados, mds tecnologia,
nuevos modelos, transformaciéon deindustrias).

Minimo 1 punto.

Maximo 5 puntos.

Rentabilidad

Negocio sostenible

Minimo 1 punto.

Maximo 5 puntos.

Equipo

Deben pensar en grande, tener habilidades de
liderazgo, apertura al cambio, alta motivacion,
contar con valores y principios solidos.

Minimo 1 punto.

Maximo 5 puntos.

Evaluacion - Fase de entrenamiento

Las postulaciones presentadas para la fase de entrenamiento seradn revisadas de
acuerdo con los requisitos minimos habilitantes, asi como evaluadas y calificadas de
conformidad con los criteriosde evaluacién de caracter calificable, dispuestos en los
presentes términos de referencia.

Cada criterio tendra asignado un peso o ponderacion, el cual es determinado por la
Cémara de Comercio conforme a las caracteristicas de los emprendedores y
proyectos que han logrado ser exitosos en versiones pasadas del programa. En
especial, se consideraran los temas de innovacion,escalabilidad, traccion de mercado
y calidad del equipo emprendedor.

Cada proyecto y/o empresa en etapa temprana serd evaluado por el Comité
Evaluador, quien tomara la informacion proporcionada por los participantes en el
formulario web de inscripcion y generara un ranking para escoger hasta a veinte
ycinco (25) proyectos y/o empresas en etapa temprana para la fase de entrenamiento.
Esta evaluacion se realizard de manera virtual. Los resultados seran publicados en
ccvalledupar.org.co y serd notificado cada uno de ellos de maneraoficial, a través de
un correo electronico.

Requisitos minimos para participar (habilitantes) — Fase de

acompafnamiento integral

Sdlo los proyectos y/o empresas en etapa temprana que hayan sido beneficiarios de
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la fase de entrenamiento del Programa de Aceleracion Acelérate podran participar

para ser beneficiarios dela fase de acompanamiento.

Criterios de evaluacion (calificables) — Fase de acompafiamiento Integral

A los participantes que cumplan con los requisitos minimos de caracter habilitante

para participaren la fase de acompanamiento, se les realizara un analisis en donde se

evalten y califiquen los siguientes criterios:

Criterio Descripcion Puntaje
Traccion Es una medida que representa el nivel de Minimo 1 punto.
Ny - L Maximo 5 puntos.
aceptacion del producto/servicio en términos
econdmicos.

Modelo de Hace referencia a la manera en que la empresa | Minimo 1 punto.
negocio crea y captura valor por medio de lainnovacion, | Maximo 5 puntos.
potencial de escalabilidad y capacidad de
convertirse en una empresa con crecimiento

rapido, rentable y
sostenido.
Nivel de Hace referencia a la capacidad d| Minimo 1 punto.
escalabilidad ecrecimiento de una empresa, con recursos Maximo 5 puntos.
disponibles limitados
Nivel de Capacidad de introducir nuevos productos, | Minimo 1 punto.
Innovacion servicios y procesos de forma creativa y que | Maximo 5 puntos.
generen valor para la empresa y/o el Ecosistema
Equipo de trabajo | Comprende  la  experiencia,  formacién, Minimo 1 punto.
e e : .| Maximo 5 puntos.
multidisciplinariedad ycompetencias del equipo
de trabajo para el direccionamiento y el
buen funcionamiento de la empresa.

Evaluacion - Fase de acompaifamiento Integral

Las postulaciones presentadas para la fase de acompafiamiento serdn revisadas de

acuerdo con los requisitos minimos habilitantes, asi como evaluadas y calificadas de

conformidad con los criterios de evaluacion de caracter calificable, dispuestos en los

presentes términos de referencia.

El Comité Evaluador tomard como referencia para el estudio, la informacién

proporcionada por losparticipantes en las entrevistas uno a uno realizadas en el

Demo Day, con el propdsito de generarun ranking y escoger hasta a cinco (5)
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proyectos y/o empresas en etapa temprana para la fase de acompafnamiento. Los

resultados seran comunicados via correo electronico.

El participante estd obligado a responder por la veracidad de toda la informacién
entregadadurante la convocatoria. La Cdmara de Comercio de Valledupar para el
valle del rio Cesar, de conformidad con el articulo 83 de la Constitucion Politica,
presume que toda la informacién que elparticipante presente para el desarrollo de
esta convocatoria es veraz y corresponde a la realidad.No obstante, la Camara de
Comercio de Valledupar para el valle del rio Cesar se reserva el derechode verificar
toda la informacion suministrada por el participante.

COMITE EVALUADOR

Para lo anterior, la Camara de Comercio conformara un Comité Evaluador de
minimo tres (3) integrantes, los cudles serdn determinados por el director(a) de la
unidad o 4rea responsable de verificar y evaluar los criterios de seleccion del presente
proceso, de conformidad con lo dispuestoen el numerales anteriores.

El Comité Evaluador serd el responsable de evaluar las postulaciones de
conformidad con los criterios habilitantes y calificables dispuestos en estos términos
de referencia. El Comité Evaluadorpodra estar integrado por personal de la Camara
de Comercio, independientemente de su modalidad de vinculacién. En los casos en
que se requiera de conocimientos especializados, la Camara de Comercio podra
contratar personal experto para ser parte del Comité.

Facultades del Comité Evaluador

El Comité de Evaluador tendra las siguientes facultades y competencias:

Rechazar o admitir a los participantes postulantes dentro de la convocatoria.

b. Realizar el andlisis de los requisitos minimos habilitantes exigidos a los
participantes paraparticipar del programa.

c. Realizar la evaluacion de criterios calificables otorga el puntaje correspondiente.
Coordinar actividades del programa garantizando el cumplimiento de los
objetivos.

e. Poner al alcance de los participantes los mecanismos informativos que estime

Sede Principal: calle 15 # 4 - 33 | Oficina Receptora: carrera 4 N° 15 - 36 (@)
Teléfonos: +57 (5) 589 7868 — 318 2817247 icontec B I Net m

www.ccvalledupar.org.co - % é
ISO 9001
Valledupar - Cesar

CO-SC 4502-1


http://www.ccvalledupar.org.co/

| -~ RO -
Acelerate. (V) o VaLeste

.z PARA E VALLE DEL RIO CESAR
Programa de Aceleracién -

necesariospara cumplir los objetivos del programa.

f. Informar a los participantes, via correo electronico o los medios
considerados pertinentes, la informacion de interés sobre el
programa.

g. Abstenerse de participar o emitir opiniones sobre las disputas
originadas entre los participantes, o aquellas que se presenten al
interior de los mismos.

h. Se reserva el derecho de cancelar, suspender o modificar el programa o la
convocatoria, previa notificacion via mail a los participantes, sin que ello
genere indemnizacion algunapara los participantes.

i. Solicitar informacion complementaria a los participantes si asi lo determina
necesario.

Subsanacion o aclaracion de propuestas:

Si dentro del término de evaluacion la Camara de Comercio determina que hay
informacidon que debe aclararse, o alguno de los documentos requeridos debe ser
modificado o adicionado, se informard al participante, para que subsane dicho
requerimiento dentro de un plazo de tres (3) dias hdbiles contados a partir del dia
siguiente al envio de la comunicacion de requerimiento via correo electronico. En caso
de no subsanarse la documentacién o informacion requerida por la Camara de
Comercio dentro del término pro estd otorgada, se entendera descalificada la
postulacion del participante.

En caso de que la Cadmara de Comercio lo considere necesario o a peticion de los
proponentes, podra ampliar el plazo para subsanar o aclarar la informacion, requisito
o criterio solicitado, plazo que en todo caso deberd estar comprendido dentro del
término establecido en el cronograma parala subsanacion, salvo que la Camara de
Comercio mediante adenda a los presentes términos de referencia amplie dicho
término.

Criterios de desempate

En caso de existir empate entre dos o mas participantes que tengan el mismo puntaje
se seleccionard el ganador conforme a los siguientes criterios:

e Se preferira al participante que haya obtenido la mejor calificacion en el criterio
Modelo denegocio.
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e De persistir el empate, se desempatara por medio de sorteo. La coordinacion
encargada del proyecto en cada region designard los lineamientos para llevar
a cabo la actividad, asegurandose de la imparcialidad y transparencia.
Seleccion y vinculacion de los participantes
De conformidad con los resultados de la evaluacion de requisitos habilitantes y
calificables de las postulaciones, el Comité Evaluador determinard el orden de
elegibilidad y de acuerdo con el mismo, se procedera a seleccionar los participantes
beneficiarios para la fase de entrenamiento yde acompafiamiento, segin corresponda.

La Camara de Comercio comunicara los resultados a los inscritos del programa, en la
pagina ccvalledupar.org.co. Los resultados de la seleccion para la fase de

acompanamiento seran notificados via correo electrénico.

Rechazo o eliminacion de postulaciones

La Camara de Comercio de Valledupar para el valle del rio Cesar procedera con el
rechazo de lapropuesta en los siguientes casos:

e Cuando el participante no subsane o aclarare la informacién que haya sido
por la Cadmarade Comercio, dentro del plazo otorgado para ello.

e Cuando el participante no acredite los requisitos minimos
establecidos en estedocumento.

e Cuando existan indicios de que la informacién suministrada por el
participante en elformulario web no corresponde en algin aspecto a la
verdad.

e Cuando los participantes o sus representantes legales, socios/accionistas o
administradores estén incursos en alguna de las causales de inhabilidad o
incompatibilidad para contratar con la Camara de Comercio de la jurisdiccion
ala que se postulo, segun lo establecido en los estatutos internos de la Cdmara
de Comercio, en la Ley 1727 de 2014, y en las demds normas que las
reglamenten, adicionen o modifiquen, oestén reportados en alguna lista
restrictiva de control.

Se aclara que, por la presente convocatoria la Cdmara de Comercio de Valledupar
para el valle delrio Cesar no queda obligada a seleccionar algin participante ni a
aceptar las propuestas y/o postulaciones presentadas, pudiendo en cualquier
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momento y etapa dar por terminada esta convocatoria. En este ultimo caso, la
Cémara de Comercio no esta obligada a motivar o explicar sudecisién de dar por
terminada la convocatoria.

SUSCRIPCION DE CARTA DE COMPROMISO

Si de acuerdo con el orden de elegibilidad resultado de la evaluacion, la postulacion
se selecciona,se informara de dicha situacidn al participante para iniciar los trdmites
de suscripcion de la carta de compromiso correspondiente.

No obstante, lo anterior, el perfeccionamiento de la carta de compromiso que se
celebre como resultado de la presente convocatoria se encuentra condicionado al
cumplimiento de los requerimientos establecidos y el tramite de legalizacion
exigidos por la Cadmara de Comercio de Valledupar para el valle del rio Cesar.

Para iniciar dicho proceso de vinculacién al programa, la Cdmara de Comercio de
Valledupar parael valle del rio Cesar remitird la carta proyectada al participante
seleccionado, la cual no podra modificarse ni ajustarse, por parte del mismo.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Desvinculacion del programa

El participante serd desvinculado del programa en los siguientes casos:

Inasistencia a cualquiera de las actividades obligatorias del programa.

b. No participacion del lider o gerente en las actividades del programa.

c. Cuando existan indicios que supongan el plagio, fraude o apropiacion no
autorizada debienes protegidos por derechos de propiedad intelectual.

Sanciones por incumplimiento a los términos de referencia
El incumplimiento de cualquier de las estipulaciones indicadas en los términos de
referencia, hardque la Cadmara de Comercio de Valledupar para el valle del rio Cesar,
previo al procedimiento indicado en el siguiente punto, pueda desvincular a algun
participante de la presente convocatoria,sin importar la fase o el momento en el que
se encuentre.

Procedimiento en caso de incumplimiento a los términos de referencia
La Camara de Comercio de Valledupar para el valle del rio Cesar evaluara cada caso
que amerite ser estudiado por posible incumplimiento con el programa. Para lo
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anterior, comunicara por escrito al participante el incumplimiento de las obligaciones
contenidas en el documento firmadoy las estipulaciones indicadas en los presentes
términos y las pruebas que las soportan. Al recibo de mencionada comunicacion, el
participante tendra un término de cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de
remision de la misma, para que presente por escrito sus explicaciones pertinentes.

Recibidos las explicaciones pertinentes, la Camara de Comercio de Valledupar para el
valle del rio Cesar realizara un analisis de los argumentos expuestos y las pruebas
allegadas para desvirtuar el incumplimiento, y determinara con fundamento en ello,
si existe mérito o no para retirar al participante del programa. Si del andlisis de los
argumentos y las pruebas allegadas por el participante, la Camara de Comercio de
Valledupar para el valle del rio Cesar considera que el incumplimiento amerita su
retiro del programa, procedera de conformidad o si lo estima pertinente, podra otorgar
un plazo perentorio para subsanar el incumplimiento de que se trate. Siel participante
no presenta el escrito de explicaciones pertinentes dentro del término sefialado
anteriormente, sera retirado del programa a partir del dia sexto habil siguiente a la
fecha de remision de la comunicacion por parte de la Cdmara de Comercio de
Valledupar para el valle del rio Cesar.

Régimen juridico aplicable

En concordancia con la naturaleza juridica de la Camara de Comercio de Valledupar
para el valle del rio Cesar, el presente proceso de selecciéon y vinculacién de los
participantes beneficiarios del programa se encuentra sometido a las normas del
derecho privado colombiano.

Veracidad de la informacion suministrada

El participante estd obligado a responder por la veracidad de toda la informacion
entregada durante la convocatoria. La Camara de Comercio de Valledupar para el
valle del rio Cesar de conformidad con el articulo 83 de la Constitucion Politica,
presume que toda la informacion que elparticipante presente para el desarrollo de esta
convocatoria es veraz y corresponde ala realidad.No obstante, la Cdmara de Comercio
de Valledupar para el valle del rio Cesar se reserva el derechode verificar toda la
informacion suministrada por el participante.
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Cierre o terminacion anticipada de la convocatoria, y
rechazo depropuestas y/o postulaciones
La Cadmara de Comercio de Valledupar para el valle del rio Cesar se reserva el derecho

de cerrar o terminar anticipadamente la presente convocatoria, y de rechazar
cualquiera o todas las propuestas y/o postulaciones que se presenten, si asi conviene a
sus intereses. En este caso, no habrd lugar a motivar o explicar su decision; asi mismo,
no habra lugar a ningun tipo de indemnizacion para los participantes o terceros
involucrados, ya que la presente convocatoria no genera obligacion parala Camara de
Comercio de aceptar alguna propuesta y/o postulacion, ni de concluir el proceso
seleccionando algun participante. Con la presentacion de la postulaciéon y/o propuesta,
el participante acepta la presente disposicidon y renuncia a formular alguna reclamacion
por la ocurrencia de la situacién aqui expuesta.

Confidencialidad

Conociendo la importancia que posee para los participantes el manejo de la
confidencialidad sobre la informacion de los participantes que se presentaran, la
Camara de Comercio de Valledupar para el valle del rio Cesar y los participantes se
comprometen a guardar reserva sobrelos participantes y la informacion que se derive
de las mismas, que por su contenido y alcance tenga el cardcter de confidencial, y
pueda lesionar los derechos e intereses de los participantes y/o la Cadmara de Comercio
de Valledupar para el valle del rio Cesar. En este sentido, cada participante se
responsabilizara de los eventuales y/o potenciales perjuicios que pueda generar al
incurrir, directamente o a través de sus equipos de trabajo, en una violacién o
infraccion de la confidencialidad de la informacion presentada.

Los organizadores, evaluadores, asesores, mentores, colaboradores,
participantes y demads personas involucradas en el programa, garantizan la
confidencialidad de la informacion presentada por los participantes

Los participantes, sus equipos de trabajo, los organizadores, los asesores, los miembros
del comitéevaluador y demads personas involucradas en el programa convienen que
durante la realizacion delmismo toda informacion referente a los participantes que

tenga el cardcter de confidencial, no puede ser divulgada o transmitida.

En caso tal que el participante sea titular de informacion confidencial o de secretos
empresariales de acuerdo con lo dispuesto en la Decision 486 de la Comunidad
Andina, deberd poner en conocimiento a la Camara de Comercio de Valledupar para
el valle del rio Cesar de tal clasificacion, en cuyo caso, la Cdmara de Comercio acepta
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que solo podra utilizar tal informacion bajo parametros de absoluta reserva y para la
ejecucion de la presente convocatoria.

Dicha informacion tendrd el caracter de informacion clasificada de acuerdo a lo
establecido en el articulo 18 de la Ley1712 de 2014, por considerarse informacién que
contiene secretos comerciales, industriales y profesionales de los cuales la Camara de
Comercio ha tenido conocimiento.

En relacién con la informacion confidencial convienen:

e Adoptar todas las precauciones necesarias para conservar el caracter
secreto de lainformacion confidencial.
e Informar inmediatamente al Comité Evaluador sobre cualquier uso o

divulgacion noautorizada de la informacion confidencial.
Abstenerse de:

e Revelar o comunicar de cualquier forma la informacion confidencial a terceras
personas. Informar a terceras personas sobre la forma de acceder a la
informacion confidencial o laspersonas que tienen acceso a ella.

e Dar informacién confidencial un uso que no se encuentre expresamente
autorizado por elComité Evaluador, o permitir que una tercera persona lo
haga. Especialmente se encuentra prohibida la utilizacion de la informacién
confidencial con propodsitos comerciales.

e Reproducir, archivar o almacenar en cualquier forma la informacion
confidencial, salvo enaquellos casos en que sea estrictamente necesario para
salvaguardarla, para el satisfactorio desarrollo del programa.

e Colaborar para que personas no autorizadas no tengan acceso a la

informacionconfidencial.

Las restricciones respecto de la confidencialidad de la informacién no se
aplicaran a lainformacion:

a. Que sea recibida legalmente de otra fuente, libre de cualquier restriccion y
sin violacionde la ley.

b. Que esté disponible generalmente al ptiblico

c. Que sea divulgada por el participante o por la Cdmara de Comercio de
Valledupar para elvalle del rio Cesar para cumplir con un requerimiento legal
de una autoridad competente.

o

Sede Principal: calle 15 # 4 - 33 | Oficina Receptora: carrera 4 N° 15 - 36 (@)
Teléfonos: +57 (5) 589 7868 — 318 2817247 icontec B I Net m

www.ccvalledupar.org.co - % é
ISO 9001
Valledupar - Cesar

CO-SC 4502-1



http://www.ccvalledupar.org.co/

A I = t 7 CAMARA DE COMERCIO ®
ce e a e DE VALLEDUPAR Q
Progran!de Acelerucié): M PARA EL VALLE DEL nlu'ej: CESAR

d. Que la parte reveladora informe a la parte receptora por escrito que la
informacion estdlibre de tales restricciones

TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

En el siguiente link de inscripcion estara especificada la politica de tratamiento y
proteccion de datos personales.

Deberes y obligaciones del manejo de la informacion

El participante y los miembros de su equipo se obligan a dar cumplimiento a los
deberes y obligaciones que les impone la normatividad vigente en cuanto a proteccion
de datos personales (Ley 1581 de 2012 y demds normas que la complementen,
adicionen o sustituyan). Con lainscripcion en la convocatoria, el participante garantiza
que cuenta con la autorizacidén por parte de todos los titulares parte del equipo del
participante para el tratamiento de sus datos personalespor parte de la Camara de
Comercio de Valledupar para el valle del rio Cesar. El participante respondera de las
sanciones administrativas, penales y de los demds dafos y perjuicios legalmente
probados que se causen por el incumplimiento de las obligaciones en esa materia

Utilizacion de la informacion por la Camara de Comercio de Valledupar Para El
Valle Del Rio Cesar
Con la inscripcion a la convocatoria del programa, el participante garantizara que
todos y cada unode los miembros de su equipo autorizan a la Cdmara de Comercio
de Valledupar para el valle del rio Cesar para utilizar la informacion suministrada
para cualquiera de las siguientes finalidades:

1)Sean incluidos y almacenados en las bases de datos de la Camara de Comercio,
enviarme invitaciones sobre los eventos, programas, cursos o seminarios que realiza
la Camara de Comercioa través de cualquiera de sus unidades de negocio, para
adelantar las inscripciones y preinscripciones en los eventos, seminarios y cursos,
entre otros.

2) Generar estadisticas, informeso estudios que se puedan llevar a cabo por las
distintas unidades de negocio de la Camara de Comercio.

3) Adelantar y llevar a cabo programas y actividades relacionadas con las funciones
camerales de conformidad con lo establecido en el Cédigo de Comercio en su articulo
86, el Decreto Unico Reglamentario 1074 de 2015 articulo 2.2.2.38.1.4 y demas normas
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que los adicionen, modifiquen o sustituyan, con los datos aqui suministrados.

4) La transferencia y/o transmisién de mis datos a terceros con los cuales la Cdmara
de Comercio de Valledupar para el valle del rio Cesar tenga alianzas o acuerdos para
el desarrollo de sus funciones camerales de conformidad con lo establecido en el
Cédigo de Comercio en su articulo 86, el Decreto Unico Reglamentario 1074 de 2015
articulo 2.2.2.38.1.4. 4. 5, quienes podran realizar el tratamiento para cumplir
funciones relacionadas con sus actividades principales, entre ellas, la promocién y/o
publicidad de sus productos y/o servicios

5) Realizar la captura de mis datos biométricos (datos sensibles) a través de registros
fotograficos, de voz o de video para su posterior uso con fines comerciales y de
publicidad a través de cualquier canal de comunicacion. Para lo anterior, la Cdmara
de Comercio utilizara algunos medios de comunicaciéon como la via electrénica y
telefénica como canal de comunicacion. La Cdmara de Comercio Valledupar para el
valle del rio Cesar informaa los titulares de datos de cardcter personal, que podran
ejercitar los derechos de acceso,rectificacion, supresion, prueba de autorizacion y
oposicion en cualquier momento, dirigiendo su queja o reclamo al correo electronico:
datospersonales@ccvalledupar.org.co.

Si desean conocer elmanual de politicas y procedimientos para el tratamiento de
datos personales, pueden ingresar al siguiente enlace
https://ccvalledupar.org.co/politica-de-seguridad-de-la-informacion-del-sitio- web-

y-proteccion-de-datos-personales/ .

Autorizacion de uso de imagen de voz y video

El participante garantizara a la Cdmara de Comercio de Valledupar para el valle del
rio Cesar que los miembros de su equipo autorizaran a la misma para el uso de su
imagen, voz y/o video para la realizacion de cualquier actividad publicitaria,
promocional o de marketing relacionada con el programa a través de las redes sociales
instituciones. La utilizacidon de la imagen, voz y/o video delequipo del participante, no
generara remuneracion ni beneficio econdmico alguno para éstos. La presente
autorizacidn no estd limitada geograficamente, por lo tanto, la Cdmara de Comercio
de Valledupar para el valle del rio Cesar podra utilizar las imagenes, voz y/o video
referidas, para ser utilizada en ediciones impresas y electronicas, digitales, Opticas y
en la red de Internet.
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.z PARA EL VALLE DEL RIO CESAR
Programa de Aceleracion

Por lo anteriormente expuesto, la Cdmara de Comercio de Valledupar para el valle del
rio Cesar queda facultada para fijar, reproducir, comunicar y modificar por todo medio
técnico las imagenes,voz y video realizados en el marco de la presente autorizacion.
Las imdagenes, voz y video podrdn reproducirse en parte o enteramente en papel,
soporte numeérico, soporte magnético, tejido, plastico, entre otros, e integrarlas a
cualquier otro material como fotografia, dibujo, ilustracion, pintura, video,
animaciones y demas, conocidos y por conocer.

INDEMNIDAD

Sin perjuicio de lo dispuesto en los presentes términos de referencia, los participantes
que resultenseleccionados dejaran indemne a la Cdmara de Comercio de Valledupar
para el valle del rio Cesarcuando ésta haya padecido algiin dafio como consecuencia
de la accién u omision de algun participante. El participante responderd integralmente
por esos dafnos tanto si provienen de una culpa suya o del incumplimiento de sus
obligaciones. Por esta obligacion de indemnidad el participante queda obligado a
responder por todo dafio que le cause a la Cdmara de Comercio deValledupar para el
valle del rio Cesar, en virtud del desarrollo y ejecucion del programa.

Sede Principal: calle 15 # 4 - 33 | Oficina Receptora: carrera 4 N° 15 - 36 (@)
Teléfonos: +57 (5) 589 7868 — 318 2817247 icontec B I Net m

www.ccvalledupar.org.co - % é
ISO 9001
Valledupar - Cesar

CO-SC 4502-1


http://www.ccvalledupar.org.co/

