INSTRUCTIVO ACTUALIZACION DE INFORMACION (MUTACION)

Los siguientes son los pasos que debe seguir para actualizar informacidn (mutacidn) de su matricula
mercantil como persona natural y/o juridica y establecimiento de comercio a través de los servicios
virtuales de la Camara de Comercio de Valledupar para el Valle del Rio Cesar, proceso con el cual
usted podrd actualizar datos como correo electrdnico, actividad econdmica (ClIU) teléfono,
direccion, descripcidon de la actividad entre otros y realizar el pago electrénico desde cualquier
entidad financiera o en los puntos autorizados.

INGRESO A LA PAGINA WEB DE LA CAMARA DE COMERCIO DE VALLEDUPAR PARA EL VALLE DEL
RiO CESAR

Ingrese a la pagina web de la Cdmara de Comercio de Valledupar para el Valle del Rio Cesar
www.ccvalledupar.org.co

En la pagina principal, busque la opcién TRAMITES EN LINEA.

«

®'Gov.co

RUA CAMARA DE COMERCKC
O seiiaiioime )

Afiliados | Menu de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica | Participa
Menu de Atencion y Servicios a la Ciudadania | Respuestas anénimas

La Camara de Comercio de Valledupar para el Valle del Rio Cesar

Gustosamente le(s) invita al evento

RendicionC HSA9
“Cuentas 2024

CONECTESE A LA TRANSMISION EN DIRECTO
gl,i:“pcg'ﬁfsvgz 08:30“4 r A TRAVES DE NUESTRO CANAL DE YOUTUBE
A D3 CAMARA DE COMERCIO DE VALLEDUPAR

SECRETARIA DE
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Luego escoja la opcién “OTROS TRAMITES”.
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http://www.ccvalledupar.org.co/

INSTRUCTIVO ACTUALIZACION DE INFORMACION (MUTACION)

a-Camarade X

cvalledupar.org.

QA CAMARA DE COMERCIC 1. Afiliados | Menu de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica | Participa Q p— Men
DE VALITEDL‘JPAB & Menu de Atencion y Servicios a la Ciudadania | Respuestas anonimas et

TRAMITES EN LINEA

88680

Inmediatamente se redirecciona al portal de tramites virtuales SII3

X AMARA YMER
M DE VALLEDUPAR
PARA EL VALLE DEL RIO CESAR
[

& Iniciar sesi6n L)

Correo Electrénico / Usuario
Correo electronico / Usuario

Identificacion @
Identificacion

Clave

Clave
INGRESAR

;0lvidd la contras

IMPORTANTE: si usted NO tiene un usuario creado en el SlI3, puede acceder al instructivo de
registro de usuario en el siguiente enlace:

1. INSTRUCTIVO DE REGISTRO DE USUARIO.
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https://ccvalledupar.org.co/wp-content/uploads/2025/03/instructivo-registro-con-plantilla.pdf

INSTRUCTIVO ACTUALIZACION DE INFORMACION (MUTACION)

INGRESO AL SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION SlI INICIO PROCESO DE MUTACION

" AMARA YMER
M DE VALLEDUPAR
PARA EL VALLE DEL RIO CESAR
[ ]

& Iniciar sesion L]

Ingrese los datos de acceso

Correo Electrénico / Usuario
Correo electrénico / Usuaric

Identificacién @
Identificacion

Clave

Clave
INGRESAR

&Olvido la contrasefia? Registrarse

En la parte central de la pantalla encontrara la opcion “CONSULTA DE EXPEDIENTES” por donde
podra buscar una matricula o proponente a partir de los criterios indicados.

Q. Consulta de expedientes

Realice la consulta de matricula o proponente segln los filtros indicados. Luego desde el botdn podra iniciar consultas y

tramites de acuerdo a su necesidad.

Consultar por: Ingresar la informacidn:

SELECCIONE UN FILTRO...

O«

SELECCIONE UN FILTRO...

MATRICULA

NOMBRE

PALABRAS
IDENTIFICACION / NIT

istermna Intefrado de Informacion ©® Contecamaras Declaracién de privacidad

Alingresar la informacién para la consulta del expediente el sistema muestra todas las coincidencias
como resultado de la busqueda, confirme que los datos sean correctos y seleccione los tres puntos
gue se encuentran en la columna “ACCIONES”.
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CAMARA DE COMERCIO DE VALLEDUPAR

¥ Criterios del filtro

Identificacién:

Q, Consulta de expedientes

INSTRUCTIVO ACTUALIZACION DE INFORMACION (MUTACION)

o

Buscar:
acionss popenemie  ensfcacen D e matrosa recovain et s rapenente
Organizacién: PER -
O [ SONA NATURAL VALLEDUPAR 200008 00 20250 2021 m
Categorfa:
Direccién:
)
Seleccione la opcion “OPERACIONES MERCANTIL/ESADL” vy seguidamente la opcidn

“ACTUALIZACION DE DATOS (MUTACION)”

Acciones del expediente 77553 X

© Consultas del Registro Mercantil y de ESADL

I @ Tramites del Registro Mercantil y de ESADL I

Renovar matricula (5]

Radicar documentos sin costo (5]

I Actualizacion de datos (mutacién) ©
Registro Libros electronicos o
Inclusion Dctos en Libro Elect. de Actas o
Compra de Servicios Empresariales >

© Tramites del Registro de Proponente

Solicitar certificados ©
Inscripciones de documentos ©
Registro de Libros Fisicos ©
Solicitud de cancelacién del Registro Merc... ©
Inclusion Dctos en Libro Elect. de Accionis... o

© cerrar

2. SELECCION DATO A MODIFICAR

Usted debe seleccionar el o los datos que desea modificar, luego oprima el botén “CONTINUAR”
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INSTRUCTIVO ACTUALIZACION DE INFORMACION (MUTACION)

r
Seleccione los datos que desea modificar: X
(JJUbicacion comercial
(JJUbicacién de notificaciones
[JJActividad econdmica
(J|Descripcién actividad econdmica
[JJFecha de de inicio de actividades
[J|Datos de personal
CJJNUmero de mujeres
Cancelar || Continuar

El sistema mostrara los datos actuales almacenados en su registro, usted debe desplegar la seccion

gue desea actualizar segun sus necesidades, luego de realizar los cambios oprima el botdn
“continuar”

® Mutaci6n General

Liquidacién Recuperacién Matricula

o Nombre Estado Tramite
SALVADA

| & oatos de ubicacién comercial |

[ patos de notificacion judicial |

IL,I' Datos de actividad econdmica I

|r_.t Descripcion actividad arnrmrmra]

|L,f Fechas de inicio de actividades |

(@ Participacién

Sugerimos revisar nuestros términos y condiciones: ver @
:

A continuacién, el sistema arroja la liquidacién, el valor a pagar, el resumen de los datos
modificados, usted debe validar la informacion.
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INSTRUCTIVO ACTUALIZACION DE INFORMACION (MUTACION)

Liquidacién

Servicio Nombre Expediente Cantidad vr. Uni Vr. Parcial
valor bruto $23700
= =

# Resumen de campos a medificar
Buscar:

Campo modificado * Dato anterior Dato nuevo

Primer teléfono de

o

FIRMA ELECTRONICA

El siguiente paso es firmar el documento generado por el sistema de manera electrénica, el sistema
solo habilita la opcidn si y solo si los pasos anteriores se culminen satisfactoriamente. Procesada a
darle click el botén “FIRMA ELECTRONICA”

& validacién ClIU

EL DANE mediante la resol 0548 de 2020 realizd cambios en la versién ClIU 4.4.C. para Colombia. Dado que en sus formularios se han seleccionado alguno(s) de los ciius) modificados en la mencionada

4(n) correctamente clasificado(s). Ver Resolucion.

resolucian, lo invitamos a revisarla antes de continuar, con el objeto de garantizar que su(s)

Para la matricula 148980 se realizara revision del siguiente ClIU

Tipo (=101]

Cambio en notas explicativas G4620

Esta informacion es de cardcter informativo y tiene por objeto

| # Firma Electrénica | X Pagar en la camara de comercio 4 Modificar los datos [# Abandonar F=

El sistema le mostrara el documento a firmar, el cual puede visualizar desde el icono luego de
oprima el botén “FIRMAR”.
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INSTRUCTIVO ACTUALIZACION DE INFORMACION (MUTACION)

SU NOMBRE

111111 . relacionado como Comerciante. Una vez indique firmar el tramite, ACEPTA que esta de acuerdo

El firmado electronico sera realizado por

o . - .
# R3CUP3 - Proceso de firmado electrénico (mutacionregmer)

y conoce el contenido de los formularios, las solicitudes y los documentos que se anexan al tramite.Una
vez firmado el tramite, el sobre digital le llegara al correo correo@correo.com

SOLICITUD MUTACION DE ACTIVIDAD- EXPEDIENTE # XXXXXXX

Visualizacion del documento generado

[ Ver documento

3% + &

L& PAZ, 2025-03-17
Ref. ACTUALIZACION DE DATOS (MUTACIOMES).
Codign de recuperacion: QRN

Sefaries)
cov

Departaments de Registros Publices
VALLEDURAR

B ]

matricuads o el niimero obrando en mi propso nombre, atetamente soicto
e apliquen los o registn mercanti:

1.4 Se salcita registrar coma Telétona de Notificcian No. 1 : TN

futoriza 3 la Cimara de Comercio para que envie alertas relacionadas can las registros plticos, 3 los
n = agu relach 90 algunc.a los empresasias.

De conformidad con I establecido en el articuls 67 del Cadigo de Procedimients Administrativa ¥ de |o

Contenciosn Administrative, sutorizo a la Cimara de Comercio para que envie natficacones relacionsdas
‘conlos registras & kos comeas elactrénicos agui informades, sin carga 3 los empresanos.

MNomre:
Mentificacidn:

Firma:

Debe confirmar el firmado electrénico en el boton Si
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El sistema muestra un mensaje satisfactorio del firmado electrdnico y envia

INSTRUCTIVO ACTUALIZACION DE INFORMACION (MUTACION)

Firmado electrénico

;Esta de acuerdo y ACEPTA continuar con el
firmado electronico?

=

correo electrdnico, para lo cual oprima el botén “continuar”

el sobre digital a su

r

Firmado electrénico

El tramite ha sido firmado electrdonicamente de forma
satisfactoria.

Sefior usuario, a su correo electronico hemos enviado un
mensaje indicando que el proceso de firmado fue
satisfactorio y se incluye un enlace donde se puede
descargar el sobre electronico con el contenido del tramite.
Le recomendamos que almacene dicha informacion dado
que se constituye en el soporte del proceso realizado.

Notificacion del sobre digital enviado al correo electrénico
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INSTRUCTIVO ACTUALIZACION DE INFORMACION (MUTACION)

SOPORTE DE FIRMADO ELECTRONICO : SOBRE DIGITAL No. rrrYYCngkA

=
/E' Administrador 5.L1. - Valledupar <zutomzticossi@c E o o mi

Apreciado usuario

Nos que se firmo en forma el tramite No comespondiente a mutacionregmer, ahora puede proceder a realizar la radicacion no presencial del mismo haciendo
uso de las opciones de pago que la Camara de Comercio ha dispuesto para usted

El sobre digital con los documentos que forman parte del tramite, puede ser descargado del siguiente enlace. Le recomendamas que lo descargue y lo almacene, este sobre digital es la evidencia de los formularios y anexos
que seran radicados y estudiados por nuestra area juridica

Descargar sobre digital

NOTA: Recuerde que con el numero de recuperacion ZOG7EP puede consultar este framite y obtener una copia del sobre digilal, en la opcion Tramies Regisiros Publicos.
Cordialmente

Direccion de Registros Publicos
CAMARA DE COMERCIO DE VALLEDUPAR PARA EL VALLE DEL RIO CESAR

Las tildes y acentos de este correo fueron removides de forma intencional para evitar problemas al momento de ser leido

Por favor no responda a este email puss fue enviado desde una cuenta de correo desatendida. Si requiere comunicarse con nosotros, por favor escribir a camcomer@edatel.net.co, citando el motivo de su cosulta

Sobre digital

Calle 15 433

65 CAMARA DE COMERCIO DE VALLEDUPAR PARA EL VALLE DEL RIO CESAR
5897868
VALLEDUPAR

Nro. Liquidacién / Nro. Recuperacién : “/”
Fecha y hora de generacién : 2025-03-14 09:54:50
Tipo de tramite : solicitudcancelacionpnat

Cliente : -
Firmante : -
Archivos Adjuntos : 1
Dependencia : Registros Publicos
Serie y subserie : Registro Mercantil

£L SENOR(A) ATENNIOIRURRESSBONMIR o 1F1cano(a) cON EL NUMERO FIRMA ELECTRONICAMENTE
LOS FORMULARIOS Y ANEXOS DOCUMENTALES DEL TRAMITE EL 2025-03-14 A LAS 095449 DANDO FE DE LOS MISMOS.

PAGO ELECTRONICO

El pago electrdnico es el Ultimo paso del proceso, a continuacion, usted debe seleccionar la opcidn
“PAGAR”.

& Resumen de campos a modificar

Buscar;

Campo modificado *  Dato anterior Dato nuevo

Primer teléfono de notificacian 3146714372

El sistema recuerda el nimero de recuperacién generado para el pago, seleccione la opcidn
“continuar”
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INSTRUCTIVO ACTUALIZACION DE INFORMACION (MUTACION)

CAMARA DE COMERCIO DE VALLEDUPAR PARA EL VALLE DEL RIO CESAR

Pago no presencial

% Numero de recuperacion

Continuar

El sistema muestra los datos de la liquidacién y confirma el valor a pagar

En este punto se debe diligenciar los datos del cliente pagador, informacién con al cual la entidad
expedira factura electrénica que posterior a su pago se le enviard al correo electrénico. Diligencie
los datos requeridos del formulario.

Liquidacion Nro.: Tl
Tramite: mutacionregmer

Caodigo de recuperacién (SN

Valor a pagar $23,100

Recuerde que para tramites de mutacion, la factura electronica debera ser expedida a
nombre del duefio de la matricula o inscripcion que se esté actualizando, por lo tanto la
informacion que diligencie a continuacion debe corresponder con los datos de identificacion
y contacto del titular

% Tipo de cliente % Tipo identificacion % Identificacion del cliente

Persona natural V| | Cédula de ciudadania (1) V| |M

En caso de NITS incluya el digite de verificacion

Primer apellido Segundo apellido Primer nombre Segundo nombre
PR SRR Fe- R
%k Direccion %k Municipio Codigo postal

Teléfono fijo Nro. Celular %k Correo electronico

A este correo se enviaran soportes, certificados y la

factura electronica

La Camara de Comercio de Valledupar para el Valle del Rio Cesar cuanta con diferentes métodos de
pago como son:
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Opcidén 1: Pago por PSE / Tarjeta de Crédito / Tarjeta Débito — Si desea realizar el pago por este

INSTRUCTIVO ACTUALIZACION DE INFORMACION (MUTACION)

medio, por favor oprima el botén “PAGAR CON SISTEMA PSE O TARJETA DE CREDITO” este método

de pago es automatico (ingresa a nuestro sistema el mismo dia)

Pagar con PSE o Tarjeta de Crédito

Se hace uso de la pasarela de pagos GOU

Preguntas frecuentes

Oprima el botén PSE jPagar Ahora! Para continuar

&5

DE VALLEDUPAR

o]
o Cambiar de cuenta

Selecciona un método de pago

=== Tarjeta de Crédito / Débito / Prepago

@ Cuentas débito ahorro y corriente (PSE)

No deseo continuar

Si elegimos Cuentas débito ahorro y corriente (PSE), debe de diligenciar los datos correspondientes

Total a pagar

$23.100,00 cor

mutacionregmer

B Detalle del pago
Referencia

Fecha de solicitud

al propietario de la cuenta que va a utilizar para realizar el pago.

También deberd seleccionar el tipo de cliente y la entidad financiera seguin corresponda, oprima el

botén “PAGAR”.
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INSTRUCTIVO ACTUALIZACION DE INFORMACION (MUTACION)

Cuentas débito ahorro y corriente (PSE) @

Complete la informacion

Tipo de persona Banco

Datos del propietario

cc
—
& Atras Pagar$ 23.100,00

ble y de AvalPay en su calidad de encargado

Esto redirigird al portal de PSE y solicitara la informacion necesaria y el sistema le conectara con su
banco para que ingrese la informacién de su cuenta y realice el debido del valor de la renovacion.

Nota: si usted no esta registrado para realizar pagos por sistema PSE la pasarela de pago le
solicitara realizar el debido registro.

Luego de que internamente se aprueba la transaccidn su solicitud de renovacién ingresara a
nuestro sistema para ser procesada.

Si elegimos “Tarjeta Débito/Crédito/Prepago”, debe de diligenciar los datos correspondientes al
propietario de la cuenta que va a utilizar para realizar el pago.

Tarjeta de Crédito / Debito / Prepago

Datos de la tarjeta
| 1 m|

Datos del propietario

cc

& Atras Pagar$ 23.100,00

CAMARA DE COMERCIO

DE VALLEDUPAR

PARA EL VALLE DEL RiO CESAR




INSTRUCTIVO ACTUALIZACION DE INFORMACION (MUTACION)

Opcidn 2: Pago por volante — si desea realizar el pago con un corresponsal de Efecty, Supergiros o
en el Banco de Occidente, por favor oprima el botén “VOLANTE PAGO EN BANCOS Y
CORRESPONSALES BANCARIOS” este método de pago NO es automatico (ingresa a nuestro
sistema el siguiente dia habil después del pago).

Volante pago en bancos
y corresponsales bancarios

El sistema generard el volante de pago el cual usted debe descargar, imprimir y llevarlo ante el
corresponsal, luego de descargarlo oprima el botén “TERMINAR”.

’.Sii CAMARA DE COMERCIO DE VALLEDUPAR PARA EL VALLE DEL RIO CESAR

Volante pago en bancos

Apreciado usuario

Usted ha seleccionado la opcion de pagar en bancos la liquidacion identificada con el codigo R3CUP3 por concepto de
mutacionregmer yvalorde $ 23.100. A continuacion se muestran los enlaces para descargar el Volante de Pago en el banco.

Dado que el tramite ha sido firmado en forma electrénica, no es necesario descargar los formularios o soportes de pago. Estos seran
reportados a la Camara en forma automatica al momento del pago.

Volante de pago en bancos No. R3CUP3

Luego de que se reciba su pago su solicitud de renovacion ingresard a nuestro sistema para ser
procesada.

Visualizacién del volante de pago
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VOLANTE PARA PAGO
ﬁu‘. VRLLECH SR CC.".I'

MNIT. §92.30:0.072-4

INSTRUCTIVO ACTUALIZACION DE INFORMACION (MUTACION)

(1500000000164 31 (B020 391731073 90000021100 (620250031

DATOS DEL COMERCIANTE { CLIENTE

NOMBRE DEL CLIENTE:
IDENTIFICACION DEL CLIENTE:

EXPEDIENTE: MUTACION GEHE

CODIGO PAGO BALOTO: 3183 391731073

WI’.NID EFECTY: 3183 REF: 381731073
CONIrania el pAgo nd S8 SSenlard Comactameants

NUMERO RECUPERACION:

LIQUIDACION DEL SERVICIO

FECHA DE LA LIQLIDACIDN: 20280317
HORMA DE LA LIQLIDACION: 17:41:16

CONCEPTDS
MUTACION GENERAL

TOTAL

CUPON PARA EL CLIENTE

VALOR
23100

23,700

Codign de comtrol del wolante | SSGIATYVTSITEnb KT

VOLANTE PARA PAGD
ccv
MNIT. §92.300.072-4

tf‘f]n}wimwm

1500000000164 31 (B020) 391731073 (320000023100 (SE 20250031

DATOS DEL COMERCIANTE { CLIENTE

REFEREMNCIA: 391731073

8 NOMERE DEL CLIENTE: — FRQ RECLIBERACION:
= IDENTIFICACION: |cow5mo EFECTY: 3183 REF: 391731073
g EXPEDIENTE: TA AL
_| | LIQUIDACION DEL SERVICIO
L
FECHA DE LA LIQUIDACION: 2025-03-17
g HORA DE LA LIGLIDACION: 17:41:16
1 COMCEPTOS VALOR
u MUTACION GENERAL 23100
TOTAL 23,100
=
@]
o
- |
(&
| SOLO PARA PAGO EN EFECTIVO O CON CHEQUE DE GERENGIA |
| BANCO: | NRO. CHEQUE: |
| vALOR A PAGAR: $ 23,100 | FECHA DELPAGO AAAA[ 1 MM[ 1BD[ ] |

Sefiar Lisuario Realice sus pagos e Banco de Occidente, Punlos Super Giro (max £1,000,000.ea), Puntas Electy, 0 en cualguiera de ruesiras Sedes.
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INSTRUCTIVO ACTUALIZACION DE INFORMACION (MUTACION)

Nota: tener en cuenta al momento realizar el pago que los datos que correspondan al nimero de
convenio y a la referencia de pago tal cual aparecen en el volante.

Luego de que se reciba su pago su solicitud de renovacion ingresard a nuestro sistema para ser
procesada.
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